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 چکیده

 ي واسطه به  تواند است. فضاهاي عمومي مي مكاني ظرف یك  نيازمند اجتماعي تعاملات گيريشكل

 گوناگون اتفاقات ها وفعاليت بستر کردنفراهم مختلف، گروههاي و افراد همگرایي ارتباطات، افزایش ميزان

 حس و  خاطر تعلق هویت، حس گيري نوعي شكل به محله، اهالي ميان در جمعي  يالقاي خاطره نتيجه در و

بيانجامد حاضر سعي   ي مقاله باشند. در-مي ي اجتماعيسرمایه يدهندهشكل هايمؤلفه از  همگي که  مكان 

 به مسأله این  گوناگون ابعاد اي،بخشي محلهو هویت   اجتماعي، فضاهاي عمومي يسرمایه ميان  يشده رابطه 

لذا روش بيان شود.  مؤلفه اجتماعي فضا و کالبدي ابعاد اثرگذاري ينحوه بررسي تبييني  ي  هاي سرمایهبر 

 نقش يکنندهتواند تبييناجتماعي مي هاي شبكه در حادث  مشارکت اجتماعي چون اعتماد و تعاملات و نيز

هاي  آزمون طریق از پژوهش این باشد که ايبخشي محلهاجتماعي و هویت يسرمایه در عمومي فضاهاي

 ينمونه هايداده از حاصل نتایج انجام داده است.  spss-minitab  افزارهايدر نرم رگرسيون همبستگي و

 به شهر ساري محلات فضاهاي عمومي يمحدوده در نامهپرسش رابزا با ميداني پيمایش طریق از که آماري
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ي اجتماعي با بيشترین سهم رضایتمندي هاي سرمایهکه اثرگذاري شاخص دهدمي نشان است، آمده دست

ضریب   با  ضریب  332/0شهروندي  با  اجتماعي  اعتماد  ضریب  0/ 164،  با  امنيت  احساس  سهم  کمترین   ،

تبيين هویت  0394/0 بنابرایندر   فضاهاي اجتماعي و کالبدي شرایط در بهبود بخشي متفاوت بوده است. 

به  اجتماعي  تعاملات و مشارکت  بعد  از   جوامع  سطح  بخشي درهویت   روي بر  اثرگذاري مثبت عمومي 

   .انجامد مي  ايمحله

 عمومي؛ شهر ساري.  اي؛ فضاهايي اجتماعي؛ هویت محلهسرمایه های کلیدی: واژه

 

 مقدمه 

گذشته داراي  شهري حيات هايسلول عنوان به شهرها، در مسكوني هايمحله دور هاياز 

 مكاني شهري، هايمحله در گذشته به اینكه توجه با اند.بوده هاآن ساکنان زندگي در اساسي نقش

 بوده مشترك   ...و اجتماعي اقتصادي، مذهبي، نژادي، - قومي هايویژگي با افراد آمدن گرد براي

 و خاص هویت  داراي شهر از محدوده، یك در مشترك  ویژگيهاي با افرادبيشتر تجمع  دنبال به است،

همينمي اطراف هايبافت  دیگر از آن تمایز سبب  که ايشده شناخته  ایجاد سبب  عامل گردید. 

محله عمومي  بافضاهاي  شهري  عملكرد کارکرد هاي   از نيز را آن بافت  که شده خاص هايو 

  (.4 :1396گرداند)بيضایي و همكاران، مي متمایز اطراف هايمحدوده

هاي جمعي و به وجود آمدن گيري هویت هاي شكلهاي شهري از گذشته یكي از کانونمحله

-(. بسياري از برنامه2:  1396ق اجتماعي در افراد محلي بوده است. )ربيعي نژاد و ارغان،  حس تعل

محله عمومي  فضاهاي  حيات  به  شهر  یك  حيات  که  معتقدند  یا  ریزان  و  دارد  بستگي  آن  هاي 

عناصر سازمان محلهدهندهشناخت  فضاهاي عمومي  ایدههاي شهري ميي  یافتن  در  نو،  توان  هاي 

هاي در راستاي ان در جهت پدیدآوري احساس تعلق به محيط زندگي افراد در محلهمتناسب با زم

 رسيدن به آرامش فردي و جمعي تلاش نمود. 

هاي شهري محملي براي  دهند که فضاهاي عمومي محلهمطالعات و تجارب جهاني نشان مي

ارزش عرصهبروز  و  اجتماعي  تعاملات  براي  بستري  و  فرهنگي  هویت هاي  براي  و  اي  سازي 

بایست در ابعاد کالبدي، مورد ارزیابي و بهبود قرار  آیند که ميپذیري شهروندي به شمار ميهویت 

محله عنوان گيرند.  قلمرو،  تمرکز، چون هویتي اجزاي به نياز منديهویت  براي کليت، یك به 

 حضور کالبدي بستر عنوان عمومي شهري به فضاهاي و دارد شناسایي و بيروني و دروني يعرصه

 کنند.مي ایفا  محله  در  اجزا این تقویت  و گيريشكل در نقش مؤثري تعاملات،  برقراري و شهروندان
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به واسطه این اجتماعي بعد دیگر از سوي  اجتماعي، تعاملات تسهيل يفضاهاي عمومي شهري 

 گيريشكل در گوناگون، اتفاقات و  هافعاليت  بستر کردن فراهم و مختلف گروههاي و افراد همگرایي

 اي  عمومي محله يحوزه  تقویت  و  جمعي تعلق مكاني، خاطرات جمعي، و  فردي هویت  تقویت  و

هاي شهري کشورهاي  (. براساس مطالعات فضاي عمومي محله1393:40مؤثرند)ماجدي و دیگران،

ایش  مختلف جهان و سنجش نظریات شهروندان، چهار عامل اساسي دسترسي و بهم پيوستگي، آس

اجتماع و  فعاليت  و  کاربري  منظر،  بيشتري و  اهميت  از  محله  عمومي  فضاهاي  کيفيت  در    پذیري 

دهي فضاهاي عمومي  ي اجتماعي در شكلهاي سرمایهبرخوردار است. در این ميان عوامل و مؤلفه

مي محله ایفا  مؤثري  نقش  سرمایهها  هویت شكل براي لازم  شرط یك اجتماعي يکنند.  گيري 

 یك عنوان به بنابراین آنچه (.3: 1393است)شيعه و پورحيدري، هاي شهري اي عمومي محلهفضاه

وجود توجهي قابل اهميت  محلي منسجم اجتماعات در ویژگي ميان   تعاملات دارد،  اجتماعي 

 اجتماعي خواهد يگيري سرمایهي شكل پایه اجتماعي است که ساکنين در جهت ایجاد همبستگي 

شكل چهره یا اجتماعي تعاملات گيريبود.  است.   مكاني ظرف یك نيازمند چهره به روابط 

 به چهره ارتباطات افزایش ميزان يواسطه به تواندهاي شهر ميفضاهاي عمومي محله  درحقيقت،

نوعيشكل به  محله، اهالي  ميان  در جمعي يالقاي خاطره نتيجه  در و چهره  هویت، حس گيري 

 ي اجتماعيسرمایه يدهندهشكل هايمؤلفه از همگي که مكان بيانجامد حس و اطرخ تعلق غرور،

  باشند.مي

دهه نقش شهرها  در  تغيير  به  توجه  با  اخير  برنامه و  هاي  بدون  به خدماتي، رشد  از صنعتي 

مهاجرت دليل  به  شهري  بيناموزون  تحولات هاي  و  دگرگوني  دچار  جمعيت  افزایش  و  رویه 

هاي تازه تأسيس شهري اند. نتایج آن ایجاد محلههاي شهري شدهبسياري در فضاهاي عمومي محله

-هاي تازه ه و در کنار خياباني محلهاي کهن شهري و واحدهاي خدماتي در لبهو تخریب محله

الخوانساري،   است)غروي  محله شده  دورن  به جاي  و  1393:62احداث  پيشينه  به  توجه  بدون   .)

محله غلبهماهيت  و  شهر  سنتي  غلبه هاي  همچنين  و  طراحي  معنوي  عوامل  بر  مادي  عوامل  ي  ي 

ي این شهرها  و توسعهریزي، طراحي  ها سبب شده تا در فرآیند برنامهماشين بر انسان در طراحي

بي و  غریب  کاملاً  مفهومي  محله،  هویت  ویژگيمفهوم  دارابودن  دیگر  سوي  از  و  شده  هاي  معنا 

هاي امروزي  گرایي و...( کمتر در محلههاي شهري مانند )عدالت اجتماعي، حس تعلق، جمع محله

-ي عمومي آنهاي فضاها شهرها مشاهده مي شود. وضعيت محلات شهر ساري با توجه به ویژگي

این پژوهش جهت سنجش نقش سرمایه نيست.  این قاعده مستثني  از  -ي اجتماعي در هویت ها 
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محله کارکردبخشي  منظر  از  صورت فضاهاي اي  مورد    عمومي  عنوان  به  ساري  شهر  که  گرفته 

 گویي به سوالات ذیل طرح شده است: است. این پژوهش در پي پاسخشده مطالعه در نظرگرفته 

 هاي شهر ساري در چه سطحي قرار دارد؟ي اجتماعي در بين محلهاي سرمایههشاخص

سرمایهشاخص هویت هاي  در  اجتماعي  محلههاي  عمومي  فضاهاي  چه  بخشي  ساري  شهر  هاي 

  نقشي دارد؟

محله عمومي  فضاهاي  هویت  ارتقاي  جهت  مناسب  مؤلفهراهكارهاي  براساس  شهر  هاي هاي 

 ي اجتماعي کدامند؟سرمایه

 ی پژوهششینهپی

سالویردا) ایریني  و  هاسينك  جان  دام،  روسالييوان  فاندراجر،  لينكي  وینتينك،  در 2019کارلين   )

سرمایهمقاله نقش  »بررسي  عنوان  با  هلند)در  اي  در  شهري  شهروندان  ابتكارات  در  اجتماعي  ي 

رسيده نتيجه  این  به  باجوس(«  پائيز  لس  در  شهري  پيرامون  مناطق  ابتكارات  که  یا  اند  ایده  یك 

ارزش و  ميهنجارها  شكل  مشترك  شكلهاي  و  ظهور  براي  شبكهگيرد.  یك  ایده،  یك  ي  گيري 

ي یك ابتكار عمل افزایش  تواند در نتيجهموجود از روابط لازم است. همچنين روابط اجتماعي مي

اوم ابتكار  یابد. سطحي از اعتماد اجتماعي  باید از ابتداي ابتكار عمل وجود داشته باشد. براي تد

ي اجتماعي در ابتكارات شهروندان هم عمل، ارتباطات قوي درون گروهي است. در نتيجه سرمایه 

 ي وجود ابتكارات.گيري ابتكارات است و هم نتيجهپيش شرط شكل

لاجر  همكاران)  1دبي  سرمایه2015و  »فهم  عنوان  تحت  پژوهشي  در  در (  مسن  افراد  اجتماعي  ي 

ي اجتماعي یك مفهوم  براي تعاملات اجتماعي در محله« معتقدند سرمایهها  محل: موانع و فرصت 

مورد استفاده در تحقيقات و سياست عامل افزایش ارزش ارتباطات اجتماعي براي سلامتي و رفاه  

ي یك فضاي جغرافيایي مناسب جهت سنجش ميزان  افراد مسن شده است. در این تحقيق با ارائه 

ها در نظر  ي آنشان با توجه به متن زندگي روزانهي زندگيمسن، محله  ي اجتماعي در افرادسرمایه

نيمه پژوهش یك مصاحبه  این  با  گرفته شده است.در  یافته  در یك    17سازمان  افراد مسن  از  نفر 

زندگيمحله فرصت ي  و  موانع  معاني،  دادن  نشان  منظور  به  هلند  شمال  در  شهري  براي  شان،  ها 

 انجام شده است.   تعاملات اجتماعي محلي

 
1 Dubai Lager 
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بارنيلا  »مقایسه2014)  1سيام  عنوان  تحت  پژوهشي  شهري،(  کيفيت  تطبيقي  و   ي  عمومي  فضاي 

ي آزمایشي که در سال اول از  سه شهر اندونزي« انجام داده است. نتایج مطالعه ي اجتماعي:سرمایه

سرمایه و  شهري  کيفيت  مقایسهميزان  با  اجتماعي  اندونزي)سوراب ي  شهر  سه  کارتا،  ي  سورا  يا، 

بندنگ( انجام شد، نشان داد که به طور کلي در سطح اول، شهر سورابيا داراي کيفيت محيط شهري  

باشند. در سطح دوم ميزان  بسيار بالا و شهرهاي سوراکارتا، بندنك داراي کيفيت شهري متوسط مي

تر از  لاي جامعه بيشي انساني در فضاي عمومي، عموماً در سطوح باي اجتماعي از جامعهسرمایه

باشد. بنابراین به دليل مشارکت مردمي و شدت فعاليت در فضاهاي عمومي  سطوح پایين جامعه مي

 شود.ها ميي اجتماعي در محلهشهري عامل تقویت سرمایه هايمحله

ایجاد حس 2012و دیگران)  2فرانسيس،جاکنيتا  »نقش فضاهاي عمومي در  ( پژوهشي تحت عنوان 

ي پرت در استرالياي غربي انجام دادند. یك احساس قوي در جامعه همواره با  ر منطقهاجتماعي« د

مدني  مسووليت  و  جامعه  امور  در  مشارکت  امنيت،  و  ایمني  احساس  افزایش  سلامت،  افزایش 

هميشه وجود دارد. هرچند عامل محيط زیست در افزایش احساس علاقه و حس اجتماعي بسيار  

اي در مورد بررسي ارتباط حس افراد جامعه و کيفيت عمومي فضا در يمؤثر است. تحقيقات تجرب

ي فضاهاي عمومي بسته و فضاهاي عمومي فضاي  این مطالعه به بررسي رابطه جامعه وجود دارد.

مغازه مدارس و  اجتماعي،  مراکز  وباز:  توسعه ها  در ساکنان  اجتماعي  منطقهحس  در  ي  اي جدید 

هاي  بررسي نشان داد که درك کيفيت از فروشگاه پرداخته است.  شهري پرت در استرالياي غربي

ي مثبت و معناداري با حس اجتماعي افراد دارد. فضاهاي عمومي با کيفيت بالا عامل  محله رابطه

 نماید. حس اجتماعي در ساکنان جامعه و توسعه مساکن جدید را امكان پذیر مي

کند ؟« ي اجتماعي مي( پژوهشي تحت عنوان »آیا فضاي عمومي ایجاد سرمایه2012)  3آکرام آجلا

بررسي سرمایه به  پژوهش  این  است.  داده  زندگي شهري،انجام  ميان  ارتباط  و  اجتماعي  بافت   ي 

ي موضوعات تعاملي در فضاهاي عمومي شهر به عنوان فضاهاي نمادین و نقش سرمایه اجتماعي،

ین فضاهاي عمومي شهر ونيز پرداخته است. فضاهاي این شهر به عنوان فضاي  اجتماعي در ایجاد ا

 ها در نظر گرفته شده است. ي آنکنندهتعاملات، ملاقات، جشن و منعكس
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ي اجتماعي در ميان ( در پژوهشي تحت عنوان »فضاي عمومي و سرمایه2011)  1نيكولاس هميلتون 

ي بين فضاهاي عمومي  اگو، شيلي« به بررسي رابطهي واقع در سانتي هشت محله هاي قدیمي:محله

هاي فقيرنشين با جمعيت  هاي پرجمعيت با خانوادهي اجتماعي را در محلهشهري و تشكيل سرمایه

شده پرداخته است. تحليل متغيرهاي تحقيق نشان بيش از حد در شهر سانتياگو، شيلي اخيراً احداث

ي اجتماعي داشته و به اعتماد  اثر مثبتي بر ایجاد سرمایه دهد افزایش استفاده از فضاي عمومي،مي

 -یكي از کشورهاي آمریكاي لاتين-ساکنين شهر سانتياگو، شيلي   اجتماعي و انسجام اجتماعي بين

 منجر شده است. 

ي حس تعلق به مكان و مشارکت  اي تحت عنوان رابطه( در مقاله1399)و همكاران رحيميه  الروح

سرمایه ارتقاي  سكونت در  اجتماعي  )مطالعهگاهي  رسمي  غير  شهر هاي  محله  ترك  موردي:  ي 

تحليل به  شكل عوامل ساري(  در  ميمؤثر  مكاني  هویت  اساسگيري  بر  پرداختند.   نتایج شود، 

-هاي اجتماعي از طریق متغير واسطهني در افزایش سرمایهتحقيق، مدل تأثيرگذاري حس تعلق مكا

ي علي کند، به عبارت دیگر در یك رابطهاي مشارکت مردمي بهتر از بقيه این روابط را تبيين مي

-ي اجتماعي مي غير مستقيم، تقویت حس تعلق مكاني باعث افزایش مشارکت و افزایش سرمایه

داشتن توانمي بنابراین  .شود اجتماعيسرمایه با ايعهجام گفت،  آگاهانه و  بالا ي   يمشارکت 

حس   این افزایش هايراه از یكي و است  شهر و مكان، محله به تعلق حس وجود مستلزم شهروندان

 است.  مردمي مشارکت  طریق از محله توانمندسازي نيز

زادهمحمد   همكاران)   سلاورزي  مقاله  (1397و  عنوان  در  با  سرمایه اي  نقش  ارزیابي  و  ي  تحليل 

توسعه در  پایدار محلهاجتماعي  )مطالعهي  نقش سرمایهاي  بررسي  به  ایلام(،  هاي  ي موردي: شهر 

آن در توسعهاجتماعي و مؤلفه پایدار محلههاي  بررسي فرضيهي  از  نتایج حاصل  پرداختند.  ها  اي 

جام اجتماعي تأثير مثبت و معناداري در  کند که متغيرهاي هنجارگرایي، مشارکت مدني، انسبيان مي

هاي اجتماعي و امنيت اجتماعي  اي شهر ایلام دارند. متغيرهاي اتصال به شبكهي پایدار محلهتوسعه

ي پایدار شهر  ي پایدار شهر ایلام دارند و متغير اعتماد اجتماعي در توسعهاثر معكوسي در توسعه

 .اثري ندارد
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 شهر در ايمحله هویت  اي تحت عنوان »ارزیابي( در مقاله1394محمدحسين سرائي و همكاران)

 عامل ترینمهم تحقيق، نتایج اي پرداختند، براساسمحله در هویت  مؤثر عوامل جهرم« به تحليل

 متغير  مهم، عامل دومين دارد. را اهميت  ترینبيش ايمحله هویت  در بخش رسانيخدمات کيفيت 

فاصله با که است  محله کالبدي هویت  ت شناخ  دارد.  قرار رسانيخدمات کيفيت  متغير از  اندکي 

 شناختيزیبایي ساکنان محله، مخاطرات دروني هايهمبستگي و مشارکت  ميزان امنيت، متغيرهاي

 اند. بعدي يمرحله در محله کالبد حفظ در تعهد و محله

 ي اجتماعي درسرمایه جایگاه تطبيقي اي با عنوان »ارزیابي( در مقاله1394همكاران)کاکاوند و   الهام

با محلات  ساختار شهر)مطالعهAHP تكنيك  از استفاده شهري  موردي:  با ي   اتخاذ قزوین(«، 

 اعتماد و آگاهي، مشارکت  معيارهاي ي اجتماعي درسرمایه هايمؤلفه ارزیابي به تطبيقي رهيافت 

نتایجپرداخته قزوین شهر مختلف محلات  بين در اجتماعي  که  دهدمي نشان تحقيق این اند. 

 بافت  در موجود متفاوت هايویژگي و به شرایط نسبت  قزوین شهر  مختلف مناطق در شهروندان

 و اجتماعي مشارکت  گسترده، اجتماعي  و پيوندهاي روابط از متفاوتي يدرجه داراي خود سكونتي

اجتماعي اعتماد و  لازم  سازماني هايعضویت   تشكيل براي ضروري عناصري عنوان به فراگير 

هستند و نمادین فرهنگي هايسرمایه ي سرمایه ميزان بالاترین شهر مرکزي بافت  در  .اجتماعي 

 ميزان مرکزي بافت  به نسبت  کم ايبا فاصله نيز  قدیمي بافت  در و  محلات با سایر اجتماعي نسبت 

شهري   نوساز بافت  که است  حالي در باشد. اینمي قبول قابل و متوسط سطح ي اجتماعي درهسرمای

راسرمایه ميزان ترینپایين اجتماعي  مسكوني  محلات بافت  همچنين و داده اختصاص خود به ي 

ي اجتماعي  سرمایه ميزان بر جامعه درآمدکم قشر سكونت  همچنين و شهري پایين تراکم با پراکنده

 است.  بوده تأثيرگذار فضا در

 عمومي فضاهاي شناختي کارکرد اي تحت عنوان »تأویل( در مقاله1393ماجدي و همكاران) حميد

 در این تحقيق محققين تهران«، مهران و نازي آباد يمحله موردي: يهویت نمونه منظر از اي  محله

 هايمحله هویت  از پشتيباني در عمومي فضاهاي کارکرد خصوص در را روشنگري تا تلاش دارد

 هايسال منظر از مشترکي وجوه که مهران و  نازي آباد يمحله دو منظور این ایجاد کند. به شهري

 فضاهاي کيفيت  و کميت  و فضایي سازمان در افتراقي وجوه و ساکن ي اجتماعيطبقه و گيريشكل

 نظرات از  پژوهش نظري چارچوب تبيين در گرفتند. قرار تطبيقي  ي مطالعهمورد   دارند، خود عمومي
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 نتایج شد. بهره گرفته   5گِل و  4لينچ ،  3کارمونا  ،  2رالف ،  1نظراني چون راپاپورتصاحب  آراي و

فضاهايبه نقش  از نشان عميق، هايمصاحبه و هاگريپرسش  خلال  از  برآمده  پژوهش  سزاي 

 دارد. شهري هايمحله در هویت  يبرسازنده معيارهاي از پشتيباني و توليد در عمومي

 مبانی نظری پژوهش 

 ی اجتماعی سرمایه

 از آن  پس  و مطرح کلمن جيمز توسط 19٨0 يدهه در بار نخستين براي اجتماعي يسرمایه مفهوم

گيدنز 1996)  6فوکویاما  چون شناسانيجامعه و  آن1990)  7(  اواسط نتيجه در دادند. بسط را (   از 

 تبدیل توسعه جدید پارادایم اصلي هايمؤلفه از یكي به اجتماعي يميلادي سرمایه 1990 يدهه

 قرار  مختلف علوم مورد توجه جدید  دوران در  که است  مفاهيمي جمله از ي اجتماعي،شد. سرمایه

 يتوسعه هايمشخصه از یكي را  آن مدیران، و ریزانبرنامه از بسياري که طوري به است؛ گرفته

 هايبين گروه مساعي تشریك و  تحرك  موجب  ي اجتماعيسرمایه تقویت  آورند. مي شمار  به محلي

دموکراسيپایه بهبود و توسعه اجتماعي،  در سطوح نفس به اعتماد ایجاد پایين، سطوح در هاي 

ایجاد   بالاخره و محلي   -بومي رهبران  ازدیاد مشارکت اجتماعي، افزایش اي،محله اجتماع فردي و

شود)هنرور و مي حل محله اعضاي ي خودوسيله به اجتماعي مشكلات آن،  در که شودمي حالتي

سرمایه1394:43همكاران،   دهه(.  دو  در  اجتماعي  شاخصي  از  یكي  عنوان  به  گذشته  ترین  ي 

 اجتماعي يسرمایه  ٨کلمن  شهري پدیدار گشته است. جيمز  ریزيمفاهيم در علوم اجتماعي و برنامه 

اندیشمند   ،  9کلاوس  نظر آورد. ازشمار مي به  یكدیگر با ارتباط برقراري در  مردم  توانایي قدرت و  را

 به شمار اجتماعي يسرمایه در عمده کارکرد دو هماهنگي اجتماعي، فرانكفورت، اعتماد و مكتب 

 شهروندان، فائق خلاقيت  و توانمندي تربيش تر و به کارگيريبيش آزادي موجب  اعتماد که رودمي

 (. 243 :199٨شود)کلمن،مي امنيت  و احساس مقررات و هانامهآیين کارآیي عدم بر آمدن
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)شبكه بخش  دو از اجتماعي يسرمایه )اعتماد؛ و اجتماعي( هايساختي   و آگاهي هنجاري 

ي اجتماعي داراي  شود. در صورتي سرمایهمي متقابل( تشكيل روابط و همكاري مقوم هنجارهاي

کنار عناصر  این  که  است  مثبت  سرشت، عمل یكدیگر اثرات  سرمایه٨6:  1393کنند)پاك   ي(. 

 روابط و آگاهي همبستگي، و انسجام مشارکت، اجتماعي، چون اعتماد هایيشاخص اجتماعي با  

 ساززمينه انساني، روابط مهم هايجنبه از یكي وانعن  به اجتماعي شود. اعتماداجتماعي تعریف مي

همكاري مشارکت  مشارکت 40:  13٨9جامعه)حيدرآبادي،   اعضاي ميان و  انجام  (،  اجتماعي 

داوطلبانه صورت به جامعه افراد سوي  از که یافتهسازمان فرآیندي  نظر در با جمعي و آگاهانه، 

 (  13٨0:4منافع )ازکيا و همكاران، در شدنسهيم منظور به مشخص  و معين هايهدف داشتن

است)رضایي   اجتماعي روابط بر مؤثر عوامل روابط از و  همبستگي، آگاهي و انسجام هايو شاخص

از31:  1396و همكاران،   افراد  این مقوله ( که   به که آورندمي دست  به را هایيها موفقيت طریق 

 (. 103: 1394نيستند)شایگان و همكاران،  هاآن به یافتن دست  به قادر تنهایي

 اشكال سایر کارآیي و در افزایش مؤثر عامل یك به عنوان توانمي ي اجتماعي رامجموع سرمایه در

 با هاانسان روابط ميان انسجام بخش  طرف،  یك از  که دانست  کالبدي اقتصادي و انساني، يسرمایه

 براي بستر مناسبي دیگر طرف از و رودمي شمار به گروهي جمعي و ارتباط هاي شبكه و  هاسازمان

و انساني، هايسرمایه برداريبهره همكاران،  مي فراهم جامعه موفقيت  فيزیكي  و  کند)قاسمي 

1396:122.) 

 

 ای محله و هویت محله

ي فضایي شهر است که  ي جغرافيایي پيچيده در شبكهمفهوم محله در برخورد نخست تداعي حوزه

هاي اداري، تجاري، خدماتي و مانند آن است.  کاربري در مسكوني و انواع دیگري از کاربريداراي 

جامعه پيچيدهواقعيت  مراتب  به  محله  جامعهشناختي  نظر  به  است.  معرفتر  سنتي  شناسان،  هاي 

جامعه و  جمعي  حيات  واحد  با  ميمحله  را  محله  است.  ارتباط  در  از  پذیري  پس  توان 

« )صرف نظر از مجتمع مسكوني( محسوب کرد. به نظر 1کوچكترین واحد »مدني خانوار)خانواده(  

کند  ي الگوي شهر مبادرت مي یابد که به ارائه ي نيروي اجتماعي سازمان ميمحله به وسيله   2لوفور 
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شود. لذا محله یك شكل سازماني فضا و زماني شهر است)آنامرادنژاد و  ي آن ميو موجب توسعه

 (.1396:7همكارن، 

که به وسيله از شهر است  نظر فيزیكي قسمتي  از  ي  »محله مفهومي جغرافيایي و اجتماعي است. 

ها، فضاهاي  ها، کانالها، رودخانهي راهتوانند شبكهمرزهایي مشخص شده است که این مرزها مي

رکز  هاي یكساني از واحدهاي مسكوني و یك مرکز تجاري یا مذهبي در مباز باشند و داراي گونه

نظر طبقه از  از نظر اجتماعي داراي ساکناني است، که  یا قوميت داراي آن قرار دارد.  ي اجتماعي 

 (.  70: 1390تشابه باشند)منصور رضایي و همكاران، 

 گروه یك به تعلق چون مختلفي هايویژگي طریق از را خود همواره مردم هویت، اهميت  باب در

انجام  در توانایي به منظور کنند. مردممي معرفي محله یك یا منطقه یك قومي خاص، یا اجتماعي

گروه دارند.   یك یا محله خاص، يمنطقه یك به تعلق و هویت  حس به نياز  جامعه، در خود وظایف

در مباحث شهرشناسي  گيرد  شكل مي ايمحله هايهویت  راستا توجه به این که چگونه همين در

مي  پيدا  جهت 200٨ همكاران، و کند)رابرتسوناهميت  مؤلفه تفهيم (.  هویت  چون  مفهوم  هایي 

مكان   به  دلبستگي  و  جامعه  به  دلبستگي   همكاران، و شوند)برهممي برده کار به قلمروگرایي، 

محله و   از شنيرو تصویر ها در کنار عواملي چون روابط اجتماعي محلي، داشتن(. این مؤلفه2006

ازمباحث  محله  به  تعلق  مي مطالعات در هویتي حس  همكاران،  مختلف  و  :  1393باشند)ماجدي 

43.) 

سازد، مكاني است که خود را با آن بخشي از شخصيت وجودي هر انسان که هویت فردي او را مي 

را متصل به    کند خودشناساند. انسان هنگامي که راجع به خود فكر ميشناسد و به دیگران ميمي

-شمارد. ميان فرد و زندگيکند و آن مكان را بخشي از خود ميداند که در آن زیست ميمكاني مي

کند. بر این اي عميق وجود دارد که پاکزاد این رابطه را به خود هماني با فضا تعبير مي اش رابطه

رش در محيط تعریف گردد و سر دیگ مبنا هویت مفهومي نسبي است که یك سر آن به انسان بر مي 

شود. هویت  (. هویت مكان، بخشي از هویت شخصي تعریف مي69  -70:  13٨3مي شود)قاسمي،  

تجربه اثر  در  ميمكان  رشد  فيزیكي  محيط  مستقيم  و  ي  اجتماعي  وجوه  از  بازتابي  بنابراین  یابد. 

اني را به ي ميان انسان و مكان دوطرفه است. زیرا کنش و خواست انس فرهنگي مكان است. رابطه

 (. 1990:64سازد)والماسلي،فضا مرتبط مي
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 ای فضاهای عمومی و نقش آن در ساخت هویت محله

، منظور از فضاهایي عمومي آن دسته از فضاهایي هستند که در دسترس عموم  1به باور رابرت کوان 

ها استفاده کنند و لذت ببرند. وي چنين فضایي را به  توانند از آنمردم به صورت رایگان ميبوده؛  

فضاي   2(. از دید والرز2005:5کند)کووان،  بندي ميها تقسيمها و پارك ها، ميداني خيابانسه دسته

غریبه با  آن  در  که  است  فضایي  همعمومي  یا  دوستان  اقوام،  که  مردمي  هستيم.  سهيم  ما  ها  كار 

ي زندگي جمعي، فرهنگ شهري و مباحث  کنندهآميز، بيان زیستي مسالمت نيستند. فضایي براي هم

 (.  37: 13٨2گذارد)حبيبي،ها تأثير مي بوده و بر آنروزمره

عرصه از  بخشي  عنوان  به  عمومي  ميفضاي  شمار  به  عمومي  حق ي  همگان  که  طوري  به  آید. 

-سازمان عمومي در خدمت منافع عموم تأمين و اداره مي   دسترسي به آن را داشته و توسط یك

کنش2014:4شود)دلار،   نمایش  براي  است  مشترکي  بستر  فضایي  اجتماعي  (. چنين  واکنش  و  ها 

ها هاي روزمره؛ فضایي که بيانگر فرهنگ شهر و زندگي جمعي است و بر آنافراد جامعه، فعاليت 

مي شتأثير  فضاهاي  توسلي،  باور  به  فعاليت گذارد.  هميشگي  جریان  دليل  به  مختلف  هري  هاي 

یا سياسي در آن اند و سرگذشت  ها، به عنوان قلب تاریخ شهر تپيدهفرهنگي، اجتماعي، اقتصادي 

 (.1371اند)توسلي و بنيادي،شهر را رقم زده

هایي که  دهد. خياباني ما را در شهر تشكيل ميفضاي عمومي یك قسمت حياتي از زندگي روزانه

ها  هایي که بچهکنيم؛ مكانها عبور مياي رسيدن به محل کار یا مدرسه یا دانشگاه و غيره از آنبر

کنيم. به  ها ورزش ميهاي محلي که در آنگيریم و پارك کنند؛ جایي که از طبيعت بهره مي بازي مي 

لحظه براي  را  ما  که  جایي  هر  دیگر  روزانهعبارتي  زندگي  شلوغي  از  برهاناي  کاري  فضاي  ي  د 

بيروني« زندگي  »اتاق  عنوان  با  را  عمومي  فضاي  ليپتون  است.  فراغت    3عمومي  و  تفریح  مرکز  و 

از خانه« ،تعریف مي  4بيرون  (. هرچند نقش فضاهاي عمومي در یكپارچگي و  2003:1کند)ليپتون 

ها و فضاهاي شهر کاملاً مشهود است؛ اما کيفيت بالا و مثبت زندگي شهري در خياباندستي  یك

سازد تا از تعاملات اجتماعي لذت  باز، شرطي لازم براي جامعه است؛ به طوري که مردم را قادر مي

که   شد  خواهد  اجتماعي  مهم  پيامدهاي  به  منجر  شهرها  در  عمومي  فضاي  دادن  دست  از  ببرند. 

 
1 Robert Cowan 
2 Walrez 
3 Exterior living room 
4 Outdoor leisure center 
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نام مي  1بلندي  آتكينسون و اجتماعي شهري  روابط  تنزل  و  پایين  به  رو  عنوان حرکت  با  آن  -از 

ي مشارکت مردم را فراهم (. فضاهاي عمومي در شهر زمينه179:  2005برند)اتكينسون و باندي،  

آن و  ميآورده  مرتبط  هم  با  را  فضاي  ها  عمومي،  فضاي  یك  که  این  براي  اساسي  شرط  سازند. 

این شود  تلقي  اصل    شهري  همين  روي  گيرد.  صورت  اجتماعي  تقابل  و  تعامل  آن  در  که  است 

ها و وسایل ارتباط جمعي  تنها راه حل ممكن براي ایجاد ارتباطات عمومي را نه روزنامه  2هيبرت

 (.3: 2005داند)هيبرت، ي فعاليت فضاهاي همگاني ميبلكه در حوزه

عمومي بر دسترسي بدون محدودیت    شود که فضاياز تعاریف فضاي عمومي چنين برداشت مي

نشده تعامل اجتماعي  ي این دسترسي محدودهاي متنوع تأکيد دارد که در نتيجهبه فضا یا فعاليت 

مردم بدون محدودیت    -1توان فضایي تعریف کرد که  . بنابراین فضاي عمومي را ميگيردشكل مي

یك سازمان عمومي آن را کنترل   -3؛  پذیردهایي در آن صورت ميفعاليت -2به آن دسترسي دارند؛  

 شود.  فضایي است که در جهت منافع عموم تأمين و اداره مي  -4کند؛ مي

 ایشان در اجتماعي تعاملات برقراري و شهروندان حضور کالبدي بستر به عنوان عمومي   فضاهاي

 محله نند. چراکهک مي ایفا اجتماعي و  ادراکي کالبدي نقطه نظر  دو از  را مهمي و  عمده نقش  محلات،

 و دروني يقلمرو، عرصه تمرکز، چون هویتي اجزاي به نياز  منديهویت  براي کليت، یك به عنوان

-شكل در نقش مؤثري خود، شدن ي مكانبه واسطه عمومي فضاهاي دارد و شناسایي و بيروني

 يبه واسطه فضاها این اجتماعي بعد  سو  دیگر  از  .کنندمي ایفا محلات در  اجزا این تقویت  و گيري

کردن و مختلف هايگروه و افراد همگرایي اجتماعي، تعاملات تسهيل  و هافعاليت  بستر فراهم 

 و جمعي خاطرات تعلق مكاني، جمعي، و فردي هویت  تقویت  و گيريشكل  در گوناگون، اتفاقات

چون  .مؤثرند محلات در عمومي يحوزه تقویت  اعتقاد جين محققاني   فضاهاي دارند جيكوبز 

و در عمومي همكاران،  مي ایفا  سزایيبه نقش جوامع در مدنيت  رشد آگاهي  و  )ماجدي  کنند. 

1393:45.) 

 چهارچوب مفهومی پژوهش  

مؤلفهسرمایه از  یكي  اجتماعي  دههي  دو  در  که  است  توسعه  جدید  پارادایم  اصلي  اخير  هاي  ي 

ي اجتماعي منبعي است که ميراث روابط اجتماعي بوده بسيار مورد توجه قرار گرفته است. سرمایه

 
1 Atkinson and Height 
2 Luffor 
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ها  شود. محلهشدن مناسب حاصل ميکند. این منبع از طریق اجتماعي و کنش جمعي را تسهيل مي

مي  در امروز،  شهر  مؤلفهساختار  این  کاهش  یا  و  افزایش  براي  مناسب  بستري  و  مبنا  ي توانند 

شوند. قلمداد  مهممحله ارزشمند  از  یكي  عنوان  به  شكلها  مكان  شهري،  فضاهاي  گيري  ترین 

انسجام و  تعاملات اجتماعي و مراودات شهروندي، مكاني براي شكل دهي و تقویت یكپارچگي، 

اعي، فرصتي براي گسترش فرهنگ مشارکت و افزایش حس اعتماد عمومي ساکنان  همبستگي اجتم 

 روند.  به شمار مي

ي  گيري سرمایهي شكلوجود تعاملات اجتماعي ميان ساکنان در جهت همبستگي اجتماعي )پایه

براي دست  به محلهاجتماعي(  نسبت  اندازه ساکنان یك محله  به هدف مشترك است. هر  ي  یابي 

احسا بيشخود  خاطر  تعلق  سایر  س  و  همسایگان  ارتباط  برقراري  در  مطمئناً  باشند،  داشته  تري 

که تضميناهالي محله مشتاق این چرخه است  تداوم  نهایت، وجود و  ي  کنندهتر خواهند بود. در 

سرمایه تقویت  عامل  و  اجتماعي  هویت حيات  راستاي  در  اجتماعي  عمومي  ي  فضاهاي  بخشي 

تعلقمحله احساس  و  محله  ها  در  زندگي  کيفيت  بالابردن  و  زندگي  محل  به  شهري  خاطر  هاي 

 خواهد بود.    

محله کلي هدف اصلي هویت  از طریق  به طور  تقویت هویت مكاني  بهبود ساختار فضایي و  اي 

اي تعامل انسان و  ي اجتماعي است. هویت محلهنمادهاي اجتماعي در راستاي استفاده از سرمایه

اي  شود. هدف نهایي هویت محلههاي انسان در درون این محيط تلقي مييت محيط زندگي یا فعال

سرمایه ميان  ميارتباط  کالبدي  و  اجتماعي  براي  هاي  اجتماعي  فرآیندهاي  از  منظور  بدین  باشد. 

ي آتي استفاده گردد. ترکيب این دو جنبه بهبود هویت و ساختار محله و ایجاد ظرفيت براي توسعه

ي جدید با محله از  شدن سكنهدهنده به محله و ایجاد مأنوساصر شاخص هویت با به کارگيري عن

وحدت عوامل  از  استفاده  محله،  کيفيت  بالابردن  یك  طریق  عنوان  به  محله  تثبيت  براي  بخش 

مجموعه، تأمين فضاي مناسب جهت برقراري تعاملات اجتماعي، برگزاري اجتماعات محلي، ایجاد  

ت امكان  و  پيوند  و  فضاهاي نزدیكي  قالب  در  محدوده  یك  ساکنان  ميان  در  نظرات  و  آرا  بادل 

اي گردد. بخشي محلهتواند سبب تحقق اهداف هویت عمومي، فضاهاي فرهنگي، تفریحي و.... مي

شده، چارچوب نظري پژوهش در قالب مدل مفهومي به صورت ذیل  هاي مطرحبا عنایت به بحث 

 تنظيم گردیده است. 
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 : مدل مفهومي پژوهش1شكل شماره 

 

 
 مدل مفهومی پژوهش -ی یکشکل شماره

 فرضیات پژوهش

محلههاي سرمایهشاخص  -1 بين  در  اجتماعي  قرار  هاي  مطلوبي  در سطح  ساري  شهر  هاي 

 دارد. 

سرمایهشاخص  -2 هویت هاي  در  اجتماعي  محلههاي  عمومي  فضاهاي  شهر  بخشي  هاي 

 ساري نقش مؤثري دارند.

-بخشي فضاهاي عمومي محله ي اجتماعي در هویت هاي سرمایهسهم هر یك از شاخص  -3

  باشند.هاي شهر ساري به صورت مساوي نمي

 روش پژوهش

است.   -تحليلي و توصيفي صورت به حاضر يمقاله در تحقيق روش  روش  پيمایشي 

طيف در نامهپرسش طریق از ميداني و ايخانهکتاب صورت به نيز اطلاعات گردآوري  قالب 

سرمایه و طراحي ليكرت در  نقش  اجتماعي  محله  هویت ي  کارکردبخشي  منظر  از   فضاهاي اي 

بررسي   عمومي  سال جمعيت  به  توجه با کوکران براساس فرمول نمونه حجم  .شد شهر ساري 

 مناطق و محلات در تصادفي روش و به تعيين نفر 3٨3 نفر، 295000 تعداد به ساري شهر 1395

 بر نمونه عدد  3٨3  .است  شده بنديطبقه جمعيت آن ياندازه و مساحت  به توجه با شهر مختلف

از    .شد توزیع  مختلف  هايطيف مردم از  ميان شهري مناطق و محلات در  موجود جمعيت اساس

  20گویان  نفر زن بوده است که  حداقل سن پاسخ   ٨1نفر مرد و    302نفر حجم نمونه    3٨3ميان  
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. بيش  65شان  سال و حداکثر سن تعداد پاسخسال است  باشد که سال  مي  65تا    40گویان  ترین 

آن   و    124فراواني  پاسخ  24/ 5نفر  ميدرصد  شامل  را  تحصشود گویان  وضعيت  لحاظ  به  يلات  . 

سيكل،    13/ 4 مدرك  داراي  دیپلم،    39/ 9درصد  مدرك  داراي  مدرك    11/ 2درصد  داراي  درصد 

-درصد داراي مدرك کارشناسي ارشد مي  6/ ٨درصد داراي مدرك کارشناسي و    27/ 4کارداني،  

 باشند. 

اندازهدر این پژوهش پایائي پرسش گيري آلفاي نامه یا قابليت اعتماد آن با استفاده از روش 

شاخصکرون براي  آمده  دست  به  ضریب  اساس  بر  است.  شده  محاسبه  سرمایهباخ  ي  هاي 

،  بالاتر 0/ ٨5٨1گویه( برابر     4اي )و براي شاخص هویت محله  0/ 7929گویه( برابر    33اجتماعي)

 باشد.نامه از نظر پایایي در سطح مناسب برخوردار ميدهد پرسشنشان مي 0/ 7از 
 

 ای کرونباخ  آزمون آلف -ی یکجدول شماره 

 آلفا  تعداد سوال  متغير 

7522/0 6 پيوند همسایگي  

7117/0 6 تعاملات اجتماعي   

701٨/0 7 مشارکت اجتماعي   

٨657/0 ٨ اعتماد اجتماعي   

7626/0 5 احساس امنيت   

7٨60/0 7 مندي شهروندي رضایت  

7929/0 33 ي اجتماعي سرمایه  

٨5٨1/0 4 احساس تعلق )هویت(    

به  نظرسنجيدست اطلاعات  از  و  آمده  توصيفي  آمارهاي  قالب  در  ميداني  برداشت  و  ها 

 و تحليل قرارگرفته است.  مورد تجزیه (spss-minitabهاي استنباطي )آزمون

 

 ی مورد مطالعه  معرفی محدوده

شهر ساري مرکز استان مازندران و شهرستان ساري است. از لحاظ موقعيت جغرافيایي این  

دقيقه واقع شده و ارتفاع   34درجه و    36دقيقه و عرض شمالي    3درجه و    53ر طول شرقي  شهر د

توان به شهرهاي  باشد. شهرهاي اطراف ساري ميمتر مي  40متوسط آن از سطح دریاي آزاد حدود  

قائمشهر در غرب، نكا در شرق، جویبار در شمال و کياسر در جنوب اشاره نمود. از لحاظ موقعيت  

اي و نسبتاً مسطح شهرستان ساري  ي جلگهین شهر در جنوب دریاي مازندران و در منطقهطبيعي، ا
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ماهورهاي کم ارتفاع منتهي    ها و تپههاي جنوبي و جنوب غربي آن به کوهقرار گرفته و تنها قسمت 

مازندران،  نامهگردد)سالمي استان  آماري  سرشماري(.  1394ي  ساري  1395 طبق  شهر   ،

  3باشد. این شهر به لحاظ تقسيمات شهري داراي  خانوار مي  9079٨جمعيت و  نفر    331٨90داراي

 (.1395باشد)سرشماري نفوس و مسكن، ي شهري ميناحيه 20منطقه و 

 
 بندی نواحی شهر ساری در طرح جامع منطقه  -ی دوشکل شماره

 پژوهشهای  یافته

 ي اجتماعي در محلات شهر ساريهاي سرمایهبررسي وضعيت مؤلفه

هاي  گذشته از شهرها، فضایي سازمان يدهندهلكيشت اصلي اجزاي از یكي محلات به عنوان

 ایراني، شهر تاریخي يالگوواره در اند.داشته عهده بر شهرها هویت  ساخت  در را ايویژه نقش  دور

جمله که داشتند ايیافتهتكامل هايویژگي محلات وجود توانمي  آن مصادیق از   از طيفي به 

ميان عمومي فضاهاي از طيف این وجود  .کرد اشاره عمومي فضاهاي  تا خانوار چند مشترك 

 تعاملات برقراري محلات، امكان ساختار در تنوع ایجاد ضمن محله  ساکنان تمامي ميان مشترك 

   .کردمي  تسهيل نيز را محلات درون در اجتماعي

ي اجتماعي در سطططح فضططاهاي عمططومي جهططت در این بخش از  پژوهش به سنجش سرمایه

هططا در سطططح خطططاي بودن دادهبا توجه به این که فرض نرمالشود.  بخشي محله پرداخته ميهویت 

فرضططيه از روش تأیيد نشططده بططود. بططراي اثبططات ایططن    اسميرنوف -آزمون کولموگروف در قالب    0/ 05

اي ناپارامتري استفاده خواهد شد. آزمون به کار رفته در این بخش آزمون، ویلكاکسططون یططك نمونططه
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اند، بایططد از نظططر آمططاري مقططدار ها در سطح مطلوب واقعباشد. براي این که نشان دهيم شاخصمي

ي ميططزان سطططح نططدهده( نشططان1جططدول)  ي مورد انتظار باشططد.تر از ميانهي مشاهده شده بيشميانه

 هاي مورد مطالعه است.در بين شهروندان محلهي اجتماعي  سرمایههاي  مطلوبيت هریك از شاخص

 ی اجتماعیسرمایه های وضعیت مؤلفه نتایج آزمون ویلکاکسون جهت سنجش  -ی دوجدول شماره 

ی  سرمایه های  شاخص 

 اجتماعی

ی پاسخ  میانه 

 مشاهده شده 

مورد  ی  میانه 

 انتظار 

آماره  

 ویلکاکسون 

سطح  

 معناداری 

 0/ 999 113٨7/ 5 1٨ 17 تعاملات اجتماعي 

 0/ 000 45475/ 5 21 23 مشارکت اجتماعي 

 0/ 999 12333 24 21 اعتماد اجتماعي 

 0/ 000 36337 15 16 احساس امنيت 

 0/ 000 54712 21 24 مندي شهروندي رضایت

آزمون ویلكاکسون مشاهده مي گردد، سطح معناداري در متغيرهاي  همان گونه که بر اساس 

اجتماعي   امنيت    45475/ 5مشارکت  احساس  نشانکم  0/ 05از     36337و  که  است  ي  دهندهتر 

این شاخص از حد مطلوب  بالاتر  اجتماعي  ها ميوضعيتي  تعاملات  در شاخص هاي  باشند. ولي 

آمده از آن دست مقدار احتمال به  54712و رضایت شهروندي    12333ماعي  و اعتماد اجت  113٨7.5

تر از حد باشد، لذا این دو شاخص در وضعيتي پایينمي  0/ 05تر از خطاي  جایي که این مقدار بيش

مي دیگر  مطلوب  عبارت  به  سرمایهشاخصباشند.  محلات هاي  شهروندان  بين  در  اجتماعي  هاي 

 است.   و قابل قبول بوده   داراي سطح مطلوب   شهر ساري

شاخص توزیع  بررسي  منظور  سرمایهبه  شهر  هاي  مختلف  مناطق  محلات  در  اجتماعي  ي 

هاي  اي شاخصميانگين رتبهي  دهنده ( نشان2استفاده شده است. جدول)ساري از آزمون فریدمن  

اجتماعي  سرمایه مناطق  ي  محلات مورد  در  در  ساکن  شهروندان  از  نظرسنجي  براساس  مطالعه 

 مختلف شهر ساري است. 
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 در محلات مناطق مختلف شهر ساری  ی اجتماعی سرمایه های  ای شاخصمیانگین رتبه  -ی سه جدول شماره 

 شاخص 
ي  منطقه 

 یك

ي  منطقه 

 دو 

ي  منطقه 

 سه 

  ي چهارمنطقه 

 ) مرکزي( 

تعاملات 

 اجتماعي 

 2/50 2/10 2/13 2/23 ميانگين 

 1 4 3 2 رتبه 

مشارکت  

 اجتماعي 

 3/03 3/69 3/67 3/85 ميانگين 

 4 2 3 1 رتبه 

اعتماد  

 اجتماعي 

 2/18 1/80 2/10 1/66 ميانگين 

 1 3 2 4 رتبه 

احساس  

 امنيت 

 3/03 3/27 3/02 3/14 ميانگين 

 3 1 4 2 رتبه 

مندي  رضایت

 شهروندي 

 4/26 4/14 4/09 4/12 ميانگين 

 1 2 4 3 رتبه 

ي شهر ساري از نظر شاخص  ها در مناطق چهارگانهبندي شاخصبراساس نتایج آزمون و رتبه

منطقه اجتماعي  رتبهتعاملات  داراي  چهار  منطقهي  و  اول  رتبهي  داراي  سه  نظر ي  از  چهارم،  ي 

ي چهارم، از ي چهار داراي رتبهي یك داراي رتبه اول و منطقهشاخص مشارکت اجتماعي منطقه

ز  ي چهارم، اي یك داراي رتبهي چهار داراي رتبه اول و منطقهنظر شاخص اعتماد اجتماعي منطقه

ي چهارم و از  ي دو داراي رتبهي سه داراي رتبه اول و منطقهنظر شاخص احساس امنيت منطقه

ي چهارم  ي دو داراي رتبهي یك و منطقهي چهار داراي رتبهنظر شاخص رضایت شهروندي منطقه

-اي به از روي مقادیر ميانگين رتبه  گردد،همان گونه که براساس آزمون فریدمن مشاهده مياست.  

ناحيهآمده، ميدست  بيان داشت شاخصي که ميانگين بالاتر دارد، در  ي بالاتر  ي مربوطه رتبهتوان 

ي اجتماعي در بين نواحي شهر ساري به صورت یكسان توزیع  هاي سرمایهشاخص  خواهد داشت.

 نشده است. 

هاي  بخشي فضاهاي عمومي محلههاي اجتماعي در هویتهاي سرمایه بررسي نقش شاخص

 ر ساري شه

گویه استفاده شده است که نتایج    4اي در محله از  براي بررسي سنجش احساس تعلق محله

 ي چهار ارائه شده است: آن در جدول شماره
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 ای)هویت( در محله  سنجش احساس تعلق محله   -ی چهارجدول شماره 

 انحراف معیار  میانگین  گویه  ردیف

3/22 زندگي در همين محله تمایل دارید؟ ي تا چه حد به ادامه 1  06/1  

تا چه حد حاضرید زندگي در این محله را به دوستان و بستگان   2

 خود پيشنهاد کنيد؟ 
37/3  1/1  

25/2 ؟ کنيد ي خود احساس تعلق ميتا چه حد نسبت به محله 3  22/1  

52/4 ي شما توجه دارند؟ شهر به محلهبه نظر شما تا چه حد مسوولين  4  5٨/0  

 

محلات شهر ساري  اي در سطح  آمده از ارزیابي احساس تعلق محلهدست بر اساس نتایج به

( بالاتر بوده. احساس تعلق شهروندي بالاتر 3نشان داد پاسخ به سوالات از متوسط ميانگين عدد )

برابر   ميانگين  با  محله  به  مسوولين  توجه  که  بوده  متوسط  حد  عدم بيش  4/ 52از  و  امتياز  ترین 

 تصاص داده است. را به خود اخترین امتياز کم  2/ 25با ميانگين برابر احساس تعلق به محله 

ي  سرمایه جهت تعيين سهم متغير وابسته )هویت فضاهاي عمومي محلات( و متغير مستقل )

از  اجتماعي وابسته  متغير  بر  مستقل  متغير  تأثيرگذاري  ميزان  و  ساري  شهر  محلات  سطح  در   )

-ضریب همبستگي اسپيرمن و مدل رگرسيون استفاده شده است. با توجه به توزیع غير نرمال داده

ي  دهنده( نشان3جدول )باشد.  ها، آزمون به کار رفته در این بخش آزمون همبستگي اسپيرمن مي 

از شاخص تأثير هر یك  و  رابطه  اجتماعي  سرمایههاي  ميزان  بخشي فضاهاي عمومي  بر هویت ي 

 ي مورد مطالعه است. محله
 

ی اجتماعی  سرمایه های  شاخص نتایج آزمون همبستگی اسپیرمن و مدل رگرسیون بین -ی پنججدول شماره 

 با هویت  

 متغير  وابسته: هویت   

ضریب همبستگي   تعداد نمونه 

 اسپيرمن  

ضریب  

 تعيين% 

سطح  

 معناداري 

 

متغير  

 مستقل 

 0/ 000 6/ 10 0/ 247 3٨3 تعاملات اجتماعي 

 0/ 000 12/ 46 0/ 353 3٨3 مشارکت اجتماعي 

 0/ 000 14/ 75 0/ 3٨4 3٨3 اعتماد اجتماعي 

 0/ 000 23/ 03 0/ 4٨0 3٨3 احساس امنيت 

 0/ 000 47/ 61 0/ 690 3٨3 مندي شهروندي رضایت
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  0/ 05گردد، سطح معناداري از  مشاهده ميهمان گونه که بر اساس آزمون همبستگي اسپيرمن  

تمام شاخصتر است که نشان ميکم به فضاهاي  هاي اجتماعي در هویت هاي سرمایهدهد  بخشي 

باشند.  ها همگي داراي جهت مثبت ميعمومي محلات شهر ساري نقش مؤثر دارند که این ارتباط

رابطه یعني  دیگر  عبارت  شاخصبه  بين  مثبت  و  معناداري  هویت  سرمایه  هايي  و  اجتماعي  ي 

به   توجه  با  است  ذکر  قابل  البته  دارد.  وجود  محله  عمومي  همبستگيفضاهاي  ميان  ضرایب  از   ،

سرمایهشاخص ضریب  هاي  با  اجتماعي  تعاملات  اجتماعي،  کم  0.247ي  و داراي  رابطه  ترین 

 باشند. ترین رابطه ميداراي بيش0.69مندي شهروندي با ضریب رضایت 

تع و  براي  رگرسيوني  تكنيك  از  وابسته  متغير  بر  مستقل  متغيرهاي  تأثيرگذاري  ميزان  يين 

مدل است     ضریب  از شاخصاستفاده شده  هر یك  گردید. جدول)که سهم  برآورد  نشان4ها   )-

از شاخصدهنده بخشي فضاهاي عمومي  بر هویت ي اجتماعي  سرمایههاي  ي ميزان سهم هر یك 

 هاي مورد مطالعه است. محله
 

 بخشیی هویتبر متغیر وابسته ی اجتماعی سرمایه زمان ابعاد  بررسی اثر هم -ی ششجدول شماره 

 1RSE 
  Mبرآورد

 هوبر 
2R % 

Wald  test  برآورد پارامتر T-TEST 

 df P آماره
ضریب 

 مدل 

انحراف  

 معيار
T df P 

مقدار 

 ثابت 

٨19/1 47/1٨ 2/52 ٨2/141 5 000/0 

65/1 33/0 50/2 377 012/0 

تعاملات 

 اجتماعي 
0392/0 031/0 26/1 377 209/0 

مشارکت  

 اجتماعي 
044/0- 027/0 61/1 377 107/0 

اعتماد  

 اجتماعي 
164/0 024/0 71/6 377 000/0 

احساس  

 امنيت 
0394/0 050/0 7٨/0 377 43/0 

-رضایت

 مندي 
332/0 029/0 29/11 377 000/0 

 
1 Residual scale estimate 
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 163.......... .............عمومی فضاهای بخشی محله ای از منظرکارکرد  هویتنقش سرمایه اجتماعی در  

 

نشان مي  ارتباط هم  0/ 05دهد در سطح خطاي  بررسي  والد  آزمون  از  استفاده  ابعاد  با  زمان 

با   برابر  خطا  شاخص  برآورد  است.  بوده  برقرار  توجه    1/ ٨19سرمایه  با  همچنين  مقدار است. 

مي تعيين  اساس  ضریب  بر  دیگر  عبارت  به  است.  مستقل  متغير  از  متأثر  وابسته  متغير  گفت  توان 

تعيين   هویت   52.2ضریب  وابسته  متغير  واریانس  تبيين  درصد  و  شاخص  درصد  پنج  با  بخشي 

  ي ارتباط مستقيم بين دو متغير مستقل دهندهشود. ضریب بتا نيز نشاني اجتماعي تبيين ميسرمایه

دهد علي رغم این که مدل برازشي تأیيد شده است، ولي  نشان مي  Tو وابسته است. نتایج آزمون  

شاخص هویت سهم  تبيين  در  رضایت ها  که  طوري  به  است.  متفاوت  با  بخشي  شهروندي  مندي 

به ترتيب    6.71و آماره تي     0.164و اعتماد اجتماعي با ضریب    11.29و  آماره تي     0.332ضریب  

ترین سهم را داشته است.  کم  0.7٨با آماره تي    0.0394ن سهم و احساس امنيت با ضریب  تریبيش

ي اجتماعي در نواحي  توان اذعان نمود که با افزایش سرمایهدر نتيجه از طریق تحليل رگرسيون مي

محله عمومي  فضاهاي  هویت  مطالعه  ميمورد  ارتقا  نيز  رابطهها  یعني  دیگر  عبارت  به  ي  یابد. 

 بخشي فضاهاي عمومي محله وجود دارد.  ي اجتماعي و هویت هاي سرمایه اري بين شاخصمعناد

 گیرینتیجه

مكان طریق  از  )محله(  گذشته  مرکزي  در  عمومي  ميهاي  تشكيل  مشخص  کانون  که  شدند 

سالان بودند؛  جلسات سنتي مثل بازار یا ميدان شهر بودند. این اماکن، محل ملاقات دوستان و هم

هایي را در جهت شناخت مطلوب، )مكان عمومي(  اما امروزه فناوري ارتباطات در همه جا، چالش

تر از آجرها و مصالح به  ي کماي( و احساس تعلق، دیگر خيلبه وجود آورده است. )هویت محله

نقل و  و(. از زمان اختراع ابزار مدرن حمل٨-9:  2004شود)فت،ها مشتق ميکار رفته در ساختمان

و   خانوادگي  روابط  از  )جدا  همسایگي  روابط  و  مكان  به  تعلق  حس  این  جهاني،  ارتباطات 

آورده است، اهميت خود  ترین راه تشكيل جامعه را فراهم  ترین و مناسب خویشاوندي( که نزدیك

کند تغيير کرده است و  را کم کم از دست داده است. نقشي که محله در این عصر جدید بازي مي

اي قوي شود، مستلزم  اي قوي و محكم باعث تضمين جامعهاي که یك مكان با هویت محلهقضيه

 بازبيني است. 

ي اخير عه است که در دو دهههاي اصلي پارادایم جدید توسي اجتماعي یكي از مؤلفهسرمایه

ي اجتماعي منبعي است که ميراث روابط اجتماعي بططوده بسيار مورد توجه قرار گرفته است. سرمایه
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هططا شود. محلططهشدنِ مناسب حاصل ميکند. این منبع از طریق اجتماعيو کنش جمعي را تسهيل مي

ي زایش و یططا کططاهش ایططن مؤلفططهتوانند مبنا و بستري مناسططب بططراي افطط در ساختار شهر امروز، مي

گيططري تططرین فضططاهاي شططهري، مكططان شططكلها به عنوان یكي از مهممحله ارزشمند قلمداد شوند.

دهي و تقویت یكپططارچگي، انسططجام و تعاملات اجتماعي و مراودات شهروندي، مكاني براي شكل

مومي ساکنان همبستگي اجتماعي، فرصتي براي گسترش فرهنگ مشارکت و افزایش حس اعتماد ع

اي با هویت داشته باشيم نباید صططرفاً بططه ابعططاد کالبططدي روند. براي این که بتوانيم محلهبه شمار مي

محلططه توجططه نمططایيم، بلكططه تططا حططد ممكططن بایططد الگوهططاي کهططن و بططومي سططاخت و سططاز را بططا  

یي از استانداردهاي جدید شهرسازي تلفيق نمططوده تططا محيطططي ایجططاد کنططيم کططه داراي سطططح بططالا

ي اجتماعي را افزایش خود روابط اجتماعي و سرمایهي  استانداردهاي شهرسازي بوده و هم به نوبه

 دهيم. 

سرمایه اثرگذار  عوامل  نقش  بررسي  حاضر  پژوهش  هویت هدف  در  اجتماعي  بخشي  ي 

زا و  هاي شهر ساري است. بنابراین در صورت تحقق این رابطه مسير درونفضاهاي عمومي محله

ي شهر ساري  با رشد و گسترش پيكرهشود.  اي تأئيد ميیدار براي هویت فضاهاي عمومي محلهپا

شدن فرهنگ شهرنشيني از آن دوران، محله مفهوم سابق خود را نزد مردم و به موجب آن دگرگون

هاي شهري و  بخشي محلهلذا در راستاي هویت رنگ شده است.  اي کماز دست داده و هویت محله

مؤلفه  برقراري شناخت  ساکنين،  قوي  محلي  اجتماعات  و  تعاملات  و  تأثيرگذار  ارتباطات  هاي 

اجتماعي  سرمایه ميمحلهي  پيدا  ضرورت  ساري  شهر  از  هاي  نظرسنجي  به  توجه  با    3٨3کند. 

و ميزان اثرگذاري ي اجتماعي  سرمایه هاي  شهروند در محلات مختلف شهر ساري، وضعيت مؤلفه

فضاهاي  هاآن هویت  محله  در  که  عمومي  است  گرفته  قرار  مورد سنجش  ساري  شهر  نتایج  هاي 

-ي اجتماعي و هویت هاي سرمایهي مثبت و معناداري بين شاخصدهد رابطهها نشان ميبررسي

 معنادار تفاوت و وجود نابرابري يدهندهنشان هایافتهاي برقرار است.  بخشي فضاهاي عمومي محله 

ازبين   اجتماعي هاي سرمایه مؤلفه نظر نواحي ساري  مؤلفه  است. ي  اجتماعي،  سرمایههاي  بين  ي 

شهروندي) بيش23.95رضایت  داراي  امنيت)(  احساس  و  ميانگين  کم15/ 51ترین  ميان  (  را  ترین 

این واقعيت است که شهر  نواحي شهر به خود اختصاص داده است  نتایج تحقيق حاضر گویاي   .

ي  در وضعيت مطلوبي قرار دارد. بافت مرکزي و حاشيهي اجتماعي سرمایههاي مؤلفهساري از نظر 

و حاشيه یافته  توسعه  جدید  مناطق  به  نسبت  از  آن  شهر  اجتماعي  سرمایهاي  تعلق  ي  احساس  و 

-سرمایهميزان تأثيرگذاري متغيرهاي    در قالب تكنيك رگرسيون باشند.  مكاني بالاتري برخوردار مي
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 165.......... .............عمومی فضاهای بخشی محله ای از منظرکارکرد  هویتنقش سرمایه اجتماعی در  

اجتماعي   محلهبي  هویت  داده  اي  ر  تعيين  نشان  واریانس   52.2براساس ضریب  تغييرات  درصد 

هویت وابسته  سرمایهمتغير  شاخص  پنج  با  ميبخشي  تبيين  اجتماعي  نتایج  ي  و  بتا  شود. ضریب 

مي  Tآزمون   شاخصنشان  سهم  هویت دهد  تبيين  در  که  ها  طوري  به  است؛  متفاوت  بخشي 

و    0.164و اعتماد اجتماعي با ضریب    11.29و آماره تي    0.332مندي شهروندي با ضریب  رضایت 

-کم  0.7٨با آماره تي    0.0394ترین سهم و احساس امنيت با ضریب  به ترتيب بيش  6.71آماره تي  

-توان اذعان نمود بين شاخصي تحليل رگرسيون ميترین سهم را داشته است. در خصوص نتيجه

ي معنادار وجود دارد. یعني با  اي عمومي محله رابطهبخشي فضاهي اجتماعي و هویت هاي سرمایه

-ها نيز ارتقا ميهویت فضاهاي عمومي محله  ي اجتماعي در نواحي مورد مطالعهافزایش سرمایه

 یابد. 

تأیيد پژوهش نتایج  بنابراین  ي سرمایه گوناگون ابعاد با عمومي  فضاي بين يرابطه ضمن 

 و(  13٨٨، نادري)(2010هميلتون) هايیافته مانند زمينه این در پيشين  هاياز پژوهش و اجتماعي

 نظير ميدان، عمومي فضاهاي از استفاده  کند. از نظر هميلتون، افزایشحمایت مي(2012) ایجلا اکرم

 هاشبكه بين شخصي، اعتماد بالاخص و اجتماعي ي بر سرمایه مثبت  اثر خانه،کتاب و فوتبال زمين

محلاتي    .(2010است)هميلتون، داشته  مشارکت و ایجلا؛  نظر  و   عمومي فضاهاي  داراي  که از 

ميزان   و تربيش چهره به ارتباط چهره و اجتماعي يداراي سرمایه هستند، بهتري بازنمودي  فضاهاي

 ي کارمونانظریه از ضمني طور نتایج این پژوهش به  .(2012بوده است)ایجلا، ترکم جنایت  و جرم

مشخصچرا کند؛مي حمایت ( 1973(هاروي همچنين و (2003همكاران) و  بعد است  شده که 

از  و  داشته )فعاليت( اجتماعي بعد بر مستقيم تأثيري فضا((کالبدي  و نموده حمایت  آن درواقع 

 عنوان به اجتماعي يواقع سرمایهدر (.209:  1393)مدیري و ادهمي،  است  کرده ایجاد را آن يزمينه

 هایافته پژوهش این در البته که باشدمي  فضایي شهر شبكه از تابعي اجتماعي، فرآیندهاي از یكي

 .باشندمي شهري محلات بر ناظر
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 منابع 

بين اعتماد و مشارکت اجتماعي  (بررسي رابطه  13٨0ازکيا، مصطفي و غفاري، غلامرضا. ) (1

 2-2،  (17)17علوم اجتماعي،  ە  در نواحي روستایي شهرستان کاشان. نام

رح (2 ملك ميآنامرادنژاد،  سعيبردي؛  رزمگي،  ليد؛  و  فاطمه  کشتكار)ير،  »1396لا   ليتحل( 

-فصل،  وان(«یا شهر 3ي  محله موردي: يشهروندان)نمونه دگاهید  از سالم يمحله كی هاييژگ یو

 . 1-24: 45ي شماره ،طیمح شی آما ینامه

 مراکز تطبيقي ي( »مطالعه1396محمدي) نقصان شكيبا، امين و محمدرضا؛  ميترا بيضایي، (3

-مطالعه  ،FMEAتحليلي  رویكرد با آلي ایدهمحله مرکز هايشاخص مبناي بر یزد شهر هايمحل

-فصلیزد«،   شهر  جدید بافت  در  سيلو  پشت  و تاریخي  بافت  در یعقوبي يمحله مرکز  موردي:  ي

 . 3-16: 25ي  ، شمارهی مطالعات شهرینامه

 راهبرد«،  اجتماعي يسرمایه ارتقاي راهبردهاي و »ملاحظات(  1393سليمان) سرشت، پاك  (4

 71-104(: 25) 7 بهار، ،فرهنگ

طراحی فضای شهری و جایگاه آن در زندگی و  (  1371توسلي، محمود و ناصر بنيادي) (5

 ، تهران: دفتر نشر فرهنگ اسلامي. سیمای شهری

 ( 13٨٨حميده)  فروزانگهر,   و   لعلا   جهانشاهلو،   سيدمجيد؛   نادري،   فرح؛   حبيب،  (6

  فضاهاي   نقش   بر   تأکيد   با   شهر   ساختار   در   اجتماعي   ي سرمایه   ارزیابي   چارچوب   سنجش 

 . 5-14ي دوازده، سال ششم: شهر، شماره ، هویت تهران   شهر   موردي:   ي مطالعه   عمومي؛ 

سيدمحسن) (7 استخوان13٨2حبيبي،  تجدید سازمان  و  الگوپذیري  »چگونگي  محله«،  (  بندي 

 32-39: 13ي ، شمارهی هنرهای زیبانشریهاه تهران، دانشگ

آن   مؤثر فرهنگي -اجتماعي عوامل و اجتماعي اعتماد »(13٨9ابوالقاسم) حيدرآبادي، (8 بر 

  1،  جوانان مطالعات  شناسیجامعه«،  مازندران( ي استانساله 29 تا  20 ي موردي: جوانان)مطالعه

(1 :)69-33 

ارغان) (9 عباس  و  تحسين  نژاد،  محله1396ربيعي  سرا  »نقش  به (  تعلق  افزایش حس  بر  ها 

ناحيهمحله)مطالعه موردي:  منطقهي  یك  بینتهران(«،    14ي  ي  پژوهشهمایش  های المللی 

 ، دانشگاه تهران.مدیریت و علوم انسانی
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 167.......... .............عمومی فضاهای بخشی محله ای از منظرکارکرد  هویتنقش سرمایه اجتماعی در  

( » 1399)مهدوي نژاد محمدجواد و  بمانيان محمدرضا ,انصاري مجتبي ,رحيمي روح اله (10

سك اجتماعي  سرمایه  ارتقاي  در  مشارکت  و  مكان  به  تعلق  حس  رسمي  رابطه  غير  هاي  ونتگاه 

پایدار, دوره   فصلنامه  )مطالعه موردي: ترك محله شهر ساري(« :  1,شماره٨معماري و شهرسازي 

29-15 

زهرا طاهره؛  ميرساردو، مریم؛ رضایي، (11  يسرمایه يرابطه »بررسي (  1396رضایي) و 

 49-74(:2) 9 تابستان، ،اجتماعی انتظام ینامهفصل ،زنان« اجتماعي امنيت  احساس اجتماعي با

 ریزي. ، معاونت برنامهاستانداری مازندران( 1390ي آماري استان مازندران)نامهسال (12

محمدحسين  (13 امير)و    سرایي  جهرم«   » (  1394اشنویي  در شهر  اي  محله  هویت  ارزیابي 

 69-٨4:  1, شماره  3فصلنامه پژوهشهاي جعرافيا و برنامه ریزي شهري, دوره 

 ( مرکز آمار ایران.1395سرشماري عمومي نفوس مسكن)  (14

) شيخي  ,زاده محمدسلاورزي (15 زینب  »  1397حجت و شكاري  نقش (  ارزیابي  تحليل و 

فصلنامه علمي ط پژوهشي  «  سرمایه اجتماعي در توسعه پایدار محلهاي )مطالعه موردي: شهر ایلام(

 123-136: 1, شماره 5برنامه ریزي توسعه کالبدي, دوره  

زینب  صارمي، امين  فریبا؛ شایگان، (16 و  اجتماعي»سرمایه(  1394) عباسي  نوذر   و  ي 

 ریزیبرنامه ینامهفصل«،  (تهران 4 يمنطقه دبيرستاني آموزانمطالعه: دانش )مورد احساس امنيت 

 . 91-122 :23, شماره 6ی اجتماعی, دوره و توسعه رفاه

پورحيدري) (17 سهيلا  و  اسماعيل  »بررسي1393شيعه،   در زمين کاربري عوامل نقش ( 

 در نوین های نظریه ملی همایش  «،)محمدیه شهر موردي:  يشهر)نمونه اجتماعي  پایداري کيفيت 

 ، دانشگاه آزاد اسلامي قزوین. شهرسازی و معماری

»از1393مریم)  ،الخوانساري غروي (18  در کندوکاوي  ؛معاصر يمحله تا سنتي  يمحله ( 

: 21ي  ، شمارهشهرمعماری و شهرسازی آرمان،  امروز« شهر در محلي هویت  احياي راهكارهاي

76-61. 

های  بافت به بخشیهویت ؟ هستیم کجا اهل (13٨3مروارید) اصفهاني، قاسمي (19

 روزنه.  : انتشارات، تهرانمسکونی
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