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 چکیده   

اجتماعی در دراز مدت اثرات مهمی بر ذهنیت ساکنین محله، اعتماد متقابل، همبستگی،  افزایش سرمایۀ   

 ،گذارد و زمانی که این مهم محقق شود، به تبع آن کیفیت زندگی در آن محلهمشارکت در امور محله و... می

در بعد ذهنی و عینی باعث تقویت کیفیت زندگی در بین اهالی آن محله خواهیم  رو به رشد خواهد بود و

شناختی و با روش پیمایش، به سنجش در همین راستا در پژوهش حاضر تلاش شد تا با رویکردی جامعهبود. 

جان پرداخته شود و در های شهر رفسناجتماعی و سطح کیفیت زندگی در بین ساکنین محلهۀ میزان سرمای

اجتماعی بر روی کیفیت زندگی آنان را مورد مطالعه و بررسی قرار دهیم. در این  ۀنهایت بررسی تأثیر سرمای

 ،ها طبق فرمول کوکرانجمعیت آماری قرار گرفتند و از بین آن ءسال به بالا جز 18تمامی ساکنین  ،پژوهش

ها پرسشنامۀ آوری دادهتناسب با حجم انتخاب شدند. ابزار جمعای مگیری خوشهنفر با روش نمونه 383تعداد 

های انجام شده است. نتایج یافته  Spssافزار ها توسط نرمو توصیف و تحیل دادهاست ساخته بوده محقق

تفاوت معناداری بین زنان و مردان از لحاظ میزان سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی دهد پژوهش نشان می

ها زندگی آناجتماعی و کیفیت ۀهای درآمدی و میزان سرمای.، امّا تفاوت معناداری بین گروهوجود ندارد

زندگی اجتماعی و کیفیت ۀهای مختلف سکونت افراد و میزان سرمایوجود دارد. همچنین بین مدت زمان

بین متغیرهای  508/0دهد که ها نیز تفاوت معناداری وجود دارد. نتایج بررسی رگرسیون چندگانه نشان میآن

اجتماعی  ۀدرصد از تغییرات متغیر وابسته توسط متغیر سرمای 25تحقیق همبستگی وجود دارد. همچنین حدود 
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 مقاله پژوهشی
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زندگی ساکنین  اجتماعی، بیشترین تأثیر را بر روی کیفیت ۀهای سرمایشود و اعتماد در بین مؤلفهبینی میپیش

 محلات شهر دارد.

 .محلات شهری ؛رفسنجان ؛ندگیکیفیت ز ؛اجتماعی ۀیسرما های کلیدی:واژه    

 

 لهأمقدمه و بیان مس  

ها هرچه کنند. این محلههای شهری همانند یک حلقۀ واسط بین شهر و شهروندان عمل میمحله   

کنند و به نوعی دهی و سازماندهی امور شهری پیدا میتری در شکلگذرد، نقش اساسیبیشتر می

ها هستند. چیزی که در این میان واضح و روشن یابی ساکنین آنهویت عامل احساس تعلق و

از مسائل اجتماعی و فرهنگی غفلت گاهی اوقات ریزان شهری ماند، این نکته است که برنامهمی

که معضلات شهر و محلات شهری را با رویکردهای است ها در این جهت بوده اند و تلاش آنکرده

 اندگرفته های انسانی و اجتماعی را نادیدهدر حالی که مجموعۀ سرمایه ،دکالبدی و اقتصادی حل کنن

اند که نتیجۀ آن مشکلات و مسائلی همچون طراحی نامناسب فضاهای شهری، و از آن غافل بوده

ها نگرفتن اجتماعات مناسب شهری، کیفیت زندگی پایین و... است که محلات شهری با آنشکل

 هستند.  روبرو

. داشتند ویژه جایگاه شهری امور سازماندهی و دهیشکل در شهرها هایمحله دور هایگذشته از

 خاص هایویژگی و ایمحله نمادهای ایجاد با و خود نیاز موردۀ روزمر خدمات ۀارائ با محله هر

 شهروند هر که جایی تا ،باشند داشته 4هویت نوعی و تعلق احساس نوعی آن ساکنان شدمی موجب

های شهری مفهوم (. محله70: 1400)معینی،  شدمی شناخته ،زیستمی آن در که ایمحله نام با

اند و با گذشت زمان طور اتفاقی و ناخودآگاه پدید آمدهواحدهای اجتماعی را دارند که تا حدی به

در اند شکل ثابت و پایداری بیابند و حریمی معیّن برای خود تعریف کنند. افراد ساکن توانسته

نوعی همبستگی  ،اند و برای همینهای اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی مشابهیمحله، دارای ویژگی

عنوان  محلات را به 5نچیل(. 27: 1394پور به نقل از شارع 1385)خاکساری،  ها وجود داردبین آن

 اند،ییمشترک و خاص قابل شناسا اتیخصوص یاز برخ یبرخوردار لیکه به دل یعیمناطق وس

  (.190: 1394ن، مند )چپکیورود به آن را حس م یکه فرد به طور ذهن یکند؛ به طوریم فیتعر

 شودمی شناخته شهر در آن ایهسته جایگاه نیز و معین مرزهای با محله ،6مامفورد نظر از

 نموده توصیف گونهاین را محله ،خود شهر المعارفۀدایر در 7کوان رابرت (.501: 1954مامفورد، )

                                                           
4 Identity 
5 Kevin A. Lynch 
6 Mumford 

7 Cowan 
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 ۀمنطق یک از تفکیکی قابل بخش چیزی؛ یا مکانی اطراف در ایمنطقه موقعیت؛ یا منطقه: است

 یکپارچه حالت به شهری ساختار صورت به که مختلف هایکاربری از مرکب ایمنطقه شهری،

 (. 257و256: 2005)کوان،است درآمده

کارکردی آن، اگر بدون توجه  رویکرد مادی و یا صرفاً مهندسی نسبت به شهر و و ابعاد کالبدی و

ریزان شهر را با ها، اهداف و یا مسائل اجتماعی باشد، محیط شهری و همچنین برنامهبه ارزش

ریزی شهری همراه با لزوم رو توجه اساسی به برنامه. از همیننمود های متعددی روبرو خواهدچالش

محلات را به عنوان  نچیلتمرکز بر مسائل فرهنگی و اجتماعی، امروزه ضرورتی دوچندان یافته است. 

اند، ییمشترک و خاص قابل شناسا اتیخصوص یاز برخ یبرخوردار لیکه به دل یعیمناطق وس

 (.190: 1394من، )چپ ندکیورود به آن را حس م یکه فرد به طور ذهن یکند؛ به طوریم فیتعر

، 8اجتماعیۀ های اجتماعی مثل سرماینیز بحث از کیفیت زندگی با تأکید بر سازه 1990از دهۀ 

 ،یزندگ تیفکی (.1388 ،غفاری و امیدیهمراه بود ) ...و یاجتماعهمبستگی اجتماعی، عدالت 

توان یتر مساده انیرود. به بیجامعه به کار م کیرفاه در  ۀتوسع انیب یاست که برا یاصطلاح

افراد هستند. سازمان بهداشت  یزندگ تیفیو ک یزندگ طیشرا ۀمنعکس کنند یرفاه لاتیگفت تسه

سطح استقلال،  ،یروان تیوضع ،یکیزیبه سلامت ف یزندگ تیفیک نییو تب فیدر تعر زین یجهان

و  یرچیهمراه با هم توجه کرده است )حر طیمح یهایژگیها با وآن ۀو رابط یروابط اجتماع

ترجمه شده است  یاز منابع به سطح زندگ یدر بعض یزندگ تیفی(. اگرچه ک190: 1388همکاران، 

 طور به شود.یرا شامل م یزندگ تیفیک یهاهیاز پا یکیفقط  یماد شرفتیو پ یسطح زندگ یول

 قرار بررسی مورد مختلف مطالعات در ذهنی و عینی صورت به شهری زندگی کیفیت مفهوم کلی،

 محیطی هایویژگی و درآمد رفاهی، امکانات به دسترسی شامل عینی هایاست. شاخص گرفته

 اقتصادی، هایجنبه از رضایت شامل ذهنی هایشاخص که حالی در است، هوا و آب مانند

 عنوان به زندگی کیفیت ذهنی، رویکرد (. در2008 داس،) است زندگی محیطی زیست و اجتماعی

 ۀنتیج هم زندگی کیفیت البته. شودمی گرفته نظر در محیط عینی شرایط و افراد بین تعامل نتیجۀ

 شرایط و تجربیات پیشینه، در ریشه که است زندگی از رضایت از متأثر هم و است عینی معیارهای

 (. 2008 ) اپلی و منون،دارد فرد اجتماعی

 را او اجتماعی ۀسرمای اجتماعی، و شخصی روابط هایشبکه بهفرد  دسترس ،9کاستلز به نظر

 مشخص را سرمایه این آن، میزان به شخص دسترسی و در شبکه موجود منابع میزان و سازدمی

 زندگی کیفیت بهبود برای را ارتباط و تعامل شبکۀ توانندمی هامحله (.441: 1389، )کاستلز کندمی

                                                           
8 Social Capital 
9 Manuel Castells 
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. کنند کمک منابع و تأثیرات ها،ایده اطلاعات، دریافت به همچنین و کنند استفاده آن از و نندک ایجاد

 اجتماعی زندگی در مشارکت و اطراف محیط با آشنایی در افراد توانایی با زندگی کیفیت و کلی رفاه

 بر کنونی تأکید با. است مرتبط مکان قوی حس داشتن و ارتباط احساس روزانه، هایفعالیت و

 شهری هایمحله در تغییرات ارزیابی برای اساسی معیار یک اجتماعیۀ سرمای جوامع، توانمندسازی

 (. 171: 2014)همودان و همکاران، است

های شهری در گرو معاشرت، ایجاد فضای صمیمیت، روابط پویایی و حیات اجتماعی محله

که این مهم در باشد های اجتماعی و مواردی از این دست میچهره به چهره، همبستگی، حمایت

کند تعلق ای که در آن زندگی مییابد که فرد نسبت به محیط زندگی خود و محلهصورتی تحقق می

یابی از آن منطقه را دریافت کند. زمانی که افراد این احساس را و احساس هویت باشد خاطر داشته

حیط پیرامون خود اجتماعی در م ۀداشته باشند، با گسترش و تقویت آن منجر به افزایش سرمای

اجتماعی در دراز مدت اثرات مهمی بر ذهنیت ساکنین محله، اعتماد متقابل،  ۀشوند. افزایش سرمایمی

گذارد و زمانی که این مهم محقق شود، به تبع آن کیفیت همبستگی، مشارکت در امور محله و... می

نی باعث تقویت کیفیت زندگی در آن محله رو به رشد خواهد بود و هم در بعد ذهنی و هم عی

 زندگی در بین اهالی آن محله خواهیم بود.

های یکی از ابزارهای مهم جهت شناسایی میزان کیفیت زندگی در محلات شهری، ارزیابی محیط

هایی محیط از ساکنان شهری براساس دیدگاه ساکنین محلات شهرهاست. به عبارت دیگر؛ ارزیابی

کیفیت  میزان و ارزیابی سنجش معیارهای ترینمهم از یکی عنوان به تواندکه در آن ساکن هستند می

 تصمیمات موجود، وضع تحلیل جهت ریزان شهری را درزندگی در محلات شهری باشد و برنامه

 سایر در نواقص و ایرادات تکرار از جلوگیری و های شهریمحله کیفی سطح ارتقاء منظور به آتی

 یاری کند. هامکان

 که باشدمی امر این دهندۀ نشان شواهد که است این این موضوع انتخاب برای مهم هایاز انگیزه

 جدید نسبتاً در محلات شهری زندگی کیفیت موضوع ایران، مانند توسعه حال در کشورهای در

 کیفیت جایگاه که باورند این بر اجتماعی و شهری علوم دانشمندان از بسیاری که جایی تا است؛

 این به نیز ولانؤمس و مدیران توجه واست  بوده پایین بسیار ایران شهرهای در شهری زندگی

(. با توجه به اینکه در شهر رفسنجان، توجه مدیران 1399، )محمدیان است نبوده کافی پدیده

شهری به مسائل اجتماعی در وضعیت مطلوبی قرار ندارد و همچنین تغییرات وسیعی که طی 

)چه به لحاظ مورفولوژی شهری و  ال اخیر در سطح شهر رفسنجانویژه ده سههای اخیر، بسال

شناختی جامعه نگاهچه به لحاظ فرهنگی( به وقوع پیوسته است، نگارنده بر آن شد تا پژوهشی را با 

گیری از مفاهیم اجتماعی، در این شهر صورت دهد. در چنین وضعیتی، انجام دادن این و با بهره
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و تلاشی در جهت  اشدتری در امور شهری بمناسب ریزیساز برنامهینهتواند زمها میدست پروژه

های شهر جلوگیری از اشتباهات گذشته و سعی در جهت بهبود میزان کیفیت زندگی ساکنین محله

های ریزیتوانند در برنامهکه نقش پررنگی را میباشد اجتماعی  ۀبا اتکا به مفاهیم مهمی مانند سرمای

ریزان ولان و برنامهؤای را فراهم آورد که مدیران، مستواند زمینهکنند. این پژوهش میشهر ایفا 

های خود از توجه صرف به ابعاد کالبدی فراتر بروند و ابعاد ها و برنامهطرح ۀشهری در ارائ

 ها را بیش از پیش مورد توجه قرار دهند. اجتماعی و فرهنگی برنامه

شود تا با رو بر مبنای اهداف موجود سعی میشده، در پژوهش پیشبا توجه به توضیحات ارائه 

های هریک مورد بررسی و اجتماعی و کیفیت زندگی، شاخص ۀمحور قرار دادن دو مفهوم سرمای

اجتماعی و همچنین کیفیت زندگی در بین ساکنین شهر  ۀمطالعه قرار گیرد و با سنجش میزان سرمای

ۀ و سپس تأثیرات سرمای ود های این متغیرها مشخص شاز مؤلفه رفسنجان، رابطۀ موجود بین هریک

های آن بر کیفیت زندگی افراد ساکن در محلات شهر رفسنجان مشخص شود و اجتماعی و مؤلفه

 این سؤالات پاسخ داد:در مجموع بتوان به 

آن در محلات مختلف شهر رفسنجان  یهالفهؤاجتماعی و م ۀسرمای تیوضع (1

 چگونه است؟ 

 در محلات شهر رفسنجان چگونه است؟ یزندگتیفیک تیوضع (2

 یدر محلات شهر یزندگتیفیو چگونه بر ک زانیتا چه م یاجتماع ۀیسرما (3

  ؟ددار ریثأرفسنجان ت

 پیشینۀ تجربی

اجتماعی و کیفیت  ۀشده در رابطه با سرمایهای انجامدر این بخش به اختصار برخی از پژوهش

 در دو بخش تحقیقات داخلی و خارجی مرور خواهد شد: زندگی

 های حیاتی مؤثر بر کیفیتارزیابی پیشران"پژوهشی با عنوان ( در 1401) انتصاری و همکاران

 55 بین از به این نتایج رسیدند که "شهرهای ایرانپژوهی در کلانزندگی شهری با رویکرد آینده

 نشینی،حاشیه امنیت، از عبارتند آنها ترینعمده که) متغیر 18 اول؛ ۀمرحل در شده انتخاب متغیر

 نظم فضایی، و اجتماعی عدالت عمومی، نقل و حمل عمومی، و سبز فضاهای هوا، آلودگی

 کیفیت در ثرؤم حیاتی هایپیشران عنوان به را نقش بیشترین....(  و ساختمانی تراکم و بصری

 ترینکلیدی عنوان به 1334 امتیاز با امنیت شاخص ،میان این در. داشتند تبریز شهرکلان زندگی

 اقتصادی اجتماعی، هایشاخص از ترکیبی منتخب هایپیشران کلی طور به. شد انتخاب شاخص

 پر نقش ،کالبدی هایشاخص تبریز شهرکلان خاص شرایط خاطر به ولی هستند کالبدی و

  .دارند هاپیشران بین در تریرنگ
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زندگی های مؤثر در کیفیتتحلیلی بر مؤلفه"( پژوهشی با عنوان 1400) همکارانضرغامی و 

 آباد شهر کرمانشاه انجام دادند. نتایجدر محلۀ جعفرآباد و دولت "ساکنان محلات فرودست شهری

 متفاوت ساکنان نظر از محله دو سطح در زندگی کیفیت که است آن گویای هاداده تحلیل از حاصل

 بعد آن بر افزون است. بوده متفاوت ساکنان دیدگاه از نیز پژوهش مورد هایلفهؤم همچنین است.

 داشته جعفرآباد ۀمحل به نسبت تریمطلوب شرایط ،آباددولت ۀمحل در زندگی کیفیت ذهنی و عینی

 در و ذهنی بهزیستی و تعلق حس هایلفهؤم زندگی، کیفیت بر ذهنی هایلفهؤم بررسی در. است

 است. محلات داشته در زندگی کیفیت بر تأثیر بیشتری ،اجتماعی شاخص ،عینی ۀلفؤم

اجتماعی بر کیفیت زندگی ۀ بررسی تأثیر سرمای"با عنوان  پژوهشی( در 1399) ایمان و حیدری

 چارچوب عنوان به10 پاتنام رابرت و بوردیو پیر نظریات از "اصفهان 14ۀ شهری شهروندان منطق

 تعریف طبقرا  زندگی کیفیت همچنین و استفاده نمودند اجتماعی ۀسرمای ابعاد تبیین برای نظری

 آماری ۀجامع و آنان پیمایش پژوهش روش. اندگرفته نظر در شخصی ارزیابی بعد در 11شالوک

 اساس بر که بوده است اصفهان شهر 14 هۀمنط ۀمحل 7 در سال 18-65 افراد ۀکلی شامل تحقیق

 ابزار و ایمرحله چند گیرینمونه روش. است شده محاسبه نفر 400 نمونه کل حجم کوکران فرمول

 توانستند پژوهش مستقل متغیرهای مجموع در. است بوده پرسشنامه صورت به اطلاعات گردآوری

 مشخص مسیر تحلیل آزمون طریق از و کنند تبیین را زندگی کیفیت وابسته متغیر تغییرات از 0 /57

 در. است داشته زندگی کیفیت بر مستقیم صورت به را تأثیر بیشترین اجتماعی ۀسرمای متغیر که شد

 .است داشته زندگی کیفیت بر را تأثیر بیشترین ،اقتصادی ۀطبق متغیر بعدی، ۀمرتب

 کیفیت تحلیلی بر رابطۀ سرمایه اجتماعی و "ای با عنوان ( در مطالعه1398) گر و همکارانکوزه

 و اجتماعی ۀسرمای هایشاخص بررسی به "تهران چنار هفت ۀمحل: موردپژوهی شهری، زندگی

 روابط پژوهش این در. اندپرداخته پیمایش روش از گیریبهره با شهری زندگی کیفیت با آن ارتباط

. است گرفته قرار توجه مورد مسیر تحلیل مدل قالب در پژوهش متغیرهای مستقیم غیر و مستقیم

 دارد زندگی کیفیت بر مستقیم تأثیر ،محلی هایجنبه و اعتماد و متقابل ۀرابط بعد که داد نشان هایافته

 ثیرتأ زندگی کیفیت بر مستقیم غیر طور به ،مدنی مشارکت و اجتماعی مشارکت بعد همچنین و

 .است گذاشته

 ۀهای سرمایبررسی تأثیر متقابل مؤلفه"( در پژوهش خود با عنوان 1398) لقمان و همکاران

 بررسی به "های شهری با استفاده از روش معادلات ساختاریاجتماعی بر کیفیت زندگی در محله

های سلطان میر احمد و فین کاشان محله در زندگی کیفیت بر اجتماعی ۀسرمای هایمؤلفه متقابل تأثیر

                                                           
10 Pierre Bourdieu &  Robert Putnam 

11 Schalock, R.L 
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 زندگی یتکیف و اجتماعی ۀسرمای میان دارمعنی ارتباط وجود بیانگر آمده بدست پرداختند. نتایج

.( /85) اعتماد شاخص را زندگی کیفیت متغیر بر اجتماعی ۀسرمای متغیر تأثیرگذاری بیشترین. است

.( /88) محیط سلامت شاخص را اجتماعی ۀسرمای بر زندگی کیفیت متغیر تأثیرگذاری بیشترین و

 . است داشته

 با "اجتماعی و کیفیت زندگی ۀبررسی رابطۀ سرمای" پژوهش( در 1397) خادمی و همکاران

را بررسی  تهران زنان زندگی کیفیت بر آنها تأثیر و رابطه اجتماعی، ۀسرمای انواع سازیشاخص

 ۀسرمای بین ۀرابط ،شش فرضیۀ مطرح شده در این پژوهش هر دهندمی نشان تحلیل نتایج. کردند

 اجتماعی ۀسرمای چه هر یعنی اند؛کرده ارزیابی مثبت را تهران شهر زنان زندگی کیفیت و اجتماعی

 ۀسرمای ابعاد نیز رگرسیونی تحلیل اساس بر. یابدمی افزایش آنها زندگی کیفیت باشد، بیشتر زنان

-پیش را تهران شهر زنان زندگی کیفیت میزان ساختاری، اجتماعی ۀسرمای و گروهی درون اجتماعی

 سپس و( B= 0/ 381) گروهی درون اجتماعیۀ سرمای بعد بتا، ضریب به توجه با که کنندمی بینی

 .دارند زندگی کیفیت بر را تأثیر بیشترین( B=179/0) ساختاری اجتماعی ۀسرمای بعد

 کیفیت بر اجتماعی سرمایه تأثیر بررسی" به تحقیقی در( 1397) سجادزاده و پناه یزدان

 ۀدهندنشان پژوهش هاییافته .پرداختند "تهران شهر تاریخی بافت موردی ۀنمون شهری، زندگی

 ضریب و مدل مناسب برازش. است بوده مفهومی ۀحوز دو این بین معنادار ارتباط وجود

 محلات سطح در ساکنان زندگی کیفیت و اجتماعی ۀسرمای بین ارتباط بیانگر 59/0 همبستگی

 .است درصد 99 سطح در تهران تاریخی

 اجتماعی ۀسرمای سنجی ارتباط و تحلیل" ( پژوهشی با عنوان1394) محمدنیا قرائی و همکاران

 دهدمی نشان پژوهش نتایج .اندداده انجام "مشهد شهر جدید محلات در ذهنی زندگی کیفیت و

ۀ سرمای و متغیر دارد وجود معناداری ۀرابط ،ذهنی زندگی کیفیت و اجتماعی ۀسرمای بین که

 اجتماعی ۀسرمای میزان همچنین است. تأثیرگذار درصد 28 تا ذهنی زندگی کیفیت بر اجتماعی

 به رو متوسط حد در ساکنان نظر از شهر جاهد ۀمحل در( 87/2) زندگی ذهنی و کیفیت( 66/2)

 .است شده ارزیابی ضعیف

اجتماعی با کیفیت  ۀسرمای ۀبررسی رابط"( در پژوهش خود با عنوان 1394) ادری و تقویق

استفاده  سقز شهر در نفری 382 ۀنمون یک با پیمایشی و از روش "سقز شهر زندگی شهروندان

 اعتماد اجتماعی، ۀسرمای با زندگی کیفیت بین معناداری ۀرابط داد این تحقیق نشان نتایج. اندنموده

 با پاسخگو فرد تحصیلات سطح و درآمد میزان اجتماعی، هایشبکه اجتماعی، مشارکت اجتماعی،

 در زیادی تأثیر 559/0 یعنی همبستگی بیشترین با اجتماعی اعتماد متغیر. دارد وجود ٪99 اطمینان

 .دارد افراد زندگی کیفیت
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 در زندگی کیفیت و اجتماعی ۀسرمای ۀرابط بررسی" به تحقیقی در( 2020) همکاران و 12وارد

 کمّی هاییافته توسطهایشان پرداختند که داده "ایرلند روستایی و شهری مناطق سالخوردگان میان

 نشان هایافته. است شده آوریجمع 2013 و 2012 های سال بین در طولی ایمطالعه از آمده بدست

 کیفیت با تنهایی به اجتماعی انسجام بود، مهم موقعیت دو هر در اجتماعی گسیختگی حالیکه در داد

 زندگی کیفیت با ایمنطقه محرومیت بالاتر سطوح و بود مرتبط شهری مناطق ساکنان میان در زندگی

 .مناطق روستایی ارتباط داشت ساکنان نامطلوب

 در زندگیکیفیت و اجتماعی ۀسرمای" تحت عنوان پژوهشی( 2014) همکاران و 13همودان

 ۀسرمای الگوی که است بوده این آنها هدفاند. انجام داده "بالا تراکم با مسکونی شهری هایمحله

 797 بررسی با پژوهش این. کنند ارزیابی مالزی کلانگ دره در شهری خانوارهای بین را اجتماعی

 مشخص شد که اجتماعی، ۀسرمای از شده بررسی بعد چهار به توجه با. است شده انجام نمونه

 هایپیشرفت و هامکان مردم، تنوع ترکیب بر یافته، توسعه هایمحله از اجتماعی ۀسرمای الگوی

 سمت به را مثبت اجتماعی هایارزش هامحله این در اجتماعی ۀسرمای. گذاردمی تأثیر آنها اطراف

 کند.کمک می زندگی کیفیت به و دهدمی افزایش خوب زندگی یک

 میان در زندگی کیفیت و اجتماعی ۀسرمای بین ۀرابط"( 2010) همکاران و 14عبدالحکیم

 خانوار 2500 شامل پژوهش ۀنمون. دادند قرار مطالعه مورد را "مالزی  ترینگانو روستایی خانوارهای

 بررسی بر علاوه تحقیق این اصلی هدف .شدند انتخاب ایطبقه تصادفی گیرینمونه روش به که بود

 نتایج. است بوده زندگی کیفیت و اجتماعی ۀسرمای بین ۀرابط تبیین درآمد، بر اجتماعی ۀسرمای تأثیر

 . گذاردمی تأثیر زندگی کیفیت بر بلکه خانوار، درآمد بر تنها نه اجتماعی ۀسرمای که داد نشان

 و فردی سطح و زندگی کیفیت بین ۀرابط بررسی" به تحقیقی در( 2006) همکاران و 15نیلسون

 آوریجمع برای آنها. اندپرداخته "بنگلادش روستاهای در سالمندان بین در اجتماعی ۀسرمای جمعی

 حاکی نتایج. کردند انتخاب را( سال 60 بالای) روستایی سالمندان از نفری 1135 ۀنمون یک اطلاعات

 سالمندان زندگی کیفیت با مستقیم طوربه ،جمعی و فردی سطح در اجتماعی ۀسرمای که بود آن از

 است. بوده ارتباط در بنگلادش روستاهای در

-طور معناداری با کیفیتاجتماعی به ۀنتایج تحقیقات بررسی شده حاکی از آن است که سرمای

 افزایش خوب زندگی یک سمت به را مثبت اجتماعی هایو به نوعی ارزش زندگی افراد رابطه دارد

کند. خواه افراد مورد مطالعه ساکنان محلات شهر باشند افراد کمک می زندگی کیفیت به و دهدمی

                                                           
12 Ward 
13 Hamudan 
14 Abdul Hakim 
15 Nilsson 
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اجتماعی آن محیط است  ۀتأثیر میزان سرمایخواه مهاجرین و یا سالمندان. ثبات محلات شهری تحت

زندگی اثرگذار  اجتماعی چه در سطح فردی و چه در سطح اجتماعی بر روی کیفیت ۀو سرمای

اجتماعی در سطح محله، باعث ارتقا سطح ۀ دهد افزایش سرمایها نشان میباشد. نتایج بررسیمی

کند. در تحقیقات بررسی شده در مورد و حس انسجام را تقویت میاست رضایت از زندگی شده 

)ذهنی یا عینی( برای سنجش پرداخته شده است که در این  یکی از ابعاد آنکیفیت زندگی، به 

های موجود در سنجش کیفیت عد با استفاده از تلفیق مدلبپژوهش تلاش خواهد شد تا هر دو 

 زندگی در بین ساکنین محلات شهر رفسنجان بهره برده شود.

 تحقیق نظری چهارچوب

و یکسانی نیست، بلکه در وضعیت جوامع مختلف  های استانداردواجد شاخص ،زندگیکیفیت

زندگی، مدلی است کنندۀ کیفیتگر دربارۀ عوامل تعییندر حقیقت بهترین مدل تببینشود. تعریف می

های محیطی، زیستی و های اجتماعی و فرهنگی به لحاظ کارکردی با پدیدهکه بر مبنای آن، پدیده

 همچنین روانی در ارتباط هستند.

، 16انی مثل جیکوبزنظریات اندیشمند زگیری اسعی شده است تا با بهرهپژوهش، این در 

زندگی اجتماعی و کیفیت ۀبه بررسی ارتباط نظری بین سرمای 19، بوردیو و پاتنام18، لین17کلمن

هایی برای سنجش این دو مفهوم و ها، شاخصو در نهایت با ترکیب این نظریه پرداخته شود

اجتماعی بر کیفیت زندگی  ۀو تأثیراتی که متغیر سرمایود دو مفهوم ایجاد شبررسی رابطۀ بین این 

 مورد بررسی و مطالعه قرار گیرد. ،گذاردهای شهر رفسنجان میساکنین محله

اجتماعی به یک مفهوم بسیار مرسوم و تأثیرگذار در بسیاری از  ۀهای اخیر، سرمایدر سال

و علاوه بر تسهیل دستیابی به منابع، افزایش سطح ارتباط افراد  است  های جامعه مبدل شدهحوزه

شود و در نهایت های اجتماعی میها و حمایتبا دیگران به دلیل وجود اعتماد، باعث تقویت شبکه

، (. جیکوبز96-95: 1388، )حریرچی و همکاران زندگی منجر خواهد شدبه افزایش سطح کیفیت

کلیدی برای ایجاد  ،فشرده و منابع ذخیره شده در ارتباط میان مردمهای اجتماعی معتقد است شبکه

های اجتماعی شبکه (.6: 20،2008)اولریکسن های حیاتی و مطلوب برای زندگی استو حفظ مکان

در ارتباط با حفظ نظافت، عدم وجود جرم و جنایت خیابانی و دیگر تصمیمات در مورد کیفیت 

                                                           
16 Jacobs 

17 James Samuel Coleman 

18 Lin, Nan 
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20 Ulriksen 
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ولیت بیشتری از خود ؤرسمی مانند نیروی حفاظتی پلیس، مسزندگی، در مقابل عوامل نهادهای 

(. به همین جهت جیکویز به منابع محلی برای 102: 1385، زاده)ماجدی و لهسایی دهدنشان می

 ۀسرمای، کند. کلمنزندگی مردم توجه می اجتماعی و نقش آن در بهبود کیفیت ۀگیری سرمایشکل

 و آن است یافته در نظر گرفتهاجتماعی را در چهارچوب منافع حاصل از روابط اجتماعی تسهیل

داند. وی زندگی میعامل پیشرفت و بهبود کیفیت ،انسانی و فیزیکی ۀرا در کنار سایر سرمای

های عمل دانست که بنیاناجتماعی می ۀهمچنین آگاهی و شناخت را از عناصر مهم کیفی سرمای

(. به طور کلی در هر 1392، به نقل از احمدی و همکاران 1377، )کلمن سازندفراهم میرا 

های مشارکت اجتماعی یا ای که افراد از ماهیت رخدادهای اجتماعی آگاه نباشند، فرصتجامعه

اجتماعی پایین خواهد بود. در نتیجه با توجه به پیچیدگی روزافزون ابعاد فنی زندگی  ۀذخیرۀ سرمای

ای شدن افراد، گرایش به فردگرایی کار اجتماعی، ذره شدن وظایف و تقسیمماعی، تخصصیاجت

های جدی که زندگی و سعادت بشر را با آسیب است مفرط و مانند آن، شرایطی را فراهم آورده

 مواجه کرده است. 

 در منابع به افزایش دسترسی و ارتباطات افزایش با اجتماعیۀ سرمای عناصر ،نظریۀ لین براساس

 روانی سلامت جسمانی، سلامت قدرت، شهرت، دارایی، مانند مطلوب نتایجی ایجاد به منجر نهایت

 محسوب زندگی کیفیت از بخشی آنکه بـر علاوه عوامل این و شد خواهند زندگی از رضایت و

 دارند زندگی کیفیت مفهوم با مرتبط سطوح دیگر افزایش بر مستقیمی و مثبت تأثیر شوند،می

 تشابه بر که دارد اشاره اجتماعی پیوندهای به اجتماعی ۀسرمای (.96: 1388، همکاران و )حریرچی

 پیوندهای مانند محدود شخصی منابع بر اجتماعی ۀسرمای از بعد این. هستند متکی صمیمیت و

 هایشبکه به اتصالی اجتماعی ۀسرمای کند.می تأکید نزدیک دوستی پیوندهای و همسایگی خانوادگی،

 شخصی هاینزدیکی به اتکا جای به افراد بین در که دارد اشاره گروهیبرون ترنامتجانس ارتباطات

 (. 123: 21،2003)هیلی و هامپشایر است متکی مشترک علایق بر مشترک، هویت و

اجتماعی این است که افراد با برقرار نمودن تماس  ۀاساسی در سرمای ۀشاید بتوان گفت که اید

توانند چیزهایی را کسب کنند که تا قبل از آن و به و ارتباط با یکدیگر و سپس با پایداری آن، می

کنند تا با ها را کسب کنند. اشخاص تلاش میتوانستند آنتوانستند و یا بسیار دشوار میتنهایی نمی

هایی را برای خود محقق کنند که با سایر اعضای آن شبکه ها، ارزشهای از شبکاتصال به مجموعه

ای را دارایی ،ها گسترش پیدا کنند، در واقع افراد برای خودچقدر این نوع شبکه مشترک است. هر

( در 1392) 22طور که فیلدشود و هماندهند که برایشان در حکم نوعی سرمایه تلقی میتشکیل می

                                                           
21 Healey. P & Hampshire 
22 John Field 
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، هرچقدر افراد بیشتری را بشناسید و هرچقدر دید مشترک است اشاره کردهمقدمۀ کتابش به آن 

چقدر که  تری را خواهید داشت. در واقع هراجتماعی غنی ۀها داشته باشید، شما سرمایبیشتری با آن

ها به همکاری با یکدیگر تمایل آن ،های مشترک بیشتری باشند، به همان میزانافراد دارای ارزش

 ۀگیرد. سرمایبود و در نتیجه برای رسیدن به اهداف مشترک، تلاش بیشتری صورت می بیشتر خواهد

 جمعی هایکنش بر که شودمی گرفته نظر در افراد بین ارتباطات عنوان به گسترده طوربه اجتماعی

 بین ۀروزمر تعامل از دیگر، عبارت به. گذاردمی تأثیر اقدامات این از مردم مندیبهره چگونگی و

 (. 2000، 23)آنیکس و بولن شودمی ناشی مردم

 مفید بسیار بوردیو سازیمفهوم از استفاده اهنگآ دارد، لوازمی و هزینه زندگی کیفیت به دسترسی

 توانمی که است ایدارایی ،کرد. سرمایه خلاصه سرمایه در توانمی را لوازم و هاهزینه. بود خواهد

 را خود تا کرد گذاریسرمایه را آن همچنین و کرد استفاده مطلوب منابع به یابیدست برای آن از

 تقسیم نوع چهار به بوردیو دیدگاه از الهام با توانمی را جامعه در فرد یک هایسرمایه. دهد افزایش

 اموال. دیگر یا و پول مثل فرد مادی ارزشمند هایدارایی از است عبارت که مادی ۀسرمای اول،. کرد

 فرد که اجتماعی هایتوانایی و هنجارها و هاارزش آن از است عبارت که فرهنگی ۀسرمای دوم،

اجتماعی که  ۀتواند به او در دستیابی به منابع کمیاب کمک کند. سوم، سرمایمی واست  کرده درونی

انسانی که عبارت است  ۀروابط اجتماعی مفید برای دستیابی به منابع کمیاب هستند. چهارم، سرمای

 هایویژگی اجتماعی ۀسرمایه، سرمای انواع میان ها و دانشی که فرد اندوخته است. دراز مهارت

 وجود به اجتماعی ۀرابط ضمن در و باشدمی ایرابطه که است ایسرمایه تنها آنکه اول. دارد خاصی

 ترمهم ویژگی. نیست انتقال قابل کامل طوربه ،سرمایه انواع از دیگر برخی مانند آنکه دوم. آیدمی

 عبارت به. دارد جامعه اجتماعی هایشبکه در او جایگاه با روشنی ۀرابط ،فرد اجتماعی ۀسرمای آنکه

 حال. است گوناگون اجتماعی هایشبکه در او جایگاه ارزش واقع در فرد اجتماعی ۀسرمای دیگر،

های مطلوب است که میزان بهرۀ او از کیفیت اجتماعی گوناگون هایشبکه در فرد جایگاه همین

 سازد. زندگی را مشخص می

 یاجتماع یموجب نابرابر یاجتماع ۀیسرما جمله از هیبه انواع مختلف سرما یدر دسترس ینابرابر

تا  یزندگ تیفیک نیهمچن(. 99: 2002 ن،یل) شودیم یزندگ تیفیک یاقتصاد-یاجتماع طیدر شرا

 یزندگ تیفیبر ک یاجتماع ۀیگفت سرما توانیم .افراد است یو فرهنگ یاقتصاد ۀمتأثر از طبق یحد

را  یزندگ تیفیک یهااز شاخص یندمبهره یبرا دفر ییاز توانا یبخش نکهیا لیبدل ،گذار استریتأث

 (.122و121: 1387و همکاران،  ینوغان) دکنیفراهم م

                                                           
23 Onyx&Bullen 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
sc

ds
.1

1.
4.

11
0 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
ls

.s
ab

z.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
13

 ]
 

                            11 / 30

http://dx.doi.org/10.61186/scds.11.4.110
http://journals.sabz.ac.ir/scds/article-1-1616-fa.html


 1402، بهار4ی ی یازدهم، شمارهفرهنگی، دوره-ی اجتماعیی مطالعات توسعهنامهفصل...................121

 ضروری عناصر از که است پاتنام نظر از اجتماعی ۀسرمای هایمؤلفه از یکی عنوان به ،اعتماد

 ۀجامع یک در که است دیگران رفتار پذیریبینیپیش حاصل واست  بوده همکاری تقویت برای

 اعتماد یک ،ترپیچیده و بزرگتر جوامع در اما شود؛می حاصل با دیگران آشنایی طریق از کوچک

 هر (.16: 1384 موسوی و توسلی) دارد ضرورت اعتماد از مستقیمی غیر شکل یا ترشخصی غیر

 بودن ثابت فرض به رواین از یابد. دست جمعی هدف به تواندمی بیشتر باشد، کوچکتر گروه چه

(. 1376 )هاروی، بزرگ هایگروه تا کنندمی مشارکت بیشتر بسیار ترمحلات کوچک عوامل، سایر

 ملت یک تمامی تا کوچک هایگروه از اطلاعات تبادل در اجتماعی ۀسرمای مقیاس حالبا این

 (.13: 1379 فوکویاما،) است

ی اجتماع ۀیسلامت و سرما یرهایمتغ نیب یروشن و مثبت یلیخ یپاتنام معتقد است که همبستگ

 یوجود دارد. و ریو نرخ مرگ و م یاجتماع ۀیشاخص سرما نیب یو منف یقو ۀرابط نیهمچن و

 یدارند و کمتر از ضعف سلامت یشتریطول عمر ب ،شتریب یاجتماع ۀیمعتقد است افراد با سرما

 طیو تمام شرا یاجتماع ۀیسرما نیب یبه رابطه و همبستگ یو .برندیرنج م یو روان یجسمان

سلامت و  یحد بالا ،ثروت دیتول یسطح بالا ،و بزه تیجرم و جنا نییمثل نرخ پا یاجتماع

عدم  ای دیرا در تول یاجتماع ۀیسرماو است اشاره کرده  یندگز از یو رضامند یاحساس خوشبخت

 .(80-74 :1384 ،یمحمد) داندیها مؤثر ممؤلفه نیا دیتول

هنجارها و اعتماد به  ی(،رسم ریو غ یرسم یهاشبکه) هاپاتنام ضمن طرح سه مفهوم شبکه

و ی اجتماع ۀیسرما نیب ۀرابط نییعمده را در تب لیسه دل ی؛اجتماع ۀیسرما یاصل یهاهیعنوان پا

 :شماردیبر م یزندگ تیفیک

که  کنند شبکه خود ازمندانیبه ن یمحسوس یمال یهاکمک توانندیم یاجتماع یهاشبکه -1

 . شودیافراد عضو م یروان ی وامر باعث کاهش فشار روح نیا

به  شبکه افراد یابیدست یبرا و کنند تیسالم و روان را تقو یهنجارها توانندیها مشبکه -2

 .کنند یزنچانه یستیو بهز یخدمات اجتماع

 یو دفاع یمنیا ستمیس تیبه تقو تواندیم یروابط اجتماع ۀو ستد و تعامل افراد در شبک داد -3

که در  یاجتماع ۀیسرما ریتأث یکند که در تمام قلمروهایم دیدر ادامه تأک یو. بدن کمک کند

 یاجتماع یبالاتر از نقش همبستگ یتیکجا اهم چیدر ه است، جوامع گوناگون جست و جو کرده

 (.24-23:1392 لد،یف) است افتهین یزندگ تیفیو ک یدر تندرست

 یمشارکت مدن یهاروابط متقابل و شبکه یاز دو منبع هنجارها یاعتماد ناشبه عقیدۀ پاتنام؛ 

احتمال  ،بالاتر باشد یاو هر چه سطح اعتماد در جامعه کندیم لیرا تسه یاست؛ اعتماد همکار

 هم بالاتر خواهد بود یهمکار
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 کندیتصاحب م یاجتماع یچند بعد یت در فضایموقع کی( هر فرد 1986) ویبه باور بورد

که هر فرد به  یاهیسرما زانیتوسط م تیموقع نی. ادهدیرا شکل م یخاص یرفتارها مجموعه که

به  یاجتماع ۀیشود. سرمایم فیتعر هیانواع متفاوت سرما ینسب عیتوز نیافراد دارد و همچن گرید

 یفرهنگ ۀیمانند سرما یاجتماع ۀی. سرماشودیافراد اطلاق م یاجتماع ۀشبک قیمنابع موجود از طر

 ی. از طرف(13: 2014 ،24انویو کارپ ستنسنی)کر ندکیفرد را مشخص م یطبقات تیعضو یو اقتصاد

و  یجسم ،یاجتماع ،یکیزیفی، روانی، طیمح تیفیدر ابعاد مختلف خود )ک یشهر یزندگ تیفیک

 (.84: 1388 ،یدیو ام یغفار) باشدیم یاجتماع یوندهایارتباطات و پ تیفیک ریتأثتحتی( روح

وجود دارد. او معتقد است  یزندگ تیفیو ک یاجتماع ۀیسرما نیب یقو یارابطه ،از نظر پاتنام

 یاجتماع یهاو وجوه گوناگون سازمان یاز ارتباطات افق یامجموعه یمعنا به یاجتماع ۀیسرما

جامعه و  ییمنافع متقابل، کارآ جادیکه با ا شودیها در نظر گرفته مهنجارها و شبکه، اعتماد رینظ

 .(18)همان:  دهندیم شیرا افزا یزندگ تیفیک

 فضاهای مطلوبیت به شدت به شهری هایمحله و کوچک مقیاس در ویژه به اجتماعی ۀسرمای

 رویپیاده ،"نفرهتک بولینگ" کتاب در پاتنام است. وابسته فضا اجتماعی تعاملات ظرفیت و عمومی

 ترغیب سبب را عمومی فضاهای به دسترسی واست  دانسته اجتماعی تبادل تشویق ابزار عنوان به را

 زوال وی (.308: 1390 همکاران و )ایمری داندمی هاهمسایه و دوستان با تردوستانه برخوردهای

 و داندمی اجتماعی هایسرمایه کاهش باعث را شهر در مردم مشارکت کاهش و شهری اجتماعات

 مدنی هایمشارکت گسترش و شهری هایمحله احیای به باید مشکل این حل برای که است معتقد

-شکل برای فرصتی را عمومی فضاهای و هاخیابان ،جیکوبز .(196: 1393 )فاضلی، پرداخت مردم

 (. 213: 1386)جیکوبز،  قلمداد کرده است اجتماعی ۀسرمای گیری

 ترساده و افراد، بهتر که سازدمی فراهم موجباتی اجتماعی روابط تسهیل طریق از اجتماعی ۀسرمای

 در که آنجا از و کنند دنبال را اجتماعی و اقتصادی منافع جمله از خود گروهی و فردی منافع بتوانند

 و اجتماعی مواهب از مندیبهره صریح دلالت نیز اجتماعی رفاه و زندگی کیفیت مستقیم معنای

 ارتباطی پلی توانمی دارد، وجود ترآسوده و و بهتر زندگی یک امکانات ساختن فراهم برای اقتصادی

بسیار اساسی در ایجاد های شهری نقش بر آن، محله کرد. علاوه برقرار اجتماعی مفهوم دو این میان

ها را توان محلهاجتماعی و به تبع آن، کیفیت زندگی ساکنین شهر دارند. لذا می ۀو تقویت سرمای

 زندگی افراد دانست.ای اساسی در تشکیل و بهبود کیفیتحلقه

 تحقیق عبارتند از:های فرضیه ،پیشینۀ پژوهشمسأله و  طبق

                                                           
24 Christensen & Carpiano 
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های شهر رفسنجان بر روی کیفیت زندگی اجتماعی افراد ساکن در محله ۀسرمای -

 گذارد.می آنان تأثیر

اجتماعی و کیفیت زندگی تفاوت  ۀبین زنان و مردان به لحاظ میزان سرمای -

 معناداری وجود دارد.

های شهر رفسنجان به لحاظ میزان تحصیلات، تفاوت در بین افراد ساکن در محله -

 ها وجود دارد.ی آنزندگاجتماعی و کیفیت ۀمعناداری در سطح سرمای

 ۀدر بین افراد با وضعیت اشتغال گوناگون، تفاوت معناداری به لحاظ میزان سرمای -

 اجتماعی و کیفیت زندگی وجود دارد.

 ۀدر بین افراد با درآمدهای گوناگون، تفاوت معناداری به لحاظ میزان سرمای -

 اجتماعی و کیفیت زندگی وجود دارد.

 ۀمختلف شهر، تفاوت معناداری را در میزان سرمایهای سکونت افراد در منطقه -

 زند.ها رقم میاجتماعی و کیفیت زندگی آن

های گوناگون سکونت، تفاوت معناداری به لحاظ میزان در بین افراد با مدت زمان -

 اجتماعی و کیفیت زندگی وجود دارد. ۀسرمای

 روش تحقیق

باشد. جامعۀ ساخته میپرسشنامۀ محققاستفاده  روش پژوهش حاضر، پیمایش و ابزار مورد

که براساس فرمول کوکران های شهر رفسنجان است سال به بالا در محله 18مطالعه کلیۀ ساکنین  مورد

گیری باشد. با توجه به موضوع و اهداف تحقیق حاضر، از روش نمونهنفر می 383حجم نمونه برابر با 

-استفاده شده است. همچنین قابل ذکر است که نمونهبرای شناسایی افراد مورد مطالعه  25ایخوشه

گیری که نوعی نمونه 26گیری احتمالی متناسب با حجمصورت نمونههگیری افراد در این تحقیق ب

هایی متناسب با حجم باشد مورد استفاده قرار گرفته است. در این روش ابتدا خوشهای میخوشه

شانس انتخاب متناسب با تعداد اعضایشان داده  ،خوشهشوند و سپس به درون طبقات هر انتخاب می

در همین راستا، طبق آمارهایی که از شهرداری و همچنین حوزۀ معاونت بهداشتی شهر شود. می

و براساس جمعیت هر شده است گانه تقسیم های هفت، شهر را به بلوکاست رفسنجان بدست آمده

 اند.ها تقسیم شدهشان در آنها متناسب با جمعیتبلوک شهری، تعداد نمونه

 5مؤلفه( و ذهنی) 5باشد که در دو بعُد عینی)زندگی میمتغیر وابسته در تحقیق حاضر، کیفیت

مورد سنجش باشد که با چهار مؤلفه اجتماعی می ۀمؤلفه( سنجش شد. متغیر مستقل تحقیق نیز سرمای

                                                           
25 Cluster Sampling 
26 Probability Proportionate to Size Sampling (PPS) 
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میزان پایایی ابزار تحقیق با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ مورد بررسی قرار گرفت و  .قرار گرفت

بدست آمد و پایایی ابزار تحقیق را مورد تأیید قرار داد. اعتبار ابزار  70/0ها بالای نتایج تمامی مؤلفه

بندی شاخصباشد. به همین جهت پس از می 27مورد استفاده در این تحقیق، از نوع اعتبار صوری

مفاهیم تحقیق، با مراجعه و مشورت با چندین نفر از افراد متخصص در این زمینه، اعتبار ابزار تحقیق 

 مورد بررسی و ارزیابی قرار گرفت.

 حقیقهای تیافته

 شناختیهای جمعیتتوصیف یافته

 201برابر با  هاباشد که از این تعداد، زننفر می 383تعداد کل پاسخگویان این پژوهش برابر با 

باشند. یکی از درصد از کل پاسخگویان می 5/47نفر که شامل  182درصد و مردها  5/52نفر که 

-پایینها در فرایند تحقیق بوده است. های زن، همکاری بیشتر آندهندهدلایل بالاتر بودن تعداد پاسخ

سال  31یانگین سنی نیز باشد. مسال می 71سال و بالاترین سن در میان پاسخگویان  18ترین سن 

باشد و میانۀ سنی نیز ساله می 22باشد. بیشترین تعداد فراوانی در بین پاسخگویان مربوط به افراد می

 27سال و نیمی دیگر بیش از  27ین معنا که سن نیمی از پاسخگویان کمتر از به اباشد، سال می 27

نفر برابر با  157باشند. درصد مجرد می 7/56نفر معادل 217از بین کل پاسخگویان، باشد. سال می

درصد  8/0نفر که برابر با  3و  اندگرفتهدرصد طلاق 6/1نفر معادل  6، انددرصد، متأهل بوده 41

 در پاسخگویان بیشترین ترتیب ینه ااند. بهمسر گزارش کردهتأهل خود را فوتباشد، وضعیتمی

باشد مربوط به پاسخگویان با تحصیلات لیسانس میبیشترین میزان تحصیلات  .بودند مجرد وضعیت

درصد و دیپلم با  3/24لیسانس با شود. پس از آن فوقدرصد را شامل می 6/43نفر برابر با  167که 

های بعدی قرار دارند. کمترین فراوانی در بین تحصیلات، مربوط به پاسخگویان درصد در رده 1/20

درصد از  7شوند. حدود درصد را شامل می 5/0نفر معادل  2باشد که با تحصیلات زیردیپلم می

درصد محصل یا دانشجو و حدود  33دار، حدود درصد خانه 3/8پاسخگویان در وضعیت بیکاری، 

 3باشند. در مورد میزان درآمد ماهیانه، درآمد زیر یک میلیون تومان حدود درصد شاغل می 48

درصد، ده تا پانزده  3/30د، پنج تا ده میلیون تومان درص 9درصد، یک تا پنج میلیون تومان حدود 

شوند که بیشترین درصد را شامل می 5/28درصد و بیش از پانزده میلیون تومان  5/29میلیون تومان 

به ترتیب با  "ده تا پانزده میلیون تومان"و  "پنج تا ده میلیون تومان"فراوانی مربوط به درآمدهای 

اند و پس از آن دین زرتشتی درصد را افراد مسلمان تشکیل داده 6/96. باشددرصد می 5/29و  3/30

درصد را  3/1نیز  "سایر"های بعدی قرار دارند. گزینۀ درصد در جایگاه 8/0و مسیحی با  3/1با 

                                                           
27 Face Validity 
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شخصی سکونت دارند و پس از  باشد که در منزلدرصد شامل افرادی می 4/86شامل شده است. 

 ،درصد قرار دارند. . از بین افراد پاسخگو 6/1و منزل اقوام/آشنایان با درصد  12ای با آن منزل اجاره

درصد  5/59شهر سکونت دارند و شامل  باشد که در مرکزبیشترین فراوانی مربوط به اشخاصی می

شوند. پس از آن سایر نقاط شهری با درصدهای تقریباً نزدیک به ترتیب شامل حاشیۀ شهر با می

باشد. بیشترین زمان سکونت مربوط به افرادی درصد می 8/12شهر با  و پایین 6/13با ، بالاشهر 1/14

باشد. درصد می 59شان سکونت دارند و شامل باشد که بیش از ده سال در محل کنونی زندگیمی

سال سکونت دارند و شود که کمتر از یککمترین میزان فراوانی در این بخش نیز شامل افرادی می

 شوند.د میدرص 4/4

 توصیف متغیرهای اصلی تحقیق

 اجتماعی ۀسرمای سطح حسب بر پاسخگویان توزیع -شمارۀ یک جدول

 تراکمی درصد درصد تعداد اجتماعی ۀسرمای سطح

 4/15 4/15 59 کم خیلی

 3/36 9/20 80 کم

 8/60 5/24 94 متوسط

 3/85 5/24 94 زیاد

 100 1/13 50 زیاد خیلی

Missing   6 6/1  

  100 383 جمع کل

 

اجتماعی افراد پاسخگو را در قالب میزان فراوانی و درصد در  ۀسطح سرمای ،1شمارۀ جدول 

 ۀدرصد از افراد پاسخگو، سرمای 25دهد. نتایج بیانگر آن است که حدود پنج سطح نشان می

درصد نیز  6/37اجتماعی پایین و  ۀدرصد سرمای 3/36باشند. اجتماعی در حد متوسط را دارا می

توان متوسط رو اجتماعی در بین پاسخگویان را می ۀطور کلی سطح سرمایهباشند. بدر حد بالا می

 به بالا ارزیابی نمود.

 اجتماعی ۀهای سرمایمیانگین نمرات پاسخگویان به تفکیک مؤلفه -شمارۀ دوجدول 

 میانگین نمرات مؤلفه

 29/2 اعتماد

 91/1 جمعیمشارکت 

 70/2 حمایت اجتماعی

 78/1 ها و روابطشبکه
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اجتماعی قابل  ۀهای سرمایدر جدول بالا میانگین نمرات پاسخگویان در رابطه با هریک از مؤلفه

محاسبه  5تا  1مشاهده است. میانگین نمرات بر اساس طیف لیکرت و با نمرات میانگین بین 

، مشارکت جمعی 29/2شده است، میانگین اعتماد برابر با اند. همانطور که در جدول ارائه شده

باشد که بالاترین میانگین می 78/1ها و روابط نیز برابر با و شبکه 70/2، حمایت اجتماعی 91/1

 باشد.ها و روابط میترین بٌعد مربوط به شبکهو پایین است ی حمایت اجتماعیمربوط به مؤلفه

 زندگیکیفیت سطح حسب بر پاسخگویان توزیع -شمارۀ سهجدول 

 تراکمی درصد درصد تعداد زندگیکیفیت  سطح

 4/15 4/15 59 کم خیلی

 2/40 8/24 95 کم

 3/63 1/23 87 متوسط

 1/83 19 76 زیاد

 100 3/13 51 زیاد خیلی

Missing 15 6/3  

  100 383 جمع کل

 

های شهر زندگی در بین ساکنین محلهسطح کیفیت ،3شمارۀ جدول 

دهد. بنابر نتایج حاصل شده که در جدول بالا قابل مشاهده رفسنجان را نشان می

 1/23درصد از افراد پاسخگو در حد پایین،  40زندگی حدود  باشد، کیفیتمی

 باشد.درصد از افراد در حد بالا می 33درصد در حد متوسط و حدود 

 های کیفیت زندگیمیانگین نمرات پاسخگویان به تفکیک مؤلفه -شمارۀ چهارجدول 

 میانگین نمرات مؤلفه

 89/2 امکانات و تسهیلات

 74/2 دسترسی

 61/2 محیط زیست

 51/2 حمل و نقل

 50/3 مسکن

 32/3 امنیت

 39/2 ارتباطات همسایگی

 99/2 مشارکت اجتماعی

 43/2 اوقات فراغت
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 30/2 وضعیت اقتصادی

 

های متغیر وابستۀ میانگین نمرات پاسخگویان در رابطه با هریک از مؤلفه ،4شمارۀ در جدول 

اند. طبق محاسبه شده 5تا  1زندگی قابل مشاهده است. نمرات با میانگین بین  تحقیق یعنی کیفیت

-ط، محی74/2، دسترسی 89/2امکانات و تسهیلات برابر است با  ۀنتایج حاصل شده، میانگین مؤلف

، مشارکت 39/2، ارتباطات همسایگی 32/3، امنیت 50/3، مسکن 51/2، حمل و نقل 61/3زیست 

باشد. بالاترین می 30/2و همچنین وضعیت اقتصادی برابر با  43/2، اوقات فراغت 99/2اجتماعی 

 باشد.ترین میانگین نیز مربوط به وضعیت اقتصادی میمسکن و پایین ۀمیانگین مربوط به مؤلف

  های تحلیلیتهیاف

 آزمون تفاوت میانگین متغیرهای اصلی بر حسب جنس -شمارۀ پنججدول 

 میانگین تعداد هامقوله متغیر
اختلاف 

 میانگین
T 

-سطع معنی

 (Sigداری )

 سرمایۀ اجتماعی
 34/80 196 زن

58/2- 40/1- 162/0 
 92/82 181 مرد

 زندگیکیفیت 
 42/153 190 زن

21/4 40/1- 079/0 
 21/149 178 مرد

 

زندگی بر حسب جنس اجتماعی و کیفیت ۀجدول بالا آزمون تفاوت میانگین متغیرهای سرمای

اجتماعی  ۀباشد. طبق نتایج آزمون، تفاوت میانگین در بین زنان و مردان از لحاظ سطح سرمایمی

نظر بسته  اجتماعی در جامعۀ مورد ۀ(. به عبارت دیگر میزان سرمای=162/0Sigباشد) معنادار نمی

به لحاظ طبق نتایج آزمون، کیفیت زندگی نیز ه جنسیت فرد چه باشد، تفاوتی ندارد. همچنین به اینک

( و به عبارت دیگر، زن یا مرد بودن به لحاظ =079/0Sig) جنسیت افراد، تفاوت معناداری ندارد

 زندگی تفاوتی ندارد.آماری در سطح کیفیت

 آزمون تفاوت میانگین متغیرهای اصلی بر حسب تحصیلات -شمارۀ ششجدول 

 (Sigداری )سطع معنی F میانگین هامقوله متغیر

 سرمایۀ اجتماعی

 101 زیر دیپلم

 66/75 دیپلم 012/0 98/2

 16/85 فوق دیپلم
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 23/83 لیسانس

 27/81 فوق لیسانس

 61/86 دکترا

 کیفیت زندگی

 133 دیپلمزیر 

98/2 000/0 

 29/149 دیپلم

 74/162 دیپلمفوق 

 81/154 لیسانس

 07/142 فوق لیسانس

 50/163 دکترا

 

تفاوت میانگین متغیرهای اصلی تحقیق را بر حسب تحصیلات آنان نشان  ،6شمارۀ جدول 

اجتماعی به لحاظ آماری معنادار  ۀشود، تفاوت در سطح سرمایطور که مشاهده میدهد. همانمی

اجتماعی به لحاظ سطح تحصیلات  ۀ( و این بدان معناست که میزان سرمای=012/0Sig) باشدمی

اجتماعی به مراتب میانگین بالاتری را دارا  ۀباشد. افراد زیردیپلم به لحاظ سطح سرمایمتفاوت می

بین افراد با تحصیلات مختلف به  باشند. طبق نتایج حاصل از این آزمون، وجود تفاوت درمی

( و این تفاوت از نظر آماری معنادار است. =000/0Sig) شودزندگی تأیید میلحاظ سطح کیفیت

زندگی بهتری برخوردار  در بین طبقات مختلف تحصیلی، افراد دارای تحصیلات دکترا از کیفیت

 .باشدراد بالاتر میها از این لحاظ در مقایسه با سایر افباشند و میانگین آنمی

 آزمون تفاوت میانگین متغیرهای اصلی بر حسب وضعیت اشتغال -شمارۀ هفتجدول 

 (Sigداری )سطع معنی F میانگین هامقوله متغیر

 سرمایۀ اجتماعی

 32/76 بیکار

26/3 021/0 
 58/80 شاغل

 50/89 دارخانه

 54/79 محصل/دانشجو

 کیفیت زندگی

 69/146 بیکار

99/3 008/0 
 05/147 شاغل

 84/152 دارخانه

 94/155 محصل/دانشجو
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ۀ سرمای میانگین لحاظ از مختلف شغلی وضعیت دارای افراد بین تفاوت ،7شمارۀ جدول 

بیانگر آن است  Anovaدهد. نتایج آزمون زندگی را نشان می ای و کیفیتاجتماعی، هویت محله

اجتماعی در بین افراد با وضعیت اشتغال مختلف  ۀکه تفاوت معناداری از لحاظ میانگین سطح سرمای

دار با میانگین . افراد خانه شود( و این معناداری از لحاظ آماری تأیید می=021/0Sig) وجود دارد

شتغال افراد پاسخگو و اجتماعی بالاتری برخوردارند. همچنین بین وضعیت ا ۀاز سرمای 5/89

(. افراد محصل یا =008/0Sig) زندگی نیز تفاوت معنادار به لحاظ آماری وجود دارد کیفیت

های شغلی، از میزان کیفیت زندگی بالاتری دانشجو با میانگین بالاتری نسبت به سایر وضعیت

 برخوردار هستند.

 حسب میزان درآمد آزمون تفاوت میانگین متغیرهای اصلی بر -شمارۀ هشت جدول 

 (Sigداری )سطع معنی F میانگین هامقوله متغیر

 سرمایۀ اجتماعی

 36/80 کمتر از یک میلیون تومان

79/3 005/0 

 62/71 یک تا پنج میلیون تومان

 80 پنج تا ده میلیون تومان

 73/83 ده تا پانزده میلیون تومان

 12/84 بیش از پانزده میلیون تومان

 کیفیت زندگی

 28/88 کمتر از یک میلیون تومان

63/5 000/0 

 57/136 یک تا پنج میلیون تومان

 50/149 پنج تا ده میلیون تومان

 26/153 ده تا پانزده میلیون تومان

 90/162 بیش از پانزده میلیون تومان

 

 از مختلف درآمدی سطوح دارای افراد بین تفاوت میانگین به بررسی آزمون ،8شمارۀ جدول 

پردازد. طبق نتایج حاصل از ای و کیفیت زندگی میاجتماعی، هویت محله ۀسرمای میانگین لحاظ

اجتماعی در بین افراد با سطوح درآمدی مختلف، به لحاظ  ۀآزمون تفاوت میانگین، میزان سرمای

های مختلف، افرادی که ( و با توجه به میانگین گروه=005/0Sig) آماری تفاوت معناداری دارد

باشند که این اجتماعی بالاتری را دارا می ۀدرآمد بیش از پانزده میلیون تومان دارند، میزان سرمای

اجتماعی  ۀکند که وضعیت اقتصادی عامل دارای اهمیتی در میزان دارا بودن سرمایمورد را تأیید می

باشند و به زعم ا قابل تبدیل به یکدیگر میهطور این نکته که سرمایهباشد و همیندر بین افراد می

های زندگی افراد نیز در بین گروه هاست. کیفیتیر بوردیو، سرمایۀ اقتصادی ریشۀ تمام سرمایهپی
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( و افرادی که دارای =000/0Sig) باشددرآمدی مختلف، دارای تفاوت معناداری به لحاظ آماری می

زندگی در وضعیت بهتری  باشند، به لحاظ میانگین سطح کیفیتدرآمد بیش از پانزده میلیون تومان می

 هستند.

 آزمون تفاوت میانگین متغیرهای اصلی بر حسب منطقۀ محل سکونت -شمارۀ نهجدول 

 (Sigداری )سطع معنی F میانگین هامقوله متغیر

 سرمایۀ اجتماعی

 14/82 بالا شهر

32/0 806/0 
 78/81 مرکز شهر

 28/79 پایین شهر

 33/82 حاشیۀ شهر

 کیفیت زندگی

 19/161 بالا شهر

06/5 002/0 
 87/151 مرکز شهر

 52/146 پایین شهر

 22/145 حاشیۀ شهر

 

سه متغیر  میانگین لحاظ از مختلف محلات در ساکن افراد بین تفاوت ،9شمارۀ در جدول 

دهد که در بین مناطق مختلف نشان می  Anovaاصلی تحقیق قابل مشاهده است. نتایج آزمون

( و وجود تفاوت رد =806/0Sig) اجتماعی تفاوت معناداری وجود ندارد ۀشهر از نظر سرمای

در مورد تفاوت در بین ساکنین مناطق مختلف به لحاظ سطح کیفیت زندگی نیز باید شود. می

( و طبق میانگین =002/0Sig) خاطر نشان کرد که تفاوت معناداری به لحاظ آماری وجود دارد

 برند.زندگی در وضعیت بهتری به سر می موجود، ساکنین مناطق بالاشهر به لحاظ کیفیت

 آزمون تفاوت میانگین متغیرهای اصلی بر حسب مدت زمان سکونت -شمارۀ دهجدول 

 (Sigداری )سطع معنی F میانگین هامقوله متغیر

 اجتماعی ۀسرمای

 64/64 سالکمتر از یک 

98/8 000/0 

 43/79 یک تا سه سال

 86/75 سه تا پنج سال

 10/77 پنج تا ده سال

 35/85 بیش از ده سال

 کیفیت زندگی

 11/126 سالکمتر از یک 

 92/143 یک تا سه سال 000/0 35/11

 70/146 سه تا پنج سال
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 70/146 پنج تا ده سال

 80/156 بیش از ده سال

 

یۀ سرما میانگین تفاوت جهت بررسی Anovaدهندۀ نتایج آزمون نشان، 10شمارۀ جدول 

-شان میسکونت در محله زمان مدت حسب بر افراد زندگی ای و کیفیتاجتماعی، هویت محله

 ۀهای مختلف سکونت و میزان سرمایباشد. طبق نتایج حاصل شده، تفاوت معناداری بین مدت زمان

(. افرادی که بیش =000/0Sig) شوداجتماعی وجود دارد و این تفاوت به لحاظ آماری تأیید می

شان به نسبت سایرین بالاتر اجتماعی ۀشان سکونت دارند، میزان سرمایاز ده سال در محلۀ کنونی

در  گیری اعتمادهای ارتباطی، شکلتواند به عواملی از جمله وجود شبکهباشد. این مورد میمی

طول زمان، وجود تعاملات و... بستگی داشته باشد که با گذشت زمان و تقویت ارتباطات اجتماعی 

جود تفاوت بین مدت زمان سکونت به لحاظ سطح کیفیت زندگی نیز تأیید وگیرد. شکل می

( و این تفاوت به لحاظ آماری معنادار است. افرادی که بیش از ده سال =000/0Sig) شودمی

 باشند.زندگی بالاتری را دارا میشان را دارند در مقایسه با دیگران، کیفیتسکونت در محلهسابقۀ 

 اجتماعی ۀهای سرمایزندگی بر اساس مؤلفهمدل رگرسیونی کیفیت-شمارۀ یازدهجدول 

                                                           
28 Variance Inflation Factor = VIF 
29 Tolerance 

 

 ضرایب استاندارد نشده

ضرایب 

استاندارد 

 شده

T 

سطح 

-معنی

 داری

 خطیآمار هم

B خطای معیار Beta   
تورم 

 28واریانس

ضریب 

حداقل 

 29تحمل

   000/0 074/18  356/5 803/96 مقدار ثابت

 702/0 424/1 000/0 973/4 270/0 164/0 813/0 اعتماد

مشارکت 

 جمعی
714/0 205/0 208/0 489/3 001/0 235/1 810/0 

حمایت 

 اجتماعی
714/0 307/0 076/0 293/1 197/0 711/1 584/0 
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اجتماعی بر کیفیت زندگی را نشان  ۀهای سرمایمدل رگرسیونی تأثیر مؤلفه ،11شمارۀ جدول 

دهد. نتایج جدول گویای آن است که ضریب همبستگی چندگانۀ متغیرهای مستقل و وابسته می

باشد. این عدد نشان دهندۀ میزان همبستگی بین متغیرهای مستقل و وابسته است می 508/0برابر با 

ها و روابط به طور تماعی و شبکهدهد که اعتماد، مشارکت جمعی، حمایت اجو در اینجا نشان می

دهندۀ آن است که با کیفیت زندگی همبستگی دارند. ضریب تعیین نشان 508/0همزمان به میزان 

زندگی( توسط متغیرهای مستقل در این مدل )کیفیت درصد از تغییرات در متغیر وابسته 26حدود 

( =000/0Sigداری )معنی سطح( در 093/31) شده محاسبه Fشوند. مقدار رگرسیونی تبیین می

اند تغییرات متغیر باشد و متغیرهای مستقل توانستهدهد که مدل رگرسیونی معنادار مینشان می

( و =000/0Sig) شده به مدل، اعتماد بینی کنند. در بین متغیرهای مستقل واردوابسته را پیش

 باشند. ( معنادار می=001/0Sig) جمعیمشارکت

زندگی( )کیفیت بینی متغیر وابستههریک از متغیرهای مستقل را  در تبیین و پیش برای اینکه سهم

دهیم. نتایج این ( را با یکدیگر مورد مقایسه قرار میBeta) هابررسی کنیم، ضرایب استانداردشدۀ آن

رد. ترین سهم را در تبیین متغیر وابسته دا(، بیش=270/0Betaدهد که متغیر اعتماد )بررسی نشان می

در  270/0معیار میزان اعتماد، به اندازۀ  به عبارت دیگر؛ در ازای هر یک واحد تغییر در انحراف

در جایگاه  208/0شود. مشارکت جمعی نیز با میزان زندگی تغییر ایجاد میمعیار کیفیت انحراف

کرد که بالاترین توان اشاره گیرد. بدین ترتیب میبینی متغیر وابسته قرار میبعدی در جهت پیش

ها بیشتر است. با توجه به باشد که میزان اعتماد در بین آنزندگی در بین افرادی می میزان کیفیت

شود، خطی متغیرهای مستقل این مدل رد میخطی نیز باید خاطرنشان کرد که فرض همنتایج آمار هم

سان باشد و بدیناز یک دهم می و ضریب حداقل تحمل نیز بالاتر 4تر از زیرا تورم واریانس پایین

 خطی وجود ندارد.توان گفت که در مدل رگرسیونی بالا، مشکل هممی

ها و شبکه

 روابط
397/0 307/0 076/0 293/1 197/0 650/1 606/0 

ضریب 

همبستگی 

 چندگانه

(R) 

508/0 

ضریب 

 تعیین

(R 

Square) 

 

258/0 

ضریب تعیین 

 شدهتعدیل

(Adjusted 

R Square) 

250/0 

F 
 

093/31 

سطح 

-معنی

 داری

 

000/0 
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 گیریبندی و نتیجهجمع

کردن این  قبول ها در شهر یک مفهوم فضایی و در عین حال یک مفهوم اجتماعی هستند. بامحله

یک  نگریست. آن ظاهری ابعاد به تنها تواننمی دیگر زنده است، موجودی عنوان به نکته که شهر

 تصورات و هویت جمعی تصمیمات، حاصل که وجود دارد بین ساکنین محلات شهر روح جمعی در

 .است محلۀ شهری آن مردم

ویژه در کشور ما که نگاه جامعه و حاکمیت در مورد مباحث شهرها، هبرخلاف گذشته و ب

ای وده است، امروزه مسائل اجتماعی گستردهبیشتر براساس رویکرد عقلانیت فنّی و مبتنی بر سود ب

های گوناگون از جمله در سطح شهرها وجود دارد که توجه بسیاری از متخصصین و عالمان رشته

مطالعات اجتماعی در شهر به ابعاد ریزان شهری را به خود جلب کرده است. شناسان و برنامهجامعه

و است  پرداخته و... سازمانی -تشکیلات اداریمختلف شهر نظیر فضای کالبدی، روابط انسانی، 

شامل بررسی اثرگذاری مفاهیمی همچون اعتماد اجتماعی، مشارکت اجتماعی، هویت شهری، 

مسائل اجتماعی شهر به موضوعات و مشکلاتی . شودمی مواردی از این دست پایدار و ۀتوسع

توانند به صورت مسائل می اجتماع و زندگی شهری وجود دارند. این ۀاشاره دارد که در حوز

طور همان .ها و مناطق مختلف شهر بروز کنندعمومی در تمام شهر یا به صورت خاص در محله

ها، اهداف و یا مسائل شهری و مدیریت آن اگر بدون توجه به ارزش ریزیکه اشاره شد؛ برنامه

 ی متعددی روبرو خواهدهاریزان شهر را با چالشاجتماعی باشد، محیط شهری و همچنین برنامه

ریزی شهری همراه با لزوم تمرکز بر مسائل فرهنگی و رو توجه اساسی به برنامه. از همیننمود

 شهر اجتماعی مسائل این واکاوی و اجتماعی، امروزه ضرورتی دوچندان یافته است. مطالعه

 تا کند کمک مرتبط نهادهای سایر و شهری ریزانبرنامه محققان، ها،شهرداری به تواندمی

  .بخشند بهبود را شهروندان زندگی شرایط و دهند ارائه مسائل این حل برای مناسبی راهکارهای

 ۀواسط به امر این و شودمی ایجاد شهروند توسط آن دیدن طریق از تنها شهر یک کیفیت درک

به همین جهت  گیرد.می انجام دارند، خود سکونت محل در مردم که محیطی ادراک و ذهنی تصور

 شناختی، ارتباط بین متغیرهای اصلی تحقیقدر این پژوهش سعی بر آن بود تا با رویکردی جامعه

اجتماعی بر  ۀو در ضمن تأثیر سرمای زندگی( با یکدیگر بررسی شود اجتماعی و کیفیت ۀ)سرمای

 ن مورد مطالعه و تحلیل قرار گیرد.زندگی ساکنین محلات شهر رفسنجا روی کیفیت

 های محلیانجمن در عضویت از حاصل منافع کمک به مشارکت نارایان، و ولکاک نظر طبق

 بین متقابل پیوستگی گذارد. تعامل ومی تأثیر زندگی کیفیت بر گروهیبرون منابع به دسترسی و

 اشکال بازتولید و تبدیل فرایند پایین زندگی کیفیت دهدمی نشان اجتماعی ۀسرمای و زندگی کیفیت

 اشکال از کدام هر نبودن زیرا کند؛می روروبه مشکل با را بوردیو نظر مورد ۀسرمای چهارگانۀ
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 باید اجتماعی روابط میدان و حوزه در را آن نمایی و نمود که اجتماعی ۀسرمای ویژه به سرمایه

 کندمی محدود اجتماعی روابط در موجود هایفرصت از گیریبهره لحاظ به را مزبور فرایند دید،

 عبارت به کند؛می نقصان دچار را زندگی کیفیت به مربوط رفاهی هایشاخص از برخورداری و

 و است گوناگون اجتماعی هایشبکه در او جایگاه ارزش واقع در فرد اجتماعی ۀسرمای دیگر،

 کند. مشخص می را زندگی مطلوب هایکیفیت از فرد مندیبهره میزان است که جایگاه همین

طور باشد. هماناجتماعی عاملی تأثیرگذار بر روی سطح کیفیت زندگی در بین افراد می ۀسرمای

را همسو توان آنکند و میهای مختلف در این تحقیق این مورد را تأیید میکه اشاره شد، نتایج آزمون

 باشندهای مختلفی دانست که در داخل و خارج از کشور نیز گواه بر این موضوع میبا نتایج پژوهش

؛ 1398، ؛ لقمان و دیگران 1398، گر و دیگران؛ کوزه 2020؛ وارد و دیگران، 1399، )ایمان و حیدری

؛ محمدنیا  2016، ؛ روکا ماس و دیگران 1397، پناه و سجادزاده؛ یزدان 1397، خادمی و دیگران

، عبدالحکیم و دیگران؛  2014؛ همودان و دیگران، 1394، ؛ قادری  و تقوی 1394، قرائی و دیگران

ها، ای از شبکهکنند تا با اتصال به مجموعهاشخاص تلاش می (.2006، ؛ نیلسون و دیگران2010

هایی را برای خود محقق کنند که با سایر اعضای آن شبکه مشترک است. هرچقدر این نوع ارزش

دهند که برایشان در حکم ها گسترش پیدا کنند، در واقع افراد برای خود دارایی را تشکیل میشبکه

 نظر در افراد بین ارتباطات عنوان به گسترده طوربه اجتماعی ۀشود. سرماینوعی سرمایه تلقی می

 به. گذاردمی تأثیر اقدامات این از مردم مندیبهره چگونگی و جمعی هایکنش بر که شودمی گرفته

اجتماعی  ۀ. سرمای(2000و بولن،  )آنیکسشودمی ناشی مردم بین ۀروزمر تعامل از دیگر، عبارت

 ۀسرمای از بعد این. هستند متکی صمیمیت و تشابه بر که دارد اشاره اجتماعی پیوندهای به محدود

 نزدیک دوستی پیوندهای و خانوادگی، همسایگی پیوندهای مانند محدود منابع شخصی بر اجتماعی

  (.123: 2003)هیلی و هامپشایر،کندتأکید می

اجتماعی، بیشترین  ۀهای مختلف سرمایهای تحقیق برآمد، از بین مؤلفهکه از نتایج یافتهطور همان

 اعتماد به خود اختصاص داده است که در برخی تحقیقات نیز تأیید شده است میزان تأثیر را

 در این رابطه پاتنام(. 1394؛ قادری و تقوی، 1398؛ لقمان و دیگران، 1398گر و دیگران،)کوزه

هنجارها،  تأثیر تحت شدت به اجتماعی نهادهای عملکرد و عمومی زندگی کیفیت که بود معتقد

معتقد  پاتنام کل در(. 256: 2010)مانینگ، هستند اجتماعی و مدنی مشارکت هایشبکه و اعتماد

 روان سلامت اقتصادی، رفاه افزایش جمله از مثبتی نتایج اجتماعی سرمایۀ سطح رفتن بالا است که

( و همچنین افزایش 262)همان: جنایت و جرم ترپایین سطوح بالاتر، آموزشی دستاوردهای بهتر،

  (.124: 2011)گاینی و همکاران، زندگی را در پی دارد کیفیت
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 ۀهای ارتباطی، اعتماد اجتماعی، حمایت اجتماعی و در یک کلام نزول سرمایکاهش شبکه

های آن در اجتماعات یک از جنبه اجتماعی به نوبۀ خود منجر به افول کیفیت زندگی افراد در هر

 بهبود برای را ارتباط و تعامل شبکۀ توانندمی های شهریمحلهای در سطح شهر خواهد شد. محله

 و تأثیرات ها،ایده اطلاعات، دریافت به همچنین و کنند استفاده آن از وکنند  ایجاد زندگی کیفیت

 مشارکت و اطراف محیط با آشنایی در افراد توانایی با زندگی کیفیت و کلی رفاه. کنند کمک منابع

 .است مرتبط مکان قوی حس و داشتن ارتباط احساس روزانه، هایفعالیت و اجتماعی زندگی در

های محلهای مثل شهر و طور کلی مشخص شد که توجّه به عناصر اجتماعی در مورد پدیدههب

ۀ دهد که سرمایاندرکاران حوزۀ شهری قرار گیرد. نتایج نشان میولین و دستؤشهری باید مدنظر مس

گر آن است های پژوهش بیانزندگی افراد دارد. یافته اجتماعی اهمیت بسیار زیادی در تقویت کیفیت

باعث رشد کیفیت  اجتماعی را در بین ساکنین محلات ارتقاء دهیم از آن طرف ۀکه هرچه سرمای

زندگی افراد خواهد شد. پس توجه به مباحث فرهنگی و اجتماعی به شکل خیلی محسوس در 

های شهری ریزیهای اجتماعی را در برنامهثیرگذار است و استفاده از نتایج پژوهشأزندگی شهری ت

 کند.طلب می

دست یافته است ه آن برخی پیشنهادات اجرایی و کاربردی که نگارنده از خلال این پژوهش ب

 باشد:به شرح زیر می

ها های شهری به همراه جمعیت تقریبی آنشده از تمام محله تهیه و تنظیم نقشۀ تفکیک -

 صورت سالانه.هروز کردن اطلاعات آن بو به

های رفاهی و تسهیلاتی در محلات شهری با توجه به گزارش سالانه از نیازمندی ۀارائ -

 محله.منطقه و جمعیت هر 

های سالانه در راستای سنجش میزان ایجاد یک گروه پژوهشی متخصص و انجام پیمایش -

 زندگی شهروندان،  اجتماعی و کیفیتۀ سرمای

ویژه تقویت سطح اعتماد هاجتماعی در بین ساکنین شهر ب ۀارتقاء و بهبود میزان سرمای -

 شهروندان.

 باشند. ی که دارای خلاء میزندگی و بهبود موارد توجه به نتایج سنجش کیفیت -

 افزایش امکانات و تسهیلات رفاهی برای ساکنین محلات شهر رفسنجان. -

 ها.توجه به امکانات رفاهی شهروندان با توجه به نیازهای هر محله و تفکیک آن -

 ها،رستوران ها،کافه مانند اجتماعی، تعامل و ملاقات برای فضاهایی ایجاد و یا افزایش -

 تبادل و اجتماعی ارتباطات برقراری برای هاییفرصت تواندمی فرهنگی که مراکز و هاکتابخانه

 جتماعی در بین شهروندان منجر شود.ا ۀکند و به افزایش سرمای فراهم تجارب و اطلاعات
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 منابع

بررسی تأثیر سرمایۀ ( »1392احمدی، سیروس ، میرفردی، اصغر و محمدحسین ابتکاری ) .1

، سال دوم، شمارۀ فرهنگی-راهبرد اجتماعی ، «اجتماعی بر کیفیت زندگی شهروندان شهر یاسوج

6 :157-135. 

ارزیابی ( »1401زاده )انتصاری، فرناز؛ ستارزاده، داریوش؛ بلیلان، لیدا و اکبر عبدالله .2

، «شهرهای ایرانپژوهی در کلانزندگی شهری با رویکرد آیندههای حیاتی مؤثر بر کیفیت پیشران

 .197-216: 57، سال پانزدهم، شمارۀ شناسیمطالعات جامعه

بررسی تأثیر سرمایۀ اجتماعی بر ( »1399ایمان، محمدتقی و سهیلا جهانگیری حیدری ) .3

، سال شناختی شهریمطالعات جامعه، «شهر اصفهان 14کیفیت زندگی شهری شهروندان منطقۀ 

 .1-28: 36دهم، شمارۀ 

 دیو جد کیکلاس اتیدر نظر هیمفهوم سرما»( 1384) موسویمرضیه توسلی، غلامعباس و  .4

 .1-32: 26ۀ ، شمار11ۀ ، دورعلوم اجتماعی ۀنام، «یاجتماع ۀیسرما یهاهیبر نظر دیکأبا ت

، ترجمۀ آرزو افلاطونی مرگ و زندگی شهرهای بزرگ آمریکایی( 1386جیکوبز، جین ) .5

 .و حمیدرضا پارسی، چاپ اوّل، تهران: دانشگاه تهران

ترجمۀ شهرزاد ، ساختها در محیط انسانآفرینش محلات و مکان( 1394من )چپ .6

 .فریادی و منوچهر طبیبیان، تهران: دانشگاه تهران

چگونگی وضعیت کیفیت ( »1388حریرچی، امیرمحمود؛ میرزایی، خلیل و اعظم جهرمی ) .7

 .89-110: 4، سال دوم، شمارۀ پژوهش اجتماعی ، «زندگی شهروندان شهر جدید پردیس

بررسی رابطۀ سرمایۀ ( »1397ز )شهباالله و نسرین مرادی خادمی، زهرا ؛ صفایی، صفی .8

، شناسی کاربردیجامعه، «سالۀ شهر تهران( 65تا25اجتماعی و کیفیت زندگی )مورد مطالعه: زنان 

 .147-168: 2سال بیست و نهم، شماره 

 .، چاپ هشتم، تهران: سمتشناسی شهریجامعه( 1394پور، محمود )شارع .9

های مؤثر در تحلیلی بر مؤلفه( »1400)گر، لطفعلی و علی رحیمی ضرغامی، سعید؛ کوزه .10

، 8، دورۀ مطالعات ساختار و کارکرد شهری، «زندگی ساکنان محلات فرودست شهری کیفیت

 .110-132: 27شمارۀ 

، چاپ کیفیت زندگی، شاخص توسعۀ اجتماعی( 1388غفاری، غلامرضا و رضا امیدی ) .11

 .اول، تهران: شیرازه

 .ایرانیان ۀ، ترجمۀ غلامعباس توسلی، تهران: جامعظمپایان ن( 1379فوکویاما، فرانسیس ) .12
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، ترجمۀ غلامرضا غفاری و حسین رمضانی، چاپ سرمایۀ اجتماعی( 1392فیلد، جان ) .13

 .سوم، تهران: کویر

اجتماعی با کیفیت زندگی  ۀسرمای ۀ( بررسی رابط1394) نقویالله نعمتقادری، احمد و  .14

 .111-126: 19سال پنجم، شماره، شناسیمطالعات جامعهشهروندان شهر سقز، 

، ایفرهنگ: ظهور جامعۀ شبکه و اقتصاد، جامعه اطلاعات عصر( 1389کاستلز، مانوئل ) .15

 .ترجمۀ احد علیقلیان و افشین خاکباز، چاپ ششم، تهران: طرح نو

تحلیلی بر ( »1398مهر )گر کالجی، لطفعلی؛ اسکندرپور، مجید و عبدالباسط درزادهکوزه .16

، سال هشتم، شمارۀ جغرافیا و مطالعات محیطی ،«اجتماعی و کیفیت زندگی شهری رابطۀ سرمایۀ

29 :34-21. 

های بررسی تأثیر متقابل مؤلفه( »1398؛ زرآبادی، زهرا و مصطفی بهزادفر )لقمان، مونا .17

، «های شهری با استفاده از روش معادلات ساختاریسرمایۀ اجتماعی بر کیفیت زندگی در محله

 .217-240: 15، شمارۀ معماری ایرانمطالعات 

-بین متغیرهای زمینه ۀبررسی رابط»( 1385زاده )لهساییعبدالعلی ماجدی، سید مسعود و  .18

روستا و ، «موردی در روستاهای استان فارس( ۀ)مطالع اجتماعی و رضایت از زندگی ۀای، سرمای

 .91-136: 4ۀ ، سال نهم، شمارتوسعه

 ارتباط و تحلیل( »1394زاده )تیموری، مرضیه و محمدعلی خانیمحمدنیا قرائی، فاطمه؛  .19

 شهر محلۀ جاهد: نمونۀ موردی) جدید محلات در ذهنی زندگی کیفیت و سرمایۀ اجتماعی سنجی

 .189-216: 15، سال پنجم، شمارۀ شناختی شهریمطالعات جامعه، «(مشهد

شناسی در جامعهشهر و کیفیت زندگی )مباحثی کلان( 1399محمدیان، مهرداد ) .20

 (، چاپ اوّل، تهران: اساتید دانشگاه.شهری

، چاپ اوّل، تهران: های شهری ایرانکیفیت زندگی در محله( 1400معینی، پژمان ) .21

 .موجک

تأثیر سرمایۀ اجتماعی بر ( »1397آبادی، محمدرضا و حسن سجادزاده )پناه شاهیزدان .22

ریزی محلات تاریخی؛ نمونۀ موردی: بافت کیفیت زندگی شهری؛ رویکردی اجتماعی در برنامه

 .133-158: 3، شمارۀ پژوهی فرهنگیجامعه، «تاریخی شهر تهران

، «نشینان ایلاماجتماعی در بین حاشیه ۀبررسی میزان سرمای»( 1392) تاجبخش، غلامرضا .23

 .97-124: 9ۀ ،سال سوم، شمارتی شهریخشنامطالعات جامعه
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کیفیت زندگی »( 1387) کرمانیمهدی نوغانی، محسن؛ اصغرپور، احمدرضا؛ صفا، شیما و  .24
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