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  ها و رفتار سیاسی دانشجویان دانشگاه تهران کاربري رسانه

 با تأکید بر نقش اینترنت

  2و فاطمه لولایی 1سوسن باستانی

   20/09/1391:اریخ پذیرشت            25/06/9113:تاریخ دریافت     

 چکیده

) غیرسـنّتی سـنّتی و  (ویـژه اینترنـت بـا رفتـار سیاسـی      ها بـه  ي رابطه کاربري رسانه مطالعههدف پژوهش حاضر 

سی، منابع مورد استفاده براي جسـتجوي اخبـار   ها که از طریق میزان دستر علاوه بر تأثیر رسانه. دانشجویان است

ي آماري  جامعه. مورد سنجش قرار گرفت، تأثیر عوامل محیطی و شناختی و اثربخشی سیاسی نیز کنترل شد... و

. دهند تحقیق را دانشجویان دانشگاه تهران در چهار گروه علوم انسانی، فنی مهندسی، علوم پایه و هنر تشکیل می

  . نامه جمع آوري شد ي تحقیق انتخاب شدند و اطلاعات با استفاده از پرسش نمونه نفر به عنوان 295

هاست  هاي پژوهش، میزان استفاده از اینترنت براي پیگیري اخبار سیاسی بسیار بیش از سایر رسانه بر اساس یافته

دانشجویان در میان . نندک دهندگان با هدف جستجوي اخبار سیاسی اینترنت استفاده می  درصد از پاسخ 90و حدود 

شرکت در تظاهرات و در میان رفتارهاي سیاسی سنّتی شرکت در انتخابات را ) جدید(غیرسنّتیرفتارهاي سیاسی 

ر     ) لیـزرل (نتایج الگوي معادلات ساختاري. دهند انجام می ها فعالیتبیش از سایر انواع  نشـان داد کـه تـأثیر متغیـ

  . اثربخشی سیاسی است بینابینسیاسی از طریق متغیر مواجهه با اخبار رسانه بر رفتار 

  ر سیاسی، مواجهه با اخبار رسانهاینترنت، رسانه، رفتا :هاي کلیدي واژه

  مقدمه 

دموکراسی شکلی . شودمی شمردهي دموکراتیک ي اصلی جامعه مشارکت هسته

ي اه ـ روشو یـا از طریـق    شـان  نماینـدگان از حکومت است که در آن مردم از طریـق  

هاي مشارکت و دموکراسی، طرفداران نظریه. کنندرفراندوم حکومت می مانندمستقیمی 

 شـان  اهدافهاي ارتباطاتی و اطلاعاتی را به عنوان ابزاري براي پیشبرد اغلب تکنولوژي

هـاي جمعـی   بعضی از محققان نیز معتقدند که رسـانه . )2005: و دیگران 3شاه(بینند می

  ینتر مهمروند و همین اطلاعات سیاسی براي افراد به شمار می ین منبع اطلاعاتتر مهم

                                                

 sbastani@alzahra.ac.ir)                     نویسنده مسئول(دانشیار گروه علوم اجتماعی، دانشگاه الزهرا  -1
  کارشناس ارشد پژوهشگري، دانشگاه الزهرا -2

3-Shah 
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ل احتمـا اگـر دانـش سیاسـی    . )2009: 1گیلـد (شـوند  مـی  شـمرده منبع درگیری سیاسی 

 ـ دهـد، رسـانه مـی    مشارکت سیاسی را افزایش می د نقشـی مرکـزی در بـرانگیختن    توان

اطلاعـات  ی  های همگـانی بـرای پخـش گسـترده     رسانه. مشارکت سیاسی داشته باشد

 شـمرده گونـه اطلاعـات    ین منبـع ایـن  تـر  مهـم جوامع  تر بیشسیاسی مهم هستند و در 

  . شوند می

جـاری از جملـه    مسایلوقایع و  درخصوصافراد غالباً اطلاعات مورد نیازشان 

ی  بـه نقـش عمـده   ) 1998(2گاربر. کنند ها جستجو میسیاسی را از طریق رسانه مسایل

ان معتقدنـد  نظر بهصاح. کند میمنبع اطلاعات سیاسی اشاره های عمومی به عنوان  رسانه

هـای   برتری که در جامعه دارند، مسـؤولیت گسـترش جریـان    موقعیتها به دلیل رسانه

. کا بر عهـده دارنـد  اطلاعات قابل اتّ ارائهبانی وقایع مربوطه و سیاسی را از طریق دیده

 ـ  البته واقعیت  ازسـوی  عمومـاً هـا  د کـه، رسـانه  های اجتماعی و اقتصـادی حـاکی از آنن

کنترل  -برای دسترسی به منافع مورد نظرشان -انمند قدرتهای تجاری بزرگ و  شرکت

ها غالبـاً بـا چنـین اهـدافی در چـالش      به همین دلیل پتانسیل اجتماعی رسانه. شوند می

  . )2001، 3پرس(است

ن مشـارکت  فرد از رسـانه بـر میـزا    ی دهد که الگوی استفادهتحقیقات نشان می

دهنـدگان را از طریـق   یأنـد مشـارکت ر  توان هـا مـی  رسانه. سیاسی او مؤثر خواهد بود

 دهندگان و آموزش از رسـانه وجـود دارد، افـزایش   یأارتباطی که میان علائق سیاسی ر

اند که استفاده از رسانه با افزایش ای نشان دادهدر مطالعه 5و مک دونالد 4مک لئود. دهند

رسانه اطلاعاتی را در . دهندگان مرتبط استیأمیزان ر حتّیثربخشی و دانش سیاسی، ا

 ،کننـد و از ایـن طریـق    گیـری  تصمیمدهد که بر اساس آن دهندگان قرار میاختیار رای

                                                

1 - Gild 
2 - Garber 
3 - Perse 
4- McLeod 
5-  McDonald 
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بـا   چنـین  هـم هـا  رسانه. )2003، 2و مک نیل 1تولبرت(کند میعلائق سیاسی را تحریک 

ایـن امـر   . کننـد فکارعمومی ایفاي نقش میگیري ا، در شکلها گروهتبلیغ عقاید افراد و 

گیـري  هاي مهـم، در فراینـد دسـتور کـار و تصـمیم     ها را به ایفاي نقشد رسانهتوان می

 مسـایل ی مهم در نظـر گرفتـه شـوند و کـدام     مسایلچه  که و کمک کند به اینرهنمون 

  . ازبقیه هستند تر مهم

 ـاي کـه  گذشـته اینترنـت بـه عنـوان رسـانه      ي در دهه ي بـراي  تـر  بـیش  تقابلی

ایـن تکنولـوژي ارتبـاطی،    . تأثیرگذاري بر مشارکت سیاسی داراسـت گسـترش یافـت   

. ي را براي جمع آوري اطلاعات و مشارکت سیاسی فراهم آورده استجدیدهاي  شیوه

که است و منعطف را فراهم ساخته  جدیدارتباطی  ي اینترنت براي کاربرانش یک شیوه

ایـن امـر بـه    . دهدهاي ارتباطات را کاهش می ایش و هزینهانعطاف در ارتباطات را افز

ي جغرافیـایی و  هـا  دیتدهد مقدار زیادي از اطلاعات را بدون محدوکاربران اجازه می

 هـاي  این رسانه ضمن برخورداري از عناصر صوتی تصویري رسـانه . زمانی مبادله کنند

قابـل   صورت بهلاعات را نیز روزنامه، تلویزیون، تلفن و پست، کنترل بر اط مانند سنّتی

هـا   بالقوه در دیگر رسـانه  صورت بهبر این اساس کنترلی که . توجهی کاهش داده است

هاي رادیویی وجود دارد، در ایـن رسـانه   هاي تلویزیونی و ایستگاه روزنامه، شبکه مانند

عـات و  تا نوع اطلا کند میهمین عامل افراد را قادر . تر است وجود ندارد و یا بسیار کم

  . ها را خودشان انتخاب کنند زمان دسترسی به آن

 پیـدا  گرایشاینترنت  انندم جدیدهاي به طرف رسانه سنّتیهاي جوامع از رسانه

 جدید ي به عنوان یک وسیله 1996اینترنت از سال . )2003تولبرت و مک نیل، (کنند می

 برايآن استفاده از این رسانه در مبارزات انتخاباتی به کار گرفته شد و پس از  سنّتیغیر

انتخاب اینترنت به عنوان یک منبع . استجستجوي اطلاعات سیاسی رو به افزایش بوده

                                                

1- Tolbert 
2- McNeal 
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مهم دستیابی به اطلاعات سیاسی، ممکن است به دلیـل رضـایت انـدک شـهروندان از     

  . )همان(باشد سنّتیهاي رسانه ازسوياطلاعات فراهم شده 

گسـترش   قابلیـت هـاي الکترونیکـی   رسـانه  دهد کـه اطلاعات موجود نشان می

اینترنـت دسترسـی   . )2003، 1اندرسون(دموکراسی و افزایش مشارکت سیاسی را دارند

ممکن  کند؛ این امر میبه اطلاعات سیاسی در زمان کوتاهتر فراهم را تر شهروندان ساده

 .)2003تـولبرت و مـک نیـل،    (ي سیاسـی را باعـث شـود   ها فعالیتاست مشارکت در 

نـد اخبـار و موضـوعات مـورد     توان با کمک موتورهاي جسـتجو، کـاربران مـی    علاوه به

کـاربران را قـادر    چنـین  هماینترنت . تر جستجو کنندو عمقی حتّیخود را به را ي علاقه

و  2کنسـکی (شان را مطرح کننـد  که با مسؤولین در ارتباط قرار گیرند و مطالبات کند می

چـه را   آن حتّـی به را ندتوان میریق گمنامی اینترنتی، افراد از ط. )2006، 3جومینی اشتراد

هاي سیاسی را از طریـق  اینترنت امکان درگیر شدن در کنش. خواهند جستجو کنندمی

هـاي مـدنی و سیاسـی    مشـارکت در بحـث   وسیله به چنین همفراهم آوردن اطلاعات و 

  . دهد افزایش می

اسیون مختلف اینترنت را به عنـوان  محققان و سیی، های ویژگیبا توجه به چنین 

اجتماعی شدن سیاسی و یک شیوه براي نزدیک کردن شهروندان جوان  جدیدیک منبع 

اینترنـت بـراي    قابلیتانتظارات زیادي در ارتباط با . اندبه فرایند سیاسی در نظر گرفته

ي هـا  فعالیـت هـا و  معمولی و هنجاري در سیاسـت  صورت بهتحرک سیاسی افرادي که 

بسـیاري معتقدنـد،   . )2006، 4ورابلیکوا(شود می کنند، در نظر گرفتهسیاسی شرکت نمی

و  هـا  بحـث گیري آنلاین، شماري را براي درگیري سیاسی، رايهاي بیاینترنت فرصت

 ـ به عنوان یک رسانه مـی  و کند میهاي مختلف فراهم بلاگ د موجبـات دموکراسـی   توان

                                                

1 - Anderson 
2- Kenski 
3 - Jomini Straud 
4 - Kateřina Vráblíková 
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مـداران را از طریـق ایجـاد حکـومتی     ندان و سیاستمستقیم و بهبود روابط میان شهرو

  . )2010 ،1کروگر(الکترونیک فراهم کند

. هایی هم در رابطه با نقش اینترنت در مشارکت سیاسی وجـود دارد البته نگرانی

د منکوب کننده باشد و دسترسی به اطلاعات توان دسترسی به اطلاعات انبوه و متنوع می

 نامکان دسترسی به مسؤولین و ارتباط با آنا علاوه به. کند سیاسی قابل اعتماد را دشوار

هـاي رسـمی و یـا عـدم دریافـت پاسـخ، اشـتیاق        ممکن است به دلیل دریافت پاسـخ 

این عوامل ممکن است به کاهش احساس اثربخشی سیاسـی  . شهروندان را از میان ببرد

. کند مین را تقویت گروهی معتقدند اینترنت فاصله میان فعالان و غیر فعالا. منجر شود

هـایی   کننـد، آن  بنابراین افرادي که اطلاعات سیاسی را از طریق اینترنـت جسـتجو مـی   

  . )2007، 2کلاندا(هستند که آگاهی سیاسی و علائق سیاسی دارند

مشـکل  . هم باید مورد توجه قرار گیرد جدیددسترسی نابرابر به این تکنولوژي 

هـاي   بنابراین مطالعـات نتـایج و ایـده   . عات استدیگر توزیع آسان و بدون کنترل اطلا

از یک طرف . کند میتأثیر اینترنت بر فرآیندهاي سیاسی منعکس   ي زمینهدر متفاوتی را 

که اینترنـت میـزان مشـارکت سیاسـی کـاربران را افـزایش        است مطالعات حاکی از آن

ي براي تر بیشل احتما، شوند می شمردهافرادي که کاربر فعال اینترنت  علاوه به. دهد می

 برخطي ها فعالیت تر بیشي سیاسی گوناگون وجود دارد و ها فعالیتدرگیر شدنشان در 

از طـرف دیگـر نتـایج    . )2003و دیگران،  3وبر(ي مثبت دارند با مشارکت سیاسی رابطه

سیاسی کافی نیست،  مسایلدهد که اینترنت براي ترغیب مردم به مشارکت در  نشان می

بنابر ایـن لازم  . ي متفاوتشان باشدها روشمتفاوت تحقیقات ممکن است به دلیل نتایج 

ي مورد مطالعه قـرار  تر بیشاست که موضوع در شرایط اجتماعی متفاوت و با جزئیات 

لازم است که علاوه بر میزان استفاده، نوع منابع مورد استفاده نیز مورد توجه قرار . گیرد

                                                

1- Brians.Kruger 
2- Davide Calenda 
3- Weber 
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اسـتفاده از اینترنـت بـه     ي حاضر علاوه بر میزان و سـابقه  ي بر این اساس مطالعه. گیرد

 مسـایل  ي  پیگیري اخبار سیاسـی و پیشـینه   برايها و منابع مورد استفاده بررسی سایت

  . سیاسی پرداخته است

است با خیل در حال افزایش کاربرانی که از نظر تعداد و  جدید ي اینترنت پدیده

ین درصـد کـاربران اینترنـت را تشـکیل     تر بیشان جوان. در حال تغییر هستند ها گیویژ

. هستندین درصد را در میان جوانان کاربر دارا تر بیشدر این میان دانشجویان . دهند می

 درخصــوصآوري اطلاعـات  دانشـجویان از اینترنـت بــراي امـور دانشـگاهی و جمــع    

وانـان فاقـد   دانشجویان در مقایسـه بـا ج  . کنند اخبار استفاده می چنین همها و سرگرمی

آوري اطلاعـات سیاسـی از طریـق    ي بـراي جمـع  تر بیشتحصیلات دانشگاهی، امکان 

ي کـه صـرف اسـتفاده از اینترنـت، بـا هـدف       تر بیشآنان به دلیل زمان . اینترنت دارند

ي بـا ایـن تکنولـوژي    تر بیشکنند، آشنایی سرگرمی و یا جستجوي اطلاعات درسی می

ي را براي درگیري در امور سیاسی برایشـان فـراهم   تر بیشهاي اینترنت فرصت. دارند

هـاي  هاي مدنی و سیاسی شـرکت کننـد و بـا کـنش    در بحث ندتوان میجوانان . کند می

بـه  ) 2007(2دي ویـرس . )2000، 1دالگـرین (ها آشنا شوند آن ي سیاسی جاري و پیشینه

خـدمات   ، جـایی کـه اسـتفاده از ارتباطـات و    کند میاشاره » شهروندي دیجیتالی«خلق 

  . شود به افزایش مشارکت سیاسی منجر می برخط

هدف این مطالعه بررسی رابطه میان دسترسـی و  با توجه به مباحث مطرح شده، 

و  سـنّتی و رفتـار سیاسـی دانشـجویان در دو بعـد     ) اینترنت ویژه به(هااستفاده از رسانه

  . است غیرسنّتی

  مبانی نظري

. یق مواجهه با اخبار رسانه به خصـوص اینترنـت اسـت   اصلی در این تحق تأکید

اجتمـاعی بنـدورا و    ي شـناختی  نظریـه براي تحقق این هدف، این مطالعه بـه ترکیـب   

                                                

1- Dahlgren 
2- De Vreese 
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هـم عوامـل    )1986، 1977(بنـدورا . پـردازد  مـی  1آیزن ي شده ریزي برنامه ي رفتار نظریه

  . داند میار مؤثر محیطی بیرون از انسان و هم عوامل شناختی درون او را در کنترل رفت

فراینـدهاي شـناختی، محـیط و رفتـار     « :می گوید) 1986(دقیق تر بندورا طور به

جـدا از   توان نمیمتقابل دارند و هیچ کدام از این سه جز را  تأثرهم تأثیر و  شخص بر

  . »کننده رفتار انسان به حساب آورد اجزاي دیگر به عنوان تعیین

بنـدورا، عوامـل محیطـی از طریـق میـزان      بر اساس تئوري شناختی اجتمـاعی   

ي هـا  شـبکه انسـجام اجتمـاعی،   . شـود  مـی  گیـري  انـدازه انسجام فرد با اجتماع سیاسی 

در داخل یک اجتماع را با تأکید خاص بر الگوهاي ارتباطـات   پارچگی یکاجتماعی و 

و از ) 1999، 2مـک لئـود و دیگـران   (کنـد  مییک اجتماع، توصیف  اعضايسیاسی میان 

پیوندد،  وقوع می هکه مشارکت سیاسی به عنوان یک کنش واقعی در محیط محلی ب جا آن

اجتماع سیاسی در داخل الگوهاي ارتباطـات و   پارچگی یکفرض بر این است که میان 

اجتمـاع ابعـاد متفـاوتی را دربـر      پـارچگی  یک. رفتار سیاسی یک فرد رابطه وجود دارد

زیرا تمایل به ترک اجتمـاع   ؛ل ترک محیط استااحتم ،کننده اولین عامل تعیین: گیرد می

دومین . و بهزیستی پایین فرد در اجتماع مرتبط باشد پارچگی یکبا میزان پایین  دتوان می

شاخصی براي  دتوان میهاي سیاسی و سیستم سیاسی است که  عامل، رضایت از جریان

شد، ممکن اسـت  اگر فرد از ساخت سیاسی ناراضی با. اجتماع باشد پارچگی یکمیزان 

هـم   هـا  بحـث میـزان مشـارکت در   . احساس وابستگی و تعلق به اجتماع نداشته باشـد 

ي سیاسـی  هـا  گیـري  جهـت اگر فرد بـا  . اهمیت خاصی در درک و انعکاس عقاید دارد

 موقعیـت اجتماع مواجه شود، درک فـرد از   اعضايمتفاوتی از طریق ارتباطات با دیگر 

زمانی که فـرد بـه   . )1992، 3گمسون(یابد میی گسترش سیاس مسایلخود و دیگران در 

 نظرهـاي است، تنوع بحث ممکن است به دلیل مواجهـه بـا    پارچه یکخوبی با اجتماع 

                                                

1- theory of planned behavior 
2- Sotirovic and Mcleod, 2001 
3- Gamson 
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ای از  هـا اسـت کـه درجـه     عامـل دیگـر، دسترسـی بـه رسـانه     . متفاوت، افزایش یابـد 

 ی نگیـزه ا ،زیرا فرض بر این است که دسترسی به رسـانه  کند؛ میرا تعیین  پارچگی یک

این موارد با هم  ی کلیه. دهد ملی مهم و احساس تعلق را نشان می مسایلبودن از  مطلع

اجتمـاع و   پـارچگی  یکی مثبت میان میزان بالاتر انسجام و  ی رابطه کننده ند بیانتوان می

  . رفتار سیاسی یک فرد باشند

. شـود  انعکاسـی یـک فـرد تعریـف مـی      پـارچگی  یـک  وسـیله  عامل شناختی بـه 

 مسـایل  ی دربـاره میزان زمانی که مردم بـرای صـحبت   «انعکاسی به عنوان  پارچگی یک

ها و  آن ی دربارههای سیاسی و فکر کردن  سیاسی با دوستان و دیگران، یادآوری جریان

یک موضـوع سیاسـی خـاص صـرف      ی دربارهتلاش برای پیدا کردن اطلاعات اضافی 

  ). 2001، لئود سوترویک و مک(شود تعریف می »کنند می

انعکاسی، بر رفتار سیاسی تـأثیر   پارچگی یکفرض بر این است که میزان بالاتر 

  . شوند میسیاسی درگیر  مسایلفعالانه با  صورت بهمثبتی دارد، زیرا افراد 

براساس نظـر  . شود می شمردهدیگر در مدل بندورا خود فرد  ی کننده تعیینعامل 

چیزی است  ی های شناختی هر فرد، تشکیل دهندهتها و مهاراییتوانها،  بندورا، نگرش

این سیستم در چگونگی درک ما از شرایط مختلف و . شودنامیده می» 1سیستمِ خود«که 

اثربخشی، بخش مهمی . کند میای ایفا ها، نقش عمدهچگونگی رفتار ما در واکنش به آن

اعتقـاد  «: بارت است ازآلبرت بندورا، اثربخشی ع ی به گفته. است» سیستمِ خود«از این 

ی مـورد نیـاز   هـا  فعالیتیک رشته  انجامی خود در سازماندهی و ها قابلیتیک نفر به 

بـه عبـارت دیگـر،    . )225: 1379سیف، (»های مختلفوضعیتبرای مدیریت شرایط و 

خـاص   وضـعیت موفـق شـدن در یـک     برایایی خود تواناثربخشی، اعتقاد یک فرد به 

چگـونگی تفکـر، رفتـار و     ی کننـده  دورا این اعتقـاد، عامـل تعیـین   ی بن به عقیده. است

  . احساس افراد است

                                                

1- self-system 
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 ی رفتـار  بندورا بـا نظریـه   ی گیری رفتار سیاسی، نظریه هدف اندازه تکمیلبرای 

ریزی شده، این عوامل  ی رفتار برنامه نظریه. ترکیب شده است 2آیزن 1ی ریزی شده برنامه

ها، هنجار موضوعی، و کنترل رفتاری  نگرش مانندف داری را با رفتار هد ی تعیین کننده

بـه   هـا  شیعنـی نگـر   کننـده  از نظر آیزن اولین عامل تعیـین . کند میدرک شده مشخص 

ایـن  . شـوند  مـی موضوعات خاص دارنـد تعریـف    ی دربارهی عقایدی که مردم  وسیله

 ها این. اند یافته تجارب قبلی در زندگی فرد شکل ی وسیلهاند و به  نسبتاً ثابت ها شنگر

متشـکل از عـادات مرسـوم و غیـر عقلانـی       چنـین  هماند بلکه  نه تنها منطقی و عقلانی

مطلوب یا نامطلوب نسبت بـه   طور بهدادن  نگرش، گرایش شخصی برای پاسخ. هستند

  . ای، یا رویدادی است مؤسسه، شخصی، ای شیء

ز فشار اجتمـاعی  هنجار ذهنی، ادراک شخص ا. دومین عامل، هنجار ذهنی است

از آن جــا کــه هنجــار ذهنــی بــه . رفتــار مــوردنظر اســت انجــامیــا عــدم  انجــامبــر 

شود، این عامـل را هنجـار ذهنـی     مربوط می) دستورهای هنجاری ادراک شده(تجویزها

کنند که آن را مثبت ارزیابی  رفتاری را می انجامبه بیان کلی، مردم زمانی قصد . اند نامیده

) مـردم (کنند آنـان  ور باشند که اشخاص دیگری که مهم هستند فکر میکنند و بر این با

  . دهند انجامباید این رفتار را 

این عامل به سهولت یـا  . ت میزان کنترل رفتار ادراک شده استسومین عامل، نی

گذشته و همین  ی دشواری بر اجرای رفتار دلالت دارد، و فرض بر این است که تجربه

آیزن  ی سومین عامل در نظریه. کند میشده را منعکس  بینی پیش طور موانع و اشکالات

بر مبنـای نظـر بنـدورا، خـود     . گیرد میاز مفهوم خود اثربخشی در تئوری بندورا ریشه 

عـد متفـاوت   د در سـه ب توان اثربخشی نقش مهمی در رفتار درک شده ی فرد دارد و می

د بـه  توان بنابراین این مفهوم می. )1977بندورا، (تحجم و بزرگی، عمومیت و قو: باشد

د با پرسـش از  توان اثربخشی سیاسی می. ای تقسیم شود خود اثربخشی سیاسی و رسانه

                                                

1 -Planned behavior 
2 - Ajzen 
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هـای سیاسـی متنـوع تـأثیر      ند بر وظایف و موقعیتتوان کنند می آیا افراد فکر می که این

وقعیـت  ند بر هر وظیفه یا متوان و تا چه حد نسبت به تأثیری که می) عمومیت(بگذارند

میـزان   درخصوصبرای پوشش بعد حجم و بزرگی، . )تقو(داشته باشند اطمینان دارند

 ـ مـی  ای رسانهاثربخشی . شود یک عمل خاص سؤال می انجامدشواری  د از طریـق  توان

خاص برای دسـتیابی بـه یـک     ی اطمینانی که افراد نسبت به درگیر شدن با یک رسانه«

  ). 2001، 1تتر و همکارانهافس.(فهمیده شود »هدف خاص دارند

مهم تمایز میان رفتار سیاسـی   ی مسأله. تمرکز این مطالعه بر رفتار سیاسی است

 ـ رفتار سیاسی سنّتی می. است) جدید(غیرسنّتیسنّتی و  د بـا رفتارهـایی چـون رای    توان

یی چون شرکت ها فعالیت، غیرسنّتیرفتار سیاسی . دهی و تماس با مسؤولین درک شود

. )1999مـک لئـود،   (شود را شامل می... ، کمک مالی وی امضاات، جمع آوری در تظاهر

 ـ) اینترنـت (در این مطالعه فرض بر این است که مواجهه با رسـانه  عوامـل   ی واسـطه  هب

چـارچوب تحقیـق را   . محیطی، شناختی و اثر بخشی بر رفتار سیاسی تأثیرگـذار اسـت  

ریزی شده آیزن تشکیل  رفتار برنامه ی ی شناختی اجتماعی بندورا و نظریه ترکیب نظریه

  . دهد، که در مدل پایین تشریح شده است می

                                                

1- Hofstetter et al 
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  مدل تحقیق

  
  

  

  تحقیق فرضیات

  ي اصلی فرضیه

 . با رفتار سیاسی دانشجویان ارتباط دارد) اینترنت(رسانهمواجهه با 

  :فرعی فرضیات

  . ود داردای و مواجهه با رسانه رابطه وج میان میزان اثر بخشی رسانه -      

  . میان عوامل محیطی و رفتار سیاسی رابطه وجود دارد -     

و رفتار سیاسی رابطه وجـود  ) میزان فشار اجتماعی درک شده(میان هنجار ذهنی -      

  . دارد

تعلق به محـیط، میـزان رضـایت از سیسـتم     میزان (سیاسی- میان انسجام اجتماعی -

 ـ  و رفتـار   )زان دسترسـی بـه رسـانه   سیاسی، میزان بحث و گفتگو میان افـراد و می

  . سیاسی رابطه وجود دارد

 . و رفتار سیاسی رابطه وجود داردمیان عوامل شناختی  - 
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های سیاسی، تجـارب   کنش ی دربارهعقاید شخص (میان نگرش به فعالیت سیاسی -

و رفتـار  ) هـای سیاسـی بـرای فـرد     ها، و میزان اهمیت کنش قبلی فرد از این کنش

  . وجود دارد سیاسی رابطه

مقدار مکالمات سیاسی فرد با دیگران، یادآوری وقایع (میان میزان انسجام انعکاسی -

موضـوعات   ی دربارهتر  سیاسی گذشته، و جستجو برای پیدا کردن اطلاعات بیش

  . و رفتار سیاسی رابطه وجود دارد) سیاسی

خاص برای  ی رسانه اعتماد افراد به درگیری درمیزان (میان میزان اثربخشی سیاسی -   

 . و رفتار سیاسی رابطه وجود دارد) تحقق هدفی خاص

  روش پژوهش

ی آماری تحقیـق را   جامعه. شده است انجامپژوهش با استفاده از روش پیمایش 

علوم انسانی، فنی و مهندسی، علـوم پایـه،   ی  ها دانشجویان دانشگاه تهران در کلیه رشته

بانک . دهند کارشناسی، ارشد و دکتری تشکیل می طعمقا ی کلیه هنر و در و تربیت بدنی

 24848تعداد کل دانشجویان را  1390-1389 اطلاعاتی دانشگاه تهران در سال تحصیلی

حجم نمونه با اسـتفاده از فرمـول کـوکران    . )ی یک جدول شماره(نفر اعلام کرده است

نفـر   295براسـاس   هـا  تحلیـل هـای نـاقص    نامه با حذف پرسش. نفر محاسبه شد 300

  . استنامه  ابزار گردآوری اطلاعات پرسش. صورت گرفته است

 هاي تحصیلی حجم نمونه به تفکیک رشته: یک  ي جدول شماره

 دانشکده/پردیس کارشناسی ارشد و دکتري جمع حجم نمونه

 فنی 4142 2722 6864 87

 مدیریت 1803 1303 3106 38

 اقتصاد 371 269 640 8

 نشناسیروا 699 807 1506 18

 ادبیات 955 1011 1966 24

 الهیات 770 477 1247 15

 جغرافیا 525 305 830 10

 علوم اجتماعی 797 485 1282 15

 حقوق 804 937 1741 21
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 هنر 1342 763 2105 25

 تربیت بدنی 339 219 558 7

 علوم 1748 943 2691 32

 - - - 24536: جمع کل 300: جمع کل

  یاتیتعاریف مفهومی و عمل

تلویزیـون،  (هـا  مقدار زمانی اسـت کـه افـراد از رسـانه    : مواجهه با اخبار رسانه

کننـد و بـه پیگیـری     به خصوص اینترنت استفاده می) ماهواره، رادیو، روزنامه، اینترنت

ی زیـر عملیـاتی شـده    هـا  گویهاز طریق سؤالات و  متغیراین . پردازند اخبار سیاسی می

  :است

  ها و سؤالات سنجش متغیر مواجهه با اخبار رسانه هگوی :دو  ي جدول شماره

 ها و سؤالات گویه

 کنید؟ دقیقه از اینترنت استفاده می/طور مازسوی در روز چند ساعت به -

 . کنید چه مدت است، که از اینترنت استفاده می -

ای، اینترنـت، روزنامـه،   ه ـ طور مازسوی در روز چقدر وقت صرف دنبال کردن اخبار سیاسی در هـر یـک از رسـانه    به -

  . کنید تلویزیون، رادیو و ماهواره می

  . تر هستند های مختلف رادیو، تلویزیون، روزنامه کدام دارای اهمیت بیش از میان رسانه -

اعتمـاد  . . ) رادیو، تلویزیـون، اینترنـت  (ها یک از رسانه های مختلف به اخبار کدام در صورت تعارض میان اخبار رسانه -

  نید؟ ک می

  کنید؟ طور مازسوی در هفته چند ایمیل دریافت و ارسال می به -

 کنید؟ ی مسایل سیاسی از اینترنت استفاده می تاچه حد برای جستجوی پیشینه -

  هنجار ذهنی و انسجام اجتماعی: عوامل محیطی

 انجـام یا عدم  انجامفرد برای  ازسویبه فشار اجتماعی درک شده هنجار ذهنی 

دوستان، (چه که دیگران افراد غالباً بر مبنای ادراکاتشان از آن. دار اشاره داردرفتار هدف 

 بـرای  نکنند و قصد آنـا  دهند عمل می انجامکنند باید  فکر می ... )خانواده، همکاران و

هـا   از افرادی اسـت کـه ارتباطـات نزدیکـی بـا آن      تأثره، مبالقو صورت بهپذیرش رفتار 

  . )181: 1991ماتیزون، (دارند

از دیگر فاکتورهای محیطی است که خود یکی از شرط هـای   انسجام اجتماعی

ت آن هم در شرایطی که افراد  ؛شود می شمردهضروری مشارکت سیاسی  خـود را   هویـ
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کنند، و برای ایجاد تغییر در شرایط سیاسی  که در آن زندگی می بینند میمبتنی بر مکانی 

ی اجتمـاعی و  هـا  شـبکه (نسـجام اجتمـاعی  عـدم وجـود ا  . کننـد  احساس مسؤولیت می

شود که مشارکت سیاسـی بـرای افـرادی کـه خـود را       باعث می) های خاص بندی گروه

جـدول  . ، دست نیـافتنی بـه نظـر برسـد    بینند نمیجزئی از اجتماع محل سکونت خود 

  :دهد ی مورد استفاده برای سنجش عوامل محیطی را نشان میها گویه سه ی شماره

 هاي سنجش عوامل محیطی ابعاد و گویه :سه  ي جدول شماره

اد هاي مورد سنجش گویه
بع

ا
یر 

تغ
م

 

 

تـر افـراد واجـد شـرایط در      ی مجلـس، بـیش   کنم در انتخابات آینده فکر می -

 . کنند انتخابات شرکت می

 . کنند ی من معمولاً اخبار سیاسی را دنبال می اعضای خانواده 

  . کنند امع سیاسی شرکت میی من معمولاً در مج اعضای خانواده -

  . کنم معمولاً اخبار سیاسی را دنبال می -

  . دوستانم، غالباً در مسایل سیاسی درگیر هستند/خانواده -

  . دوستانم به مسایل سیاسی علاقه مند هستند/ خانواده

دوسـتانم مـن را بـه درگیـری در فراینـد سیاسـی،       /ی سیاسی خانواده علاقه -

 . کند تحریک می
ر 

جا
هن

ی
هن

ذ
 

ی
یط

ح
 م

ل
وام

ع
 

 

هـا دور از مـن زنـدگی     تـر آن  بینم، چون بـیش  دوستانم را نمی/ من خانواده -

 . کنند می

 . اگر امکانش را داشته باشم، دوست دارم در آینده از ایران مهاجرت کنم -

کننـد، و اغلـب بـه     دوستانم در نزدیکی من زندگی می/ تر اعضای خانواده بیش

  . ملاقات من می آیند

 . کنم کنم، احساس تعلق می من به جایی که در حال حاضر در آن زندگی می -

ع
ما

جت
ك ا

تر
 

ی
اع

تم
اج

م 
جا

س
ان

 - 
ی

س
یا

س
 

 . ملی کشورم، ناراضی هستم/ من از سیستم سیاسی -

 . ملی، اعتماد دارم/ من به سیستم سیاسی -

 . کنم من مسایل سیاسی کشورم را با علاقه دنبال می -

س
یا

س
ع 

ای
وق

ز 
ت ا

ای
ض

ر
ی
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 . کنم موضوعات سیاسی با خانواده و دوستان بحث نمی ی دربارهمن اغلب  -

 . مندم من به شنیدن عقاید سیاسی دیگر مردم علاقه -

من علاقه ای به بحث و گفتگوی سیاسی با مردمی که عقاید سیاسی شـان   -

  . متفاوت از من است، را ندارم

  . ن دارند، بی فایده استبحث با افرادی که عقاید سیاسی متفاوت با م -

 . معمولاً علاقه ای ندارم با دیگران بحث سیاسی کنم-

اد
فر

ن ا
یا

 م
گو

فت
 گ

 و
ث

ح
ب

 

 استفاده از اینترنت -

نوع وسایل ارتباطی که در دسترس دارند مانند کامپیوتر، ماهواره، تلفن همراه  -

 و تلویزیون

اطلاعات سیاسی از  در صورت استفاده از اینترنت، تا چه حد برای جستجوی -

های سیاسی،  ها، وب سایت روم ها، چت وبلاگ: منابع جستجوی اطلاعات مانند

  .شود ها استفاده می های روزنامه های اجتماعی، سایت شبکه

نه
سا

 ر
از

ه 
اد

تف
س

ا
)

ت
رن

نت
ای

(
 

  نگرش و انسجام انعکاسی: عوامل شناختی

اص دارنـد، تعریـف   موضوعات خ ی دربارهبه عنوان عقایدی که مردم  ها شنگر

. انـد  گرفتهتجارب قبلی فرد شکل  ازسوینسبتاً ثابت هستند و  ها شاین نگر. شوند می

مبتنی بـر ملاحظـات عقلانـی و منطقـی نیسـتند، بلکـه مبتنـی بـر عـادات و           ها شنگر

نگرش به فعالیت سیاسی در این پژوهش . )1988آیزن، (هستندی غیر عقلانی ها شناخت

  . فته استمورد سنجش قرار گر

مقدار زمانی است که مردم به صـحبت بـا دوسـتان و     انسجام انعکاسی سیاسی

، یـادآوری دوبـاره وقـایع سیاسـی و     پردازنـد  مـی موضوعات سیاسـی   ی دربارهدیگران 

. شـود  موضوعات سیاسی مهم تلقـی مـی   ی دربارهجستجو برای یافتن اطلاعات اضافی 

  :زیر سنجیده شده استی ها گویهانسجام انعکاسی بر اساس  نگرش و
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  هاي سنجش عامل شناختی ها و گویه مؤلفّه :چهار  ي جدول شماره

 ها و سؤلات گویه

فه
ؤل

م
 

یر
تغ

م
 

ی من در فعالیت سیاسی که در آن درگیر شده ام، اغلب منفـی   های گذشته تجربه -

 . هستند

ر یک کشور از نظر سیاسی فعال بودن تنها راه ممکن نفوذ بر ساختارهای سیاسی د -

 . است

  . ها بپردازم موضوعات سیاسی زیادی وجود دارد، که من در وقت آزادم به آن -

هـای   کنم که به عنوان عضوی از جامعه، مسؤولیت دارم که در کنش من فکر می -

  . سیاسی درگیر شوم

  . به این نتیجه رسیده ام که، قلمرو سیاسی واقعاً قلمرو جالب و جذابی است -

  . ی سیاسی من نتایج موفقیت آمیزی داشته استها فعالیته درگیری و در گذشت -

 . کنم من زمان زیادی را صرف فکر کردن به مسایل سیاسی می -

ش
گر

ن
 

ی
خت

نا
ش

ل 
ام

ع
موضوعات سیاسی مهم که من با  ی دربارهدوستانم اغلب اطلاعات اضافی /خانواده - 

 . کنند ها مواجه هستم، به من منتقل می آن

 . دهند موضوعات سیاسی به من نمی ی دربارهدوستانم اطلاعاتی /ادهخانو-

سیاست از موضوعاتی است که من غالباً در صحبت هایم با خانواده و دوستان بـه   -

 . آن می پردازم
ی

س
یا

س
ی 

س
کا

نع
م ا

جا
س

ان
 

  اي رسانهسیاسی و : اثربخشی

بـه عبـارتی   . شـود  نتایج رفتار خود ناشـی مـی   ی درباره، از درک فرد اثربخشی

شـد،   انجـام آمیـز   موفقیـت  طـور  بـه اثربخشی به این معنی است که، اگر رفتاری خاص 

  . یابد میل تکرار آن رفتاردر آینده افزایش احتما

ه قرار گرفته است ای رسانهعد سیاسی و اثربخشی در دو بمورد توج :  

سیاسی،  ایی نفوذ بر شرایطتواندرک فرد از  ی دربارهبا سؤال اثربخشی سیاسی 

مشکلات درک شده برای  ی ها به سیستم سیاسی دارند و درجه اعتمادی که آن ی درجه

  . شود می گیری اندازهنفوذ بر شرایط سیاسی 
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  هاي سنجش اثربخشی سیاسی گویه :پنج  ي جدول شماره

 ها گویه

 . بر سرنوشت سیاسی کشور اثر گذاشت توان با رأی دادن نمی -

 . م از این طریق بر شرایط سیاسی تأثیر بگذارمتوان شرکت کنم، متقاعد می شوم که می اگر من در انتخابات-

  . شود ی آسانی برای تأثیر بر شرایط سیاسی شمرده می انتخابات شیوه -

  . م بر شرایط سیاسی تأثیر بگذارمتوان من مطمئن نیستم که با شرکت در تظاهرات می -

  . ط سیاسی را تغییر دادشرای توان ی نمی با جمع آوری امضا -

  . ی بر شرایط سیاسی کشورم تأثیر بگذارم م با شرکت در تظاهرات و جمع آوری امضاتوان من می-

  . در گذشته درگیری سیاسی من نتایج موفقیت آمیز به همراه داشته است -

  .های سیاسی اغلب منفی است تجارب من درمورد کنش-

 ی ادی است که افراد به درگیـری در رسـانه  نیز به معنی اعتم اي رسانهاثربخشی 

 نـد توان مـی کننـد   به عبارتی افرادی که فکر مـی . خاص برای تحقق هدفی خاص دارند

از  تـر  بیشخاص جستجو کنند،  ی مؤثرتری اطلاعات مورد نیاز خود را از رسانه طور به

  . کنند دیگران از این رسانه استفاده می

 اي اثربخشی رسانه هاي سنجش گویه :شش  ي جدول شماره

 ها گویه

م آن اطلاعات را توان های خبری می دانم در کدام سایت من وقتی می خواهم در اینترنت دنبال اطلاعات بگردم می -

 . پیدا کنم

 . دست آورم های خبری تلویزیونی به دانم چگونه اطلاعات مورد نیازم را از برنامه من می -

  . دست آورم ها به نیازم را از طریق روزنامهدانم چگونه اطلاعات مورد  من می-

  .دست آورم م اطلاعات مورد نیازم را بهتوان ای می های ماهواره دانم در کدام برنامه من می -

  رفتار سیاسی: وابسته متغیر

رفتار سیاسـی بـه    سنّتیبعد . است غیرسنّتیو  سنّتیعد ب رفتار سیاسی شامل دو

بـه  ) جدیـد (غیرسـنّتی رفتار سیاسی . کارگزاران دولتی استمعنی رای دادن و ارتباط با 

ی سیاسی، کمک های مالی بـه احـزاب   ها گروهمعنی شرکت در تظاهرات، درگیری در 

ی سیاسی، عضویت در احزاب سیاسی، ها سایتسیاسی در  نظرهایمورد علاقه، نوشتن 

ئود و همکاران، ل مک(ی سیاسی استها فعالیتترغیب دوستان و خانواده به درگیری در 

1999 :23 .(  
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 متغیـر دیگـر   بـا یـک   غیرسنّتیو  سنّتیی رفتار سیاسی ها خصبا جمع کردن شا

  . رفتار سیاسی ساخته شد

میـزان  . آلفای کرونباخ بهـره جسـتیم   ی ها از آمارهمتغیری یبرای تعیین میزان روا

ی روایـی کـافی و    کننده آمد که بیان دست به71/0تا  68/0های تحقیق میان متغیرروایی 

  . قابل قبول ابزار مورد استفاده است

  هاي پژوهش یافته

  دهندگان  فردي و خانوادگی پاسخ هاي ویژگی

 19میان  دهندگان پاسخسن . درصد مرد هستند 8/48دهندگان زن و   درصد پاسخ

 7/7درصـد دانشـجویان مجـرد و     3/92. سال است 24سال و میانگین سنی آنان 31تا 

  . هستند لمتأهدرصد 

ی هـا  رشـته درصد در  8/50ی فنی مهندسی، ها رشتهدرصد دانشجویان در 5/28

هنـر بـه    ی درصد نیز در رشته 8/10ی علوم پایه و ها رشتهدرصد در  8/9علوم انسانی، 

  . تحصیل اشتغال دارند

درصد در مقطع ارشد و  41دهندگان در مقطع کارشناسی،   درصد از پاسخ 6/54 

درصـد دانشـجویان شـاغل     24/15. طع دکتری مشغول به تحصیل انددرصد در مق 3/7

  . تمام وقت به کار اشتغال دارند صورت بهدرصد شاغلین  29. اند

) درصد مادران1/46درصد پدران و 3/37(دهندگان پاسخوالدین بیش از یک سوم 

تحصیلاتی در سطح دیپلم دارنـد و بعـد از آن والـدین بـا تحصـیلات لیسـانس قـرار        

ــ ــدران و 3/20(ددارن ــد پ ــادران2/13درص ــد م ــم. )درص ــه   ک ــوط ب ــرین درصــد مرب ت

 39حدود . )مادران% 7/2پدران و % 7/1(دهندگانی است که والدین آنها بی سوادند  پاسخ

درصـد هـم    6/37، انـد  کردهدرصد شغل پدر خود را جزء یکی از مشاغل دولتی عنوان 

مادران خانه دار هستند و در میـان  درصد  8/68. اند کردهشغل پدر خود را آزاد گزارش 

در . ین درصد مربوط به مادرانی است که مشاغل دولتی دارنـد تر بیشمادران شاغل نیز 

درصد از آنـان مـدرک لیسـانس و فـوق لیسـانس       84، همسران متأهلمیان دانشجویان 
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ه خانواده نیز حدود یک میلیون تومان در ماه گزارش شد ی میانگین درآمد ماهانه. دارند

  . است

  کاربري رسانه و پیگیري اخبار سیاسی

هـای مختلـف    افراد وقایع سیاسی و اخبار مرتبط با آن را از طریق رسانه تر بیش

هـای مختلـف در    از نقـش مهـم رسـانه   ) 1988(سوترویک و مک لئود. کنند پیگیری می

ویزیون ، مجلات، اینترنت، تلها نامهروز. کنند بالابردن اطلاعات سیاسی مردم صحبت می

: 1386بـه نقـل از پنـاهی،    (انـد  شدههای جمعی معرفی  و رادیو به عنوان مصادیق رسانه

هـا و   جا که این تحقیق به بررسـی کـاربری رسـانه    ازآن. )173: 1994اوسولیوان، ، 110

، بـرای  پـردازد  مـی رفتار سیاسی دانشجویان دانشگاه تهران با تأکید بـر نقـش اینترنـت    

 بـرای  میزان زمانی که روزانه  درخصوصنت از دانشجویان مشخص شدن جایگاه اینتر

، رادیـو، تلویزیـون و   ها نامهروز(ها پیگیری اخبار سیاسی از طریق اینترنت و سایر رسانه

پیگیری اخبار سیاسی  برایمیزان استفاده از اینترنت . کنند، سؤال شد صرف می) ماهواره

دهنـدگان از اینترنـت بـا      از پاسـخ درصد  90هاست و حدود  بسیار بیش از سایر رسانه

ــار سیاســی اســتفاده مــی جســتجوهــدف  ــد ی اخب ــب  . کنن ــه ترتی ــت ب پــس از اینترن

 42حـدود  (و رادیو) درصد 60(، ماهواره)درصد 65(ها نامه، روز)درصد 3/75(تلویزیون

ها برای پیگیـری   اهمیت هر یک از رسانه درخصوصاز دانشجویان . قرار دارند) درصد

دهنـدگان اینترنـت را بـه عنـوان       درصد از پاسـخ  6/53 هم سؤال شد که اخبار سیاسی

درصد مـاهواره، و   7/22. اند کردهین رسانه برای کسب اطلاعات سیاسی انتخاب تر مهم

 1تنها . اند کردهین منبع کسب اخبار سیاسی اعلام تر مهمدرصد روزنامه را به عنوان  1/7

سانه برای کسب اطلاعات سیاسی گزارش کـرده  ین رتر مهمرادیو را به عنوان  گو پاسخ

 ازسویگفت اینترنت نقش مهمی در پیگیری اخبار سیاسی  توان بر این اساس می. است

  . استدانشجویان دارا 
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میزان زمان صرف شده براي پیگیري اخبار  دهندگان بر حسب  نسبی پاسختوزیع  :ي هفت جدول شماره

 ها رسانه

  مازسوی زمان صرف شده

  وزدر ر

  رسانه

  ماهواره  رادیو  تلویزیون  روزنامه  اینترنت

  0/21  9/31  2/31  4/44 3/32 دقیقه 10تر از  کم

  8/8  4/3  0/20  2/9 6/18 دقیقه 20تا  10

  2/11  1/3  9/12  7/4 6/13 دقیقه 30تا  20

  7/23  7/1  8/10  7/3 7/26 تر دقیقه و بیش 30

  6/34  6/58  7/24  6/34 5/10 اصلاً

  0/7  4/1  9/3  4/3 0/3 جواب بی

 0/100 0/100 0/100 0/100 0/100 جمع

نـت و   های استفاده از اینترنت شـامل خانـه، دانشـگاه، محـل کـار، کـافی       مکان

درصد خانه را به عنوان مکان اسـتفاده از اینترنـت اعـلام     18. عمومی است ی کتابخانه

فی نـت را محـل   درصـد کـا   7/1درصد محل کار،  7/1درصد دانشگاه،  1/24. اند کرده

عده ای نیز خوابگـاه را در کنـار دانشـگاه بـه     . اند کردهاستفاده خود از اینترنت گزارش 

 . اند کردهعنوان مکان های استفاده از اینترنت ذکر 

با توجه بـه اهمیـت اینترنـت بـرای جسـتجوی اخبـار سیاسـی، از دانشـجویان         

هـا،   راینترنـت ماننـد وبـلاگ   این که تا چه حد از هر یک از منابع موجود د درخصوص

ی اطلاعات سیاسـی  جستجوی اجتماعی برای ها شبکهو  ها سایت وبهای گفتگو،  اتاق

ی اجتماعی بـرای جسـتجوی   ها شبکهاز  تر بیشدانشجویان . کنند، سؤال شد استفاده می

 ها نامهی سیاسی و سایت روزها سایت وبکنند و پس از آن  اطلاعات سیاسی استفاده می

هـای   تـرین درصـد مربـوط بـه اتـاق      در میان منابع موجود در اینترنت، کـم . رندقرار دا

از اتاق های گفتگـو بـرای جسـتجوی     اصلاًدرصد  65حدود  ؛است) چت روم(گفتگو

  . کنند اطلاعات سیاسی استفاده نمی
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براي دهندگان بر حسب میزان استفاده از منابع موجود در اینترنت   توزیع پاسخ :ي هشت  جدول شماره

 جستجوي اطلاعات سیاسی

  

 منابع اینترنتی

 آماره ها مراتب

اد
زی

ی 
یل

خ
 

اد
زی

ی 
ود

حد
ا 

ت
 

م
ک

م 
 ک

ی
خیل

 

لاً
ص

ا
ن 

گی
ان

می
ار 
عی

 م
ف

را
ح

ان
 

 ها وبلاگ

 103 49 35 58 29 15 فراوانی
32/4 60/1 

 9/34 6/16 9/11 7/19 8/9 1/5 درصد

 ها روم چت
 192 36 35 16 6 2 فراوانی

36/5 09/1 
 1/65 2/12 9/11 4/5 0/2 0/7 ددرص

  های سایت وب

 سیاسی

 48 18 29 62 68 6 فراوانی
01/3 19/1 

 3/16 1/6 8/9 21 1/23 3/20 درصد

  های شبکه

 اجتماعی

 47 30 27 48 92 42 فراوانی
182/3 69/1 

 9/15 2/10 2/9 3/16 2/31 2/14 درصد

  های سایت

 ها روزنامه

 62 40 34 75 56 24 فراوانی
67/3 63/1 

 0/21 6/13 5/11 4/25 0/19 1/8 درصد

که در صورت وجود تعارض خبری  اند کردهدهندگان گزارش   درصد پاسخ 2/50

دو سـوم دانشـجویان مـورد مطالعـه      تقریباً. کنند به اخبار موجود در اینترنت اعتماد می

درصد ایمیـل بـا    35د ، در حالی که تنها حدواند کردهایمیل با محتوای سیاسی دریافت 

  . اند کردهمحتوای سیاسی ارسال 

دهندگان   درصد پاسخ 70دهد که از نظر  ی هنجار ذهنی نشان میها گویهبررسی 

درصد  80. افراد در انتخابات آینده مجلس کم و خیلی کم است تر بیشل شرکت احتما

کننـد، البتـه    ال مـی خانواده و دوستانشان اخبار سیاسی را دنبمعتقدند دهندگان   از پاسخ

 ی علاقه«درصد دانشجویان با این گویه که  27تنها حدود . میزان پیگیری متفاوت است
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در حـد   »کنـد  میدوستانم من را به درگیری در فرایند سیاسی، تحریک /سیاسی خانواده

  . اند موافق بوده تر بیشو  ازسویم

بررسی . شده استارزیابی  ازسویمیزان انسجام اجتماعی دانشجویان در سطح م

اگر امکانش را داشته باشـم، دوسـت   « ی دهد که گویه نشان می ها گویهنتایج به تفکیک 

و بـیش از   اسـت ین درصد موافقت را دارا تر بیش »دارم در آینده از ایران مهاجرت کنم

  . اند کردههای خیلی زیاد و زیاد را انتخاب  دهندگان گزینه  نیمی از پاسخ

ین تـر  بـیش دهـد کـه    ی سیاسی نشان میها فعالیتیان به بررسی نگرش دانشجو

که به عنـوان عضـوی از جامعـه، مسـؤولیت      کنم میمن فکر « ی موافقت متعلق به گویه

درصـد از کـل    35اسـت کـه حـدود     »ی سیاسـی درگیـر شـویم   هـا  شداریم که در کن

بـه  مربـوط  ) درصـد  45حـدود  (ین مخالفـت تـر  بیشو  گیرد میدهندگان را در بر   پاسخ

 »آمیزی داشته است ی سیاسی من نتایج موفقیتها فعالیتدر گذشته درگیری و « ی گویه

  . اند دهندگان نگرش نسبتاً مثبتی به سیاست نشان داده  در مجموع نیمی از پاسخ

ین موافقـت را بـا   تـر  بـیش دهنـدگان    ی اثربخشی سیاسی پاسـخ ها گویهدر میان 

ــه ــا ر« ی گوی ــیأب ــوان ی دادن نم ــر سر ت ــت   ب ــر گذاش ــور اث ــی کش ــت سیاس  »نوش

شرایط سیاسی  توان نمی ی امضابا جمع آوری « ی و بعد از آن گویه) درصد45(اند داشته

درصـد از   3/21در مجموع میزان اثربخشی سیاسـی  . )درصد43(قرار دارد »را تغییر داد

  . بوده است ازسویدرصد در حد م 0/40دهندگان در حد خیلی زیاد و زیاد و   پاسخ

  غیرسنتّیو  سنتّی: ار سیاسیرفت

شـرکت در   درخصـوص دهنـدگان    ، از پاسـخ سـنّتی برای سنجش رفتار سیاسی 

انتخابات ریاست جمهوری، مجلس و شوراها، مراجعه به دفاتر ریاست جمهوری و یـا  

من معمـولاً  « ی درصد با گویه 40حدود . نمایندگان مجلس برای حل مشکل سؤال شد

در حد خیلی زیـاد   »کنم شرکت می... ومجلس و شوراها در انتخابات ریاست جمهوری

و  اند بودهدرصد نیز در حد کم و خیلی کم موافق  25درصد تا حدودی و  7/21و زیاد، 

درصد از دانشجویان هـم معمـولاً در انتخابـات ریاسـت جمهـوری ومجلـس و        2/14
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مشـکل بـه    دهندگان تا کنون بـرای حـل    درصد پاسخ 7/79. کنند شرکت نمی... شوراها

  . اند کردهدفاتر ریاست جمهوری و یا نمایندگان مجلس و یا سایر مسؤولین مراجعه ن

 نظرهـای مـن  «ی هـا  گویـه دهندگان، با اسـتفاده از    پاسخ غیرسنّتیرفتار سیاسی 

 کـنم  مـی در تظاهرات شرکت  اصولاً«، »نویسم سیاسی خودم را در سایت فیس بوک می

هـای   در گردهمـایی «، »موضوعی خـاص بیـان کـنم    ی هدربارم مخالفت خود را توانتا ب

  . کمک مالی به احزاب و کاندیداها سنجش شد و »کنم سیاسی معمولاً شرکت می

از . سیاسی خود را در فیس بوک می نویسند نظرهایحدود نیمی از دانشجویان 

 30سیاسی خود را در حد خیلی زیاد و زیـاد،   نظرهایدرصد دانشجویان  11این عده، 

. سیاسی شان را در سایت فیس بوک می نویسند نظرهایصد در حد کم و خیلی کم در

 . نویسند بوک نمی را در سایت فیس نظرهای خود اصلاًدرصد از دانشجویان نیز  5/47

موضوعات خاص در  ی دربارهدهندگان برای ابراز مخالفت خود   درصد پاسخ 65

میزان شرکت در تظاهرات را در حد درصد  15از این تعداد . کنند تظاهرات شرکت می

. انـد  کردهدرصد کم و خیلی کم اعلام  35درصد تا حدودی و  9/16خیلی زیاد و زیاد، 

از . موافـق شـرکت در تظـاهرات بـرای ابـراز مخالفـت نیسـتند        اصلاًدرصد نیز  6/36

دوستان برای شرکت در تظاهرات هـم سـؤال   / ترغیب خانواده درخصوصدانشجویان 

درصد نیز  30درصد تا حدودی و حدود  9/13ددر حد خیلی زیاد و زیاد، درص 12. شد

 اصلاًدرصد نیز  1/44. پردازند میدوستانشان / در حد کم و خیلی کم به ترغیب خانواده

 . کنند دوستانشان را به شرکت در تظاهرات ترغیب نمی/ خانواده

 8است کـه   نّتیغیرسی ها فعالیتهای سیاسی نیز از جمله  شرکت در گردهمایی

درصد به میـزان   30درصد تا حدودی و  7/19دهندگان خیلی زیاد و زیاد،   درصد پاسخ

در . کنند های سیاسی شرکت نمی در گردهمایی اصلاًبقیه . دهند می انجامکم و خیلی کم 

 اصلاًدهندگان گزینه   پاسخ 7/61ی سیاسی هم ها گروهرابطه با عضویت در انجمن ها و 

ت خـود در    5/13تنها . اند کردهرا انتخاب  ی هـا  گـروه و  هـا  انجمـن درصد میزان فعالیـ

  . اند کردهارزیابی  ازسویسیاسی را در حد زیاد و م
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اگر از نظـر مـالی اوضـاع    « ی درصد از دانشجویان در حد زیاد با گویه 1/3تنها 

فـق  موا »کـنم  مـی خوبی داشته باشم، به حزب یا کاندیدای مورد علاقه ام کمـک مـالی   

درصد نیـز   5/48. اند بودهبه پایین با این گویه موافق  ازسویدرصد در حد م 49. بودند

اگر از نظر مالی اوضاع خوبی داشته باشند، به حزب یـا کاندیـدای    حتّی اند کردهاعلام 

  . کنند شان کمک مالی نمی ی مورد علاقه

کـه در میـان   دهد  در مجموع نتایج مربوط به رفتار سیاسی دانشجویان نشان می

دهنـدگان بـوده     مورد قبـول پاسـخ   تر بیش، شرکت در انتخابات سنّتیرفتارهای سیاسی 

ین درصـد را  تـر  بـیش ، شرکت در تظـاهرات  غیرسنّتیدر میان رفتارهای سیاسی . است

  . استترین درصد را دارا  ی سیاسی کمها گروهعضویت در انجمن ها و . داراست

  فرضیاتآزمون 

  . و مواجهه با اخبار رسانه رابطه وجود دارد ای انهرسمیان اثربخشی 

ی مثبـت و مسـتقیمی میـان اثربخشـی      پیرسـون رابطـه   ی بر اساس نتایج آمـاره 

هرچه افـراد اعتمـاد   . )ی نه شماره جدول(و مواجهه با اخبار رسانه وجود دارد ای رسانه

بـا اخبـار    نآنـا  ی ها داشته باشند میزان مواجهـه  ی به اطلاعات موجود در رسانهتر بیش

  . یابد میسیاسی افزایش 

 آزمون همبستگی میان مواجهه با اخبار رسانه و اثربخشی رسانه :ي نه جدول شماره

 اثربخشی رسانه موارد

 مواجهه با اخبار رسانه
 275/0 ضریب پیرسون

 000/0 سطح معناداري

ی معناداری میان مواجهه با اخبار رسانه و عوامل  رابطه چنین هم

=r(محیطی , sig=(  و عوامل شناختی)r , 

sig( وجود دارد .  
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  . میان مواجهه با اخبار رسانه و رفتار سیاسی رابطه وجود دارد

چه افراد   هر دهد نشان می) ده  ی شمارهجدول (نتایج آزمون همبستگی پیرسون 

 نی داشته باشند، رفتار سیاسی آناتر بیش ها مواجهه و برخورد با اخبار موجود در رسانه

ها نقـش اینترنـت مـورد تأکیـد قـرار       جایی که در میان رسانه از آن. شود نیز تقویت می

بـر اسـاس   . میان میزان مواجهه با اینترنت و رفتار سیاسی نیز آزمون شد ی گرفته، رابطه

اینترنـت،   د دربـا اخبـار موجـو   دانشـجویان   تر بیش ی نتایج آزمون همبستگی، مواجهه

  . شود ی سیاسی و مشارکت سیاسی آنان میها فعالیتموجب افزایش 

 آزمون همبستگی میان مواجهه با اخبار رسانه و رفتار سیاسی :ي ده شماره جدول

 رفتار سیاسی موارد

 مواجهه با اخبار رسانه
 321/0 ضریب پیرسون

 000/0 سطح معناداري

  . ی افراد رابطه وجود داردمیان عوامل محیطی و رفتار سیاس

. های محیطی و رفتار افراد رابطه وجود داردمتغیردر نظریات بندورا و آیزن میان 

. عوامل محیطی در دو بعد انسجام اجتماعی و هنجار ذهنی مورد بررسـی قـرار گرفـت   

دهد که هرچه میزان انسـجام اجتمـاعی بـالاتر     نتایج آزمون همبستگی پیرسون نشان می

به عبارتی هرچه احساس تعلق افراد  شوند؛ می تر فعالراد از لحاظ رفتار سیاسی رود، اف

و رضایت از سیستم سیاسی بالاتر رود و میـزان بحـث و    تر بیشبه محیط زندگی خود 

ی به رسانه برای تر بیشگفتگوهای سیاسی افراد افزایش یابد و از طرفی افراد دسترسی 

) غیرسنّتیو چه  سنّتیچه (سیاسی  ی زمینهدر ، جستجوی اطلاعات سیاسی داشته باشند

هنجار  متغیرمعناداری میان دو  ی پیرسون رابطه ی بر اساس نتایج آماره. شوند می تر فعال

هرچـه فـرد فشـار     (r��, sig=�)ذهنی فردی و رفتار سیاسـی وجـود دارد  

و چه  سنّتیچه (یاسیرفتار سیاسی احساس کند، از لحاظ رفتار س انجامی برای تر بیش

  . خواهد بود تر فعال) غیرسنّتی
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 آزمون همبستگی میان عوامل محیطی و رفتار سیاسی :ي یازده جدول شماره

 محیطی عوامل اجتماعی انسجام ذهنی هنجار موارد

 سیاسی رفتار
 330/0 317/0 260/0 ضریب پیرسون

 000/0 000/0 000/0 سطح معناداري

  سیاسی رفتار

 سنّتی

 ریب پیرسونض
** 178/0 316/0 271/0 

 00/0 00/0 002/0 سطح معناداري

  سیاسی رفتار

 غیرسنّتی

 226/0 170/0 208/0 ضریب پیرسون

 00/0 003/0 00/0 سطح معناداري

  . میان عوامل شناختی و رفتار سیاسی افراد رابطه وجود دارد

وجود رابطه میان دو  فرض (r��, sig��)پیرسون ی باتوجه به آماره

هرچه فاکتورهای شناختی که شامل نگرش و انسجام انعکاسـی  . شود پذیرفته می متغیر

ی را باید از افراد انتظار داشته باشیم و به تر بیشی سیاسی ها شتر باشد، کناست، قوی

ست که هنگامی که روابط جا اینجالب  ی نکته. شوند می تر فعاللحاظ رفتارهای سیاسی 

جداگانه در  صورت بهستگی انسجام انعکاسی و نگرش افراد را با ابعاد رفتار سیاسی همب

 سـنّتی رسیم، که میان انسجام انعکاسی و رفتار سیاسـی   گیریم، به این نتیجه می نظر می

سیاست و  ی دربارهبه عبارتی جستجوی اطلاعات اضافی . رابطه معناداری وجود ندارد

ماننـد شـرکت در انتخابـات و یـا      سـنّتی ی با رفتار سیاسـی  ا ی سیاسی رابطهها فعالیت

امـا  . حضور در دفاتر نمایندگان مجلس و ریاست جمهوری برای حـل مشـکل نـدارد   

امـا نگـرش فـرد    . ی دارددار معنـی  ی رابطـه  غیرسنّتیانسجام انعکاسی با رفتار سیاسی 

 ,r=)سـنّتی سیاست و امور سیاسـی بـا رفتـار سیاسـی در هـر دو بعـد        ی درباره

sig)  غیرسنّتیو(r= sig) هرچـه  . ی دارددار معنیمستقیم و  ی رابطه

و  سـنّتی ی برای امور سیاسی قائل شود، در هر دو بعد رفتار سیاسی تر بیشفرد اهمیت 

  . است تر فعال غیرسنّتی
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  آزمون همبستگی میان عوامل شناختی و رفتار سیاسی :ي دوازده جدول شماره

 عوامل شناختی انسجام انعکاسی نگرش موارد

 رفتار سیاسی
 254/0 114/0 330/0 ضریب پیرسون

 000/0 050/0 000/0 سطح معناداري

  رفتار سیاسی

 سنّتی

 153/0 038/0 243/0 ضریب پیرسون

 008/0 520/0 00/0 سطح معناداري

  رفتار سیاسی

 غیرسنّتی

 220/0 125/0 264/0 ضریب پیرسون

 000/0 031/0 00/0 ناداريسطح مع

  . میان اثربخشی سیاسی و رفتار سیاسی افراد رابطه وجود دارد

وجود  متغیرمستقیم و معناداری میان دو  ی پیرسون رابطه ی باتوجه به نتایج آماره

تـر ارزیـابی کننـد و     میزان مشکلات برای نفوذ بر شرایط سیاسی را کمکه  افرادی. دارد

ی سیاسی آنان بر سرنوشت سیاسی کشورشان تأثیر خواهـد  ها الیتفعمطمئن باشند که 

اثربخشی سیاسی با رفتار  آزمون رابطه. شوند می تر فعالگذاشت، به لحاظ رفتار سیاسی 

دهد که میان اثربخشی سیاسـی و   جداگانه نشان می صورت به سنّتیو غیر سنّتیسیاسی 

امـا میـان   . )دوازه  ی هجـدول شـمار  ( معناداری وجود ندارد ی رابطه سنّتیرفتار سیاسی 

 ؛و معنـا داری وجـود دارد   ی مسـتقیم  رابطـه  غیرسنّتیاثربخشی سیاسی و رفتار سیاسی 

با فعالیت سیاسی بـر سرنوشـت سیاسـی     ندتوان مییعنی هر چه افراد احساس کنند که 

اسی ی سیها سایتکنند و یا در  در تظاهرات شرکت می تر بیشکشورشان تأثیر بگذارند، 

  . نویسند مانند فیس بوک مطلب سیاسی می
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 آزمون همبستگی اثربخشی سیاسی و رفتار سیاسینتایج  :سیزدهي  جدول شماره

 اثربخشی سیاسی موارد

 رفتار سیاسی
 145/0 ضریب پیرسون

 013/0 سطح معناداري

 رفتار سیاسی سنّتی
 -058/0 ضریب پیرسون

 317/0 سطح معناداري

 غیرسنّتیرفتار سیاسی 
 314/0 ضریب پیرسون

 000/0 سطح معناداري

  آزمون مدل با استفاده از لیزرل 

با استفاده از لیزرل بهتـرین روش بـرای آزمـون روابـط      ساختاریمدل معادلات 

الگوسازی معادلات سـاختاری بـه   . های پژوهش استمتغیرمستقیم و غیر مستقیم میان 

های مشـاهده  متغیرهای مکنون و متغیری تحلیل علّدهد تا به  پژوهشگر این اجازه را می

بـا اسـتفاده از ایـن مزیـت الگـوی      . )278: 1385چلبـی،  (بپـردازد  زمان همطور  شده به

دیگر و روابـط   ها با یک متغیری ساختاری در این پژوهش سعی شده است تا ارتباط علّ

  . های مربوطشان بررسی شود فها با معرّ هر یک از آن

تـأثیر   ،دست آمـده  به 8/5ی که با استفاده از نرم افزار لیزرل متغیرند در روابط چ

 63/0بر مواجهه با اخبار رسانه تأیید شده و ضریب بتای آن  ای رسانهمستقیم اثربخشی 

محیطـی بـا ضـریب     عواملتأثیر مستقیم مواجهه با اخبار رسانه بر . آمده است دست به

  . تأیید شد 6/1ای شناختی با ضریب بت عواملو  10/1بتای 

تأثیر مستقیم مواجهه با اخبار رسانه بر اثربخشی سیاسی نیز تأیید شد و ضـریب  

  . گزارش شده است 35/0بتای آن 
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  مدل عوامل تأثیرگذار بر رفتار سیاسی

  

  

 برازش مدل :ي چهارده جدول شماره

 Chi- squar RMSEA df P مدل

 000/0 520 110/0 90/2347 مدل اصلی لیزرل با ضرایب استاندارد

های واسط و رفتار سیاسی، تنها اثربخشـی سیاسـی   متغیررابطه میان  درخصوص

هـای  متغیرترین رابطه در میـان   قوی 89/0است و با مقدار  دار معنیدارای ضریب بتای 

محیطی تأثیر منفی بـر رفتـار سیاسـی داشـته کـه بتـای آن        متغیر. شود می شمردهدیگر 

شناختی تأثیر مثبتی بر رفتار سیاسی داشته که ضـریب بتـای    متغیر. تنبوده اس دار معنی

اثربخشـی سیاسـی اسـت کـه      متغیـر در نتیجه تنهـا  . نبوده است دار معنینیز  متغیراین 

  . بوده و ضریب بتای آن بالا است دار معنی

 اثربخشی متغیرتأثیر غیر مستقیم مواجهه با اخبار رسانه بر رفتار سیاسی از طریق 

آمده است و مواجهـه بـا اخبـار     دست به 311/0که میزان ضریب بتای آن  استسیاسی 

  . دهندگان تأثیر گذاشته است  رسانه از طریق اثربخشی سیاسی بر رفتار سیاسی پاسخ
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  نتیجه گیري

و رفتار سیاسـی در میـان دانشـجویان را     ها رسانهاین مطالعه رابطه میان کاربری 

وهش تفاوت میان انواع متفاوت رسانه با تمرکز بر اینترنـت،  در این پژ. دهد توضیح می

نتایج تحقیق نشان . اطلاعات سیاسی، مورد مطالعه قرار گرفت جدیدبه عنوان یک منبع 

. ین منبـع جمـع آوری اطلاعـات و اخبـار سیاسـی اسـت      تـر  مهـم دهد که اینترنـت   می

از اینترنت  تر بیشماهواره  های دیگر مانند تلویزیون، رادیو و دانشجویان به نسبت رسانه

کننـد و   به این رسانه اعتماد می تر بیشکنند و  ی اخبار سیاسی استفاده میجستجوبرای 

های مختلـف   که در صورت تعارض میان اخبار سیاسی رسانه اند کردهنیز گزارش  اکثراً

  . کنند به اخبار موجود در اینترنت اعتماد می

ی جستجوافراد در . سی را تغییر داده استی اخبار سیاجستجو ی شیوهاینترنت 

گفـت کـاربران اینترنـت را     توان کنند و به عبارتی می انتخابگر عمل می صورت بهاخبار 

است کـه مخاطـب نقشـی در     سنّتیهای  کنند و این ویژگی متفاوت از رسانه کنترل می

  . انتخاب اخبار پخش شده و منتشره ندارد

بـر  . مطالعه کرده است غیرسنّتیو  سنّتیو بعد این پژوهش رفتار سیاسی را در د

. دانشجویان در فرآیند رای دهی مشارکت داشـته انـد   تر بیش آمده، دست به اساس نتایج

اما شاخص های عضویت در احزاب سیاسی . اند کردهحدود نیمی در تظاهرات شرکت 

ر میـان ایـن   د هـا  فعالیتاین نوع . ی سیاسی بسیار اندک استها گروهو کمک مالی به 

ی سیاسی ها فعالیتبر این اساس بهتر است تحقیقات بعدی به . گروه سنی رایج نیست

بـرای   هـا  سـایت  وبخاصی که در فضای مجازی صورت می گیرند مانند راه انـدازی  

و تبلیغـات انتخابـاتی یـا ارسـال ایمیـل بـرای        هـا  نامهسیاسی یا دانلود کردن بر مسایل

، است  کردهبا توجه به امکانات متعددی که اینترنت فراهم . زندنمایندگان انتخابی بپردا

ی سیاسی خاصی که در مشـارکت سیاسـی دانشـجویان مـؤثر     ها فعالیتمشخص کردن 

  . جالب باشد دتوان میباشد، 
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اثربخشـی  . کنـد  مـی  تأییدیی از نظر بندورا و آیزن را ها شنتایج این پژوهش بخ

مواجهـه بـا    ی مسـتقیم  رابطـه  چنین همانه رابطه دارد و با مواجهه با اخبار رس ای رسانه

مواجهه با اخبار رسـانه  . شد تأییدرسانه با عوامل محیطی، شناختی و اثربخشی سیاسی 

غیرمسـتقیم از   صـورت  بهبر رفتار سیاسی افراد نیز تأثیر گذار بوده است، البته این تأثیر 

تـرین   اثربخشی سیاسی قـوی  .واسط اثربخشی سیاسی صورت گرفته است متغیرطریق 

بـه عبـارتی مواجهـه بـا اینترنـت و      . شود می شمردهتبیین کننده ی رفتار سیاسی  متغیر

به ایـن صـورت   . گذارد مطالب سیاسی موجود در آن بر اثربخشی سیاسی افراد تأثیر می

و از ایـن   گـذارد  مـی که بر اعتماد افراد برای تحت تأثیر قرار دادن شرایط سیاسی تأثیر 

این یافته در راستای نتایج . دهد دهندگان را تحت تأثیر قرار می  طریق رفتار سیاسی پاسخ

تحقیقاتی است که استفاده از رسانه را با افـزایش دانـش سیاسـی و اثربخشـی مـرتبط      

اینترنـت اطلاعـاتی را در اختیـار کـاربران قـرار      . )2003تولبرت و مک نیل، (اند دانسته
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