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 بررسی تأثیر اینترنت بر هویت چندفرهنگی

 (کاشانپزشکیِ  های دولتی و علوم دانشجویان دانشگاه: ی موردی مطالعه)
  امین حیدریان ، ، محمد گنجی اسداله بابایی فرد

  3  / 0/4 : اریخ پذیرشت  3  /40/40 :تاریخ دریافت

 چکیده

هدف اصلیِ این  .پردازداین پژوهش به بررسی تأثیر اینترنت بر هویتِ چندفرهنگی در میان دانشجویان می

یابی به این هدف،  به منظور دست .هویت چندفرهنگی استی نظری و تجربیِ ارتباط میان اینترنت و  پژوهش مطالعه

، ایِ مانوئل کاستلز ی شبکه ی اینترنت و جامعه ای و هویت چندفرهنگی استوارت هال و نظریه ی ارتباطاتِ رسانه نظریه

ل شامل دانشجویان شاغ این پژوهشی آماری  جامعه .اند مورد بررسی قرار گرفته به عنوان چهارچوب نظری پژوهش،

نفر که از این  3404برابر با است   3  - 3های دولتی و علوم پزشکیِ کاشان در سال تحصیلی  دانشگاهدر به تحصیل 

نتایج آزمون فرضیات  .اند ی آماری انتخاب شده نفر، با استفاده ازفرمول کوکران، به عنوان حجم نمونه 04 میان تعداد 

گیری از اینترنت، استفاده از  استفاده از اینترنت، مهارت در بهره دهد که میان مدت و میزان این پژوهش نشان می

گیری از  های هنریِ اینترنت، خرید اینترنتیِ کالاهای فرهنگی، بهره استفاده از سایت های علمیِ اینترنت، سایت

ج حاصل از نتای چنین،هم. ارتباط معنادار و مستقیم وجود دارد هویت چندفرهنگی با های اجتماعیِ مجازی شبکه

های هنریِ اینترنت و مدت و  های اجتماعیِ مجازی، استفاده از سایت رهای شبکهتحلیل رگرسیونی تأثیر مستقیمِ متغیّ

 .دهد را نشان میبر هویت چندفرهنگی میزان استفاده از اینترنت 

های  سایتشدن،  های اجتماعیِ مجازی، چندفرهنگی هویت، هویتِ چندفرهنگی، اینترنت، شبکه :كلیدی هایهواژ

 .های هنری علمی، سایت

 

 

 

 

 

 

                                                
 (saeedbfm@yahoo.com)                                   ی علوم انسانی دانشگاه کاشان دانشکده ،استادیار گروه علوم اجتماعی -  
 .ی علوم انسانی دانشگاه کاشان دانشکده ،استادیار گروه علوم اجتماعی -  
 .فرهنگیس ارشد مطالعات کارشنا -  
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 مقدمه

شدن و دو  محلی شدن، چندجهانی -هایی چون جهانیروز و ظهور پدیدهامروزه از یک سو با ب

از سوی دیگر با گسترش به وقوع پیوسته و  شدن فرهنگی که پس از دوران جهانی شدنِ جهانی

سبک زندگی فرهنگی، رفتارهای اجتماعی و مسایل فرهنگی؛  ی طلبی در عرصه گرایی و تنوع کثرت

های مختلف فرهنگی و ثابت سخن به میان آورد به طوری که فرهنگ توان از هویت تک دیگر نمی

بلکه موجبات تغییرات و  اند،دیگر تأثیر گذاردههای نوین ارتباطی نه تنها بر یکاز طریق فناوری

در  شدن چندفرهنگی یاند که به پدیدهدیگر فراهم ساختههای یکتحولات دائمی را در فرهنگ

ای چون هویت نیز از این تغییر و تحولات بر کنار نمانده شک مقوله بی. میان جوامع انجامیده است

  .قرار گرفته است شدن و به شکلی سیّال تحت تأثیر این چندفرهنگی

تأثیر مهمی  های پایانی قرن بیستم و اوایل قرن جدید در دهههای نوین  از طرفی دیگر، رسانه

تر ساخته  اند و مرزهای میان اماکن عمومی و خصوصی را مخدوش بر ماهیت زندگیِ روزمره داشته

برند عرضه  تری میان افرادی که در نقاط مختلف جهان به سر می های ارتباطیِ پرسرعت و شکل

 ی پدیده از جمله عواملی که در ایجاد و گسترشدر همین زمینه (.  0 : 01  بنت، )اند  داشته

اخیر  های سالتوان به اینترنت اشاره کرد که در  ، میمؤثرند شدن شدن و چندفرهنگی چندجهانی

به طوری که بر اساس آمار منتشر شده میزان کاربران . استفاده از آن به چندین برابر رسیده است

میلیون  1 و  440 میلیون کاربر در سال    به  444 هزار کاربر در سال  44 اینترنت در ایران از 

از این رو مطالعه و بررسی ابعاد تأثیرات و پیامدهای اینترنت .  اند افزایش یافته   4 کاربر در سال 

داده بخش اعظم این پژوهش را به خود اختصاص  ،شدن هویت و میزان تأثیرش در چندفرهنگی

 .است

شدن، اینترنت  نیشدن و چندجها چندفرهنگی، جهانی عواملی چون هویت و هویت ی مجموعه

جوامع امروزی را  یشرایطی ایجاد کرده است که همه... اجتماعی و فرهنگی و  و فضاهای مجازیِ

ناگریز از توجه به مباحث هویت و پیراهویت و نیز انجام تحقیقات گسترده در این زمینه کرده 

یی عواملی که بر هویت از این رو شناسا. ای که جامعه فعلی ما نیز از آن مستثنی نیست است؛ قاعده

ما را دربرگرفته نقش  یجویان به عنوان قشر عظیمی که جامعه فرهنگی و چندفرهنگی دانش

                                                
 - http://www.internetworldstats.com/stats4.htm  
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کشور مؤثر واقع  یهمه جانبه یفرهنگی و در نهایت توسعه یتواند در توسعه مؤثری دارند، می

 . شود

  بر اساس سرشماریِاین پژوهش در میان جوانان دارای تحصیلات عالی، به عنوان قشری که 

  اند، انجام شده است ترین میزان استفاده را از اینترنت داشته، بیش03  مرکز آمار ایران در سال 

های  جویان دانشگاه به همین منظور، در این پژوهش دانش(.    - 4 : 03  مرکز ملی آمار ایران، )

بر هویت چندفرهنگی انتخاب  دولتی و علوم پزشکی کاشان برای بررسی تجربی تأثیرات اینترنت

جویان  تواند بر هویت چندفرهنگی دانشکه تا چه میزان اینترنت می بررسی ایندر واقع، . اند شده

بایست به پژوهش و  کند که برای پاسخ به آن میتأثیرگذار باشد، پرسشی را در ذهن ما تداعی می

که در جهت پاسخ به  استمذکور این پژوهش پرسش  یانگیزه. کند و کاو در آن رابطه پرداخت

  .آن تلاش شده است

 

 شناسی مفهوم

آنچه »در زبان انگلیسی است که در فرهنگ آکسفورد به معنای  Identity ی واژههویت معادل 

این واژه از قرن شانزدهم در انگلستان رواج . ترجمه شده است «کسی یا چیزی هست، همان بودن

همان بودن؛ همانی »کیفیت یا وضعیت  . : بر پنج معنا استدال داشته و از زمان پیدایش تا کنون 

  10  از)؛ وجود فردی (میلادی 0 1 از سال )فردیت، شخصیت  . ، «مطلق یا وجودی یکتایی

باز شناخته  .0رهای خود ثابت باشد، مقادیر متغیّ یمعادله یا عبارتی که به ازای همه . ، (میلادی

چه مالک خود را شناساند، مانند آن .4و ( میلادی 010 ز سال ا)شدن از نظر احساس و علایق 

 (. 4 : 01  بهزادفر، ( )میلادی 344 از سال )کارت شناسایی 

سانی و هم . : رودهویت به دو معنای ظاهراً متناقض به کار می ی واژه ،به لحاظ لغویاما 

محمدی،  گل) باشدطول زمان می ثبات یا تداوم در ی که دربرگیرنده ،تمایز . نواختی مطلق و  یک

که چه کسی هستند و  درک و تلقی مردم از این»توان هویت را  اما از نظر گیدنز می(.    :  0  

بندی دیگری،  ی تقسیم بر پایه(. 04: 03  گیدنز، )تعریف کرد « شان معنادار است چه چیزی برای

ویت فردی با نظام شخصیتِ فرد در ه. تفکیک کرد اجتماعیو  فردیتوان هویت را به دو نوع  می

این هویت، به نوعی . گیرد شناختی مورد بررسی قرار می تر در مباحث روانارتباط بوده و بیش

ی خود کسب  شدن و تعامل با دیگران درباره شود که فرد در فرایند اجتماعی آگاهی اطلاق می

های  لق و گرایشش به گروهاما هویت اجتماعی عبارت است از دانش فرد نسبت به تع. کند می
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رفیعی جیردهی و )گیرد  اجتماعی که در جریان ارتباطات و تعاملات اجتماعی با آنان شکل می

 (.41 :  3  سرا،  زاده خطبه حبیب

کردند، اما در  م و ذاتی تصور میجای یکپارچه، منس متفکران عصر روشنگری هویت را مقوله

شدن،  زیرا مدرنیته و جهانی ؛ض پرسش قرار گرفته استدوران کنونی این مفهوم از هویت در معر

های  در دوران مدرن وابستگی. ستا هویت را مرکززدایی کرده و یکپارچگی آن را از میان برده

 ی به گفته. اند رنگ شده چون وابستگی به ملیت، طبقه، نژاد و جنسیت بسیار کم هویتی مهمی هم

ای هم  های فردی و فرهنگی ما رابطه   یشین اگر با هویتهای پ استوارت هال، در دنیای مدرن هویت

ای هستند که ما  کننده کننده، ساختار دهنده یا تثبیت دستداشته باشند، دیگر فاقد آن نیروی یک

از نظر او هویت . ها، بفهمیم چه هستیم مان در ارتباط با آن هویت بتوانیم با سرجمع کردن مواضع

ای مقوله ،هویت انسانیبه عبارت دیگر . همواره در حال دگرگونی استشود و  گاه کامل نمیهیچ

که در گذر زمان و تحت تأثیر عوامل گوناگون سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و است متحول و سیّال 

ی این  در مجموع، بر پایه(. 00،  0،  0 : 3  ساروخانی و بابایی فرد، ) شود دگرگون می... 

، چندگانه (ساقه -زمین )وار  را سیّال، متحول، متکثّر، ریزوم تعریف جدید از هویت که آن

ی  شده نظامِ فرهنگیِ چندگانه و تلفیق»داند؛ هویت چندفرهنگی عبارت است از  می... و ( بریکولاژ)

 . «شخصیتِ اعضای جامعه که در فضایی چندجهانی و چندفرهنگی قرار گرفته است

ای که مشتمل بر تعدادی  ، عبارت است از شبکه( 44 )اما معنای اینترنت در فرهنگ آکسفورد 

ی  ی گسترده ای از اینترنت شبکه بخش عمده. اند ی مختلف است که به هم وصل گردیدهشبکه

ترین  متداول. اند ی اسنادی است که به هم اتصال یافته جهانی است که عبارت از مجموعه

ی  پُست الکترونیک، انتقال پوشه و شبکه گیرد تکنولوژی که در اینترنت مورد استفاده قرار می

اینترنت گروهی متشکل از هزاران (. 00: 03  زاده، فر و صرافیکبیری)ی جهانی است  گسترده

ی  کنند و در جهت عرضه واحد استفاده می( نامه مقاوله)ی پروتکل  ای است که از مجموعه شبکه

اینترنت را از نظر . مشارکت دارند ی اطلاعاتی واحدی به کاربران یا مشتریان خود مجموعه

ی  دانست، و یا به تعبیری دیگر مدخلی بر جامعه( نظام)یک سیستم »توان  شناسی می جامعه

های  ها یا شبکه سایت)ای که از عناصر اصلی سیستم اینترنت یعنی تولیدکنندگان  الکترونیک، جامعه

محسنی، )« تشکیل شده است( برانکار)کنندگان  و مصرف( کنندگان توزیع)ها  ، واسطه(مرتبط

                                                
 - Rhizome 
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ای از  توان به عنوان زیرمجموعه های اجتماعی مجازی را می در این زمینه شبکه(. 04: 01  

ها  ی علایق افراد و گروه مکانی حاکم بر اینترنت، بر پایه اینترنت به حساب آورد که به علت بی

(. 3  :  3  السادات و قصابی،  بنقی)بنیان نهاده شده و از نوعی مشارکت همگانی برخوردارند 

های اجتماعی، فضاهایی در دنیای مجازی هستند که برای ارتباط میان افراد مختلف،  بنابراین شبکه

فردی، تشکیل  ایجاد ارتباطات جمعی و میان. اند با سطوح گوناگون دسترسی به وجود آمده

ترین کاربرد این فضاها  شده ختهرسانی و تبادل اطلاعات و نظرها، شنا اجتماعات مجازی، اطلاع

 (.3  :  3  السادات و قصابی،  به نقل از نقیب 00  فر،  سلطانی)هستند 

 

 مبانی و چهارچوب نظری

ی اینترنت، به عنوان متغیّر مستقل، و هویت  در این قسمت به مباحث نظریِ درباره

 . چندفرهنگی، به عنوان متغیّر وابسته، پرداخته شده است

 

 ای ی شبکه اینترنت و جامعه: مانوئل كاستلز. 4

با انتشار کتابی  330 تا  331 ی  پرداز آمریکایی، در فاصله شناس و نظریه   مانوئل کاستلز، جامعه

، یکی از مؤثرترین نظریات را در «اقتصاد، جامعه و فرهنگ: عصر اطلاعات»سه جلدی با عنوان 

در این پژوهش، از میان مؤثرترین . خیر ارائه کرده استی ا ی ارتباطات و اینترنت در دو دهه حوزه

. پرداخته شده است« ای ی شبکه اینترنت و جامعه»ی معروف وی با عنوان  نظریات کاستلز؛ به نظریه

آغاز کرده و آن را شبکه ، بحث خود را از مفهوم «ای ی شبکه جامعه»ی  در نظریه کاستلز

ای از  مجموعه ،به عبارتی شبکه. کرده هم پیوسته تعریف های ب ای از نقاط اتصال یا گره مجموعه

ها ریخت اجتماعی جدید جوامع ما را  از نظر کاستلز، شبکه. یک واحد است یاتصالات میان اجزا

گیری در عملیات و نتایج فرایندهای  ای تغییرات چشم دهند و گسترش منطق شبکه تشکیل می

ی سازمان اجتماعی در دیگر ا هدرحالی که شکل شبک .کند تولید، تجربه، قدرت و فرهنگ ایجاد می

پارادایم نوینِ تکنولوژی اطلاعات، بنیان مادی گسترش اما  ؛ها نیز وجود داشته است ها و مکان زمان

ای که به این  ویژگی جامعهبنابراین  .آورد فراگیر آن را در سرتاسر ساختار اجتماعی فراهم می

ت نامید، برتری ریخت اجتماعی برکنش اجتماعی اس «ای بکهی ش جامعه»توان آن را  ترتیب می

داری،  نظام نوین سرمایه»ای به آمیختگی  ی شبکه اصطلاح جامعه(. 404- 40: الف04  ز، کاستل)

اشاره دارد که توانسته جهان اجتماعی را در ابعاد « تغییرات تکنولوژیک و انقلاب اطلاعات
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ای، ساختار اجتماعی است  ی شبکه جامعه. گرگون سازدگوناگون اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی د

ی کنش متقابل پارادایم تکنولوژیکی جدید و سازمان اجتماعی پدید آمده است  که در نتیجه

های  ساختارها و فعالیت»ای عبارت است از  ی شبکه در مجموع، جامعه(.  : 444 کاستلز، )

ها و  اند که اطلاعات را به کمک روش دههایی سازمان داده ش ای که حول شبکه اجتماعی اصلی

در واقع موضوع این تعریف آن (. 004:  0  کاستلز، )« کنند ابزارهای الکترونیک پردازش می

آوری  های اجتماعی است که عامل پردازش و مدیریت اطلاعات هستند و از فن دسته از شبکه

 (. 004: همان)کنند  میکروالکترونیک استفاده می

ی تحریر درآورده، ای به رشته ی شبکه ی جامعه ثار متأخر خود که در امتداد نظریهکاستلز در آ

ها در  پردازد و بر نقش آن ای نظیر اینترنت و تلفن همراه می های ارتباطی آوری ها و فن به رسانه

ای تأکید  ی شبکه ایجاد اجتماعات مجازی، تعاملات اجتماعیِ مجازی و در نهایت تقویت جامعه

دارد  ، بیان می( 44 )  «کهکشانِ اینترنت»به عنوان مثال او در کتاب معروف خود با عنوان . دکن می

انسانی را   ی کنشِ که کهکشان اینترنت یک محیط ارتباطی جدید است؛ زیرا ارتباطات، جوهره

. اند ی قلمرو زندگی اجتماعی با فراگیری استفاده از اینترنت تغییر شکل یافته دهد و همه تشکیل می

گسترش یافته و اگرچه چون یک شکل جدید اجتماعی در سرتاسر سیاره  ای هم ی شبکه جامعه

تر به تاریخ، فرهنگ و پیامدهای قابل توجه متفاوتی بر زندگی افراد داشته، به وابستگی بیش

از این رو اینترنت همواره به عنوان مؤثرترین (. 04 :  44 کاستلز، )ها انجامیده است  سازمان

میان اقصی نقاط   یچیدهآوری در تغییر جهان اجتماعیِ ما مطرح بوده و از طریق ارتباطات پ فن

یر ساخته درگ( به عنوان جهان دوم)جهان، به نوعی تمامی جوامع انسانی را در جهانی مجازی 

ی  تجاری، سیاسی، اجتماعی و فرهنگیِ خاص خود، به روحیه -است و با ابعاد اقتصادی

اینترنت با از سوی دیگر . سالاری در جهان اجتماعیِ واقعی دامن زده است گرایی و فن اطلاعات

داری  معطوف به سرمایه)پارچه  ی جهانی واحد و یک های خود در ایجاد جامعه وجود قابلیت

ها  های فرهنگی جوامع، قابلیت ؛ همواره در جهت چندگانگی، تنوعّ و تکثّر هویت(اطلاعاتیِ کنونی

جوامع را « گیشدنِ فرهن چندجهانی»و امکاناتی را در اختیار کاربران خود قرار داده و به نوعی 

 .    شکل بخشیده است
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 ای و هویت چندفرهنگی استوارت هال و ارتباطات رسانه. 2

پردازان مطالعات فرهنگیِ بریتانیایی و یکی از  گذاران و نظریه استوارت هال، از بنیان

ی  نظریه به جا از میان نظریاتی که هال ارائه کرده، در این. ها در این حوزه است ترین چهره شاخص

ی دریافت    نظریه. شوداشاره می« هویتِ فرهنگی»ی  و نظریه« رمزگشایی -رمزگذاری»

های تلویزیونی  هال به بحث پیرامون چگونگی تدوین و مصرف برنامه( رمزگشایی -رمزگذاری)

به دلیل فقدان ادراکی ( گیرنده/ پیام / فرستنده )های سنتی و خطی ارتباط  هال با رد مدل. پردازد می

دارد که  ای از روابط بیان می ی اجزای ساختار پیچیده ختارمند از مراحل گوناگون تبادل به مثابهسا

بستگی مراحل مرتبط اما متمایز توان به این پروسه به عنوان ساختاری نظر کنیم که از راه هم می

 0  :  0  نگ، دیوری)یابد  گیرد و تداوم می شکل می( بازتولید/ مصرف / توزیع / انتشار / تولید )

در گفتمان تلویزیون « ی معنا چرخه»دهد،  در الگویی که هال از ارتباط تلویزیونی ارائه می(. 0  و 

کند که هر یک از این سه برهه واجد جهت و شرایط وجودی خاصی  ی متمایز را طی می سه برهه

ها شرح خاص  اندرکاران رسانه است، دست« رمزگذاری»ی اول که یک فرایند  در مرحله. است

ی اجتماعی را به صورت گفتمان معنادار تلویزیونی ارائه  نشده ی پردازش خودشان از یک واقعه

که رویداد خام  ، به محض این«ی معنا در گفتمان تلویزیون چرخه»دهند؛ در دومین مرحله، یعنی  می

یابند و آن را در  اجتماعی در گفتمانی معنادار قرار گرفت، قواعد صوری زبان و گفتمان تسلط می

ی  و سرانجام در سومین مرحله مخاطبان از برنامه. دهند معرضِ بازیِ معانیِ چندگانه قرار می

کنند؛ در این مرحله، مخاطب نه با یک رویداد خامِ اجتماعی بلکه با  می« رمزگشایی»تولیدشده 

مذکور، مخاطب باید شود که برای معنادار شدن رویداد  ترجمانِ گفتمانی آن رویداد مواجه می

از نظر هال، در صورتی که مدل (.   -  : 03  استوری، )گفتمان آن را رمزگشایی کند و بفهمد 

ارتباطی مذکور بخواهد کامل و در عین حال مؤثر باشد، گفتمان باید به شکل اعمال اجتماعی 

مصرفی نیز شکل در صورتی که معنایی وجود نداشته باشد، . ترجمه شود و باری دیگر تحول یابد

:  0  دیورینگ، )بسته نباشد تأثیری نخواهد داشت  نخواهد گرفت و اگر معنا با عمل همراه و هم

  0.) 

ی هویت فرهنگی، به تأسّی از فوکو، دریدا، لکان و دیگران از حرکت  چنین در نظریههال هم

د او خوانش افراطی با این وجو. گوید سخن می( مرگ سوژه)مدرن ی پُست ی مدرن به سوژه سوژه

از نظر او پنج پیشرفت . پذیرد اند نمیها که کاملاً پرسش از هویت را کنار گذاشتهمدرن برخی پست

ی دکارتی تأثیر عظیمی گذاشته است که عبارت  ی اجتماعی بر مرکززدایی از سوژه مهم در نظریه
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زدایی از زبان توسط  سوژه.  کشف ناخودآگاه توسط فروید، .  بازخوانی آثار مارکس، .  : اند از

چنین برداشتی از . فمنیسم. 4ورود قدرت و تبارشناسیِ سوژه در کارهای فوکو و . 0سوسور، 

بخش زندگی اجتماعی یابی فرد دلالت دارد که ویژگیهویت بر سیّالی، تعدّد و تنوعّ منابع هویت

 (.03  جاه،  و رفعت  0  محمدی،  گل)در جهان معاصر است 

ی  ی هویت قویاً در نظریه از این رو هال در بحث از مفهوم هویت، معتقد است که مسأله

های قدیمی که  در واقع، بحث اصلی این است که هویت. اجتماعی مورد مناقشه واقع شده است

های  جهان اجتماعی را برای مدت زمانی طولانی ثابت نگه داشته بودند، در حال افول و هویت

ی واحد  تکه شده انسان مدرن به عنوان یک سوژه ظهور هستند که باعث تکهجدیدی در حال 

تر تغییر تلقی شده  این به اصطلاح بحران هویت، به عنوان بخشی از فرایندهای وسیع. شوند می

هایی را  جایی ساختارها و فرایندهای مرکزی جوامع مدرن است و چارچوب است که در حال جابه

، به نقل از 334 هال، )کند  دهند، متزلزل می ای ثابت در جهان اجتماعی میه گاه که به افراد تکیه

 (.     0 : 03  بِل، 

ی هویت  های نظریه ی چارچوب، مباحثی را در زمینه«هویتِ فرهنگی»هال در تشریح مفهوم 

این مفهوم همان . است «آفریدن»و نیز  «شدن»هویت فرهنگی به معنای از نظر او . کند مطرح می

خلق شده و در زمان و  آن چیزی نیست که قبلاً و ندازه به آینده تعلق دارد که به گذشته تعلق داردا

و هستند   آیند که دارای تاریخی مییفرهنگی از جا هایهویت .مکان و تاریخ متحول شده است

  به یک معنا،  .شوند خوش تحولات پایدار می دست ها نیزآن ،همانند هر چیز تاریخی دیگر

در این دیدگاه هویت  .موضوع بازی مستمر تاریخ، فرهنگ و قدرت هستند های فرهنگیهویت

فرهنگی یک جوهر همواره ثابت نیست که در بیرون از تاریخ و فرهنگ وجود داشته باشد و غیر 

مادی و نمادین خودشان را  ها آثار واقعی،دارد و تاریخ هویت تاریخ خودش را .قابل تغییر باشد

هویت  .کار نخواهیم داشت و سرراست و واقعی سر ی ولی ما با یک گذشته .گذارندی میجا بر

های فرهنگی نقاط هویتو  شود روایت و اسطوره ساخته می تخیل، حافظه، یهمیشه به وسیله

اند نه به های تاریخ و فرهنگ ساخته شده که در درون گفتمان هستند ناپایداری برای شناسایی

 . (1  و  4  : 334 هال، ) یک وضعیت ی بلکه به منزلهعنوان جوهر 
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 ی پژوهش پیشینه

چه در )هایی که با موضوع هویت فرهنگی و چندفرهنگی  های اخیر میزان پژوهش در سال

توان به  اند، از رشد بالایی برخوردار بوده است؛ از آن جمله می انجام شده( جهان و چه در ایران

ساخت اجتماعی هویت از : هویت در فضای مجازی»پژوهشی با عنوان . موارد زیر اشاره کرد

انجام شده  444 توسط اَلسِاندرا تالامو و بتِریس لیگوریو در سال « طریق تعاملات آنلاین ویژه

ها از طریق تعاملات اجتماعی و فرایندهای گفت دهد که هویت نتایج این پژوهش نشان می. است

رسد هویت مجازی تناسب بسیاری با  بنابراین، به نظر می. ندشو و گویی در محیط ساخته می

گیرد، دارد  ها را به صورت چندگانه در نظر میسازی هویتشناسی اخیر، که مفهومی ی روانتوسعه

 (. 444 تالامو و لیگوریو، )

هویت فرهنگی افراد فرهنگ : سردرگُمی فرهنگی یا چندفرهنگی»پژوهش دیگری با عنوان 

این پژوهش نتایج . انجام شده است   4 بارکر در سال . مورِ و چینتا جی. آندرا ام ، توسط«سوم

افرادی که در خارج از کشور خود برای مدت طولانی زندگی )دهد که افراد فرهنگ سوم  نشان می

که دچار  تا این ،فرهنگی یا هویت چندفرهنگی هستند ی چندگانه هویتِ تر مستعدّبیش( کنند می

فاقد حس  این افرادکه  حالی دهد، در علاوه، نتایج نشان میبه . ویت فرهنگی شوندسردرگمی ه

 اتشان به نفع درک و ارتباط یروشنی از تعلق هستند، این صلاحیت را دارند که از تجربه

سواد فرهنگی و : نتایج ناخواسته در زندگی دوم» .(  4 مورِ و بارکر، ) فرهنگی استفاده کنند میان

، عنوان پژوهش دیگری است که توسط ویلیام دیل و اِستر پرینس «هویت مجازی در دنیای مجازی

 دهد که افزایش مشارکت در این پژوهش نشان می. انجام شده است 440 در سال 
SL ( زندگی

مانند ترویج استفاده از )در سواد فرهنگی  به افزایش مشارکت( های مجازی سه بُعدیدوم یا محیط

های فرهنگی بومی تر از دیدگاههای چندگانه، برخوردهای میان فرهنگی و دوستی، آگاهی بیشزبان

 (. 440 دیل و پرینس، )انجامد می( و پذیرش نظرهای جدید

قدرت دیجیتال در کنترل : ساخت هویت بر روی فیس بوک»پژوهش دیگری نیز با عنوان 

. انجام شده است 440 یانگ ژائو، شِری گراسموک و جیسون مارتین در سال  ، توسط شان«وابطر

نتایج این پژوهش نشان داد که هویت، یک ویژگی فردی نیست بلکه در محیط اجتماعی ساخته 

در این میان هویت کاربران فیس بوک به طرز متفاوتی در دو محیط واقعی و مجازی . شود می
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های  در واقع، هویت حقیقی، هویت واقعی و امکان تحقق خویشتن، موقعیت .شود ساخته می

 (. 440 ژائو و دیگران، )کنند  های متفاوت افراد ایجاد می متفاوتی را به جای شخصیت

های  آوری انگلیسی در فراگیران زبان دوم توسط فن -فرهنگی چینی  بالا بردن هویت بین»

ی است که توسط یو لین فِنگ و وَلنِتاین ایکیاکا اِنزای در ، عنوان پژوهش دیگر«ای قومی رسانه

گویان روزانه ساعاتی را  دارد که پاسخ نتایج این پژوهش نیز بیان می. انجام شده است 4 4 سال 

شان در  های فرهنگی ها در حفظ وابستگی دهند زیرا آن های قومی اختصاص می به استفاده از رسانه

چنین، نه تنها این رسانه نقش مهم آگاهی بخشیدن به  هم. کنند یک محیط دو زبانی تلاش می

فرهنگی در ایجاد خویشاوندی با فرهنگ میزبان را بازی  های میان ی ارزش های مهاجر درباره اقلیت

پارچگی آگاهی، به هم پیوستگی  های قومی در افزایش یک کنند، بلکه چگونگی مشارکت رسانه می

 (.4 4 فِنگ و ایکیاکا اِنزای، )نگی را بر عهده دارند هویت دو فرهنگی و توان فره

جا به  است که در این ی هویت چندفرهنگی انجام شده  هایی در حوزه اما در ایران نیز پژوهش

 . ها پرداخته شده است چند نمونه از آن

بررسی عوامل مؤثر بر هویت بریکولاژ با تأکید بر فرهنگ مصرف در »پژوهشی تحت عنوان 

؛ توسط سید علی هاشمیان فر، محمد گنجی و نفیسه چینی در سال «وانان شهر اصفهانبین ج

از جوانان مورد مطالعه  درصد 01دهد  این تحقیق نشان می نتایج حاصل از. انجام شده است 34  

 ،ای ها روی یک مقیاس پنج درجه آن میاندارای هویت بریکولاژ بوده و میانگین فرهنگ مصرفی 

ست که ا آن یکننده بیان یرگرسیونتحلیل نتایج  چنین،هم. استمتوسط رو به بالا  و در حد  /1 

ترین تأثیر را در تبیین به ترتیب مدگرایی، گرایش مذهبی، تحصیلات، تناسب اندام و سن بیش

 . ( 3  فر و دیگران،  هاشمیان) اند داشته هویت بریکولاژ 

؛ عنوان پژوهشی است که «یان دانشگاه تهرانجو شدن و هویت فرهنگی دانش اینترنت، جهانی»

به طور کلی این . انجام شده است 00  توسط باقر ساروخانی و اسداله بابایی فرد در سال 

 ی اینترنت و ابعاد و پیامدهای منفیدهد که برخلاف برخی تصورات رایج دربارهپژوهش نشان می

از این رسانه ارتباطی جهت تبادل  -دانشگاهی کرده وبه ویژه کاربران تحصیل -آن، کاربران اینترنت

علمی، فکری و فرهنگی با افراد و جوامع دیگر و در نتیجه ارتقای علمی، فکری و فرهنگی خود 

ها شدن منافاتی با تعلق آن توان بیان کرد که گرایش افراد به جهانیو در نهایت می. کنند استفاده می

 (. 00  ساروخانی و بابایی فرد، )شان ندارد  می و ملیبه ملیت، مفاخر ملی، هویت و فرهنگ قو
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، توسط ناصر «اینترنت و هویت در پنج هویت قومیِ ایرانی»پژوهش دیگری نیز با عنوان 

نتایج این پژوهش نشان داد که در عصر . انجام شده است 03  فکوهی و آذرنوش عیاری در سال 

، بلکه امکان تجلیِ بسیار  قومی از میان نرفتهشدن و فضای مجازی؛ نه تنها مرزهای هویت  جهانی

های سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و  رغم برخی مرزبندی در حال حاضر علی. است تری نیز یافتهبیش

ها  تر در قالب انواع کوششی هویت قومی بیش های قومی، مقوله تاریخی موجود در درون گروه

شود و  یرونی گروه با دیگران نمودار میبرای تقویت موجودیت گروه قومی و حفظ مرزبندی ب

 (. 03  فکوهی و عیاری، )اند  ها و مناقشات درونی کمتر قابل مشاهده چالش

شدن و هویت فرهنگیِ  جهانی»در این زمینه، توسلی و قلی پور پژوهش دیگری را با عنوان 

دهد که  ش نشان میهای این پژوه نتایج حاصل از یافته. اند انجام داده 04  ، در سال «قوم لَک

گذاری کودکان، تشریفات و محل  هایی مانند زبان، مراسم ازدواج، همسرگزینی، مراسم نام مؤلفه

اما . های فرهنگی قوم لک بوده و تحت تأثیر هویت فرهنگی این قوم است غذار خوردن از خصیصه

ر فرایند مواردی چون معماری داخلی منزل، نوع غذای مصرفی و مراسم ازدواج، تحت تأثی

در میان قوم لک به ( محلی)و عناصر خاص ( جهانی)شدن بوده است؛ در واقع، عناصر عام  جهانی

ها با پذیرفتن عناصر مدرن و جهانی  از این رو لک. اند آمیز در کنار هم قرار گرفته ای مسالمت گونه

توسلی و )اند  هدر کنار عناصر محلی و قدیمی، ترکیبی از امر محلی و جهانی را به وجود آورد

با استفاده از )های فرهنگیِ جمعی  ی هویت آینده»چنین پژوهشی با عنوان هم(. 04  پور،  قلی

نتایج این . انجام شده است 00  توسط مسعود عالمی در سال « (سازی کامپیوتری روش شبیه

صت فر)، ارتباطات فراملی (فرصت یکسان)دهد که میان ارتباطات فراملی  پژوهش نشان می

های فرهنگیِ جمعی  های مدنی با هویت سازی و آزادی ملی، جهانی ، ارتباطات درون(متفاوت

 (. 00  عالمی، )ی معناداری وجود دارد  رابطه

ی  مطالعه)های دینی تلویزیون در هویت دینی  نقش برنامه»در پایان به پژوهشی با عنوان 

شود که محسن نیازی و اعظم ولایتی  اشاره می« (34  موردی شهروندان شهر اصفهان در سال 

   های دینی ارزیابی تأثیرگذاری برنامه میاند که ده میمطالعه نشان نتایج این . اندانجام داده

( 41/4-  =r) ،تلویزیون  های دینی ی انواع برنامه میزان مشاهده(100/4  =r ) نگرش به و

نیازی )ارتباط معنادار وجود دارد  ،شهروندان هویت دینیبا ( r=  140/4) های دینی تلویزیون برنامه

 (.34  و ولایتی، 
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 های پژوهش فرضیه

مدت و میزان استفاده از »های این پژوهش عبارت اند از این که میان  طور کلی فرضیهبه

، «های علمیِ اینترنت میزان استفاده از سایت»، «گیری از اینترنت میزان مهارت در بهره»، «اینترنت

های  شبکه»و « میزان خرید اینترنتیِ کالاهای فرهنگی»، «های هنریِ اینترنت استفاده از سایتمیزان »

 . ارتباط معنادار و مستقیمی وجود دارد« هویت چندفرهنگی»با « اجتماعیِ مجازی

 

 روش پژوهش

 از روش گستردگی جمعیت مورد مطالعه و موضوع در بخش تجربی این پژوهش با توجه به

کند تا  گر شرایط فعلی را بررسی می در این روش، پژوهش. پیمایشِ اجتماعی استفاده شده است

ی  پذیری نتایج یکی از خصوصیات اصلی و عمده تعمیم. مسائل جاری در پرتو آن روشن شود

ها، تعمیم نتایج  گر در این قبیل پژوهش های پیمایشی است و در واقع هدف اصلی پژوهش پژوهش

آماری این  ی جامعه(.  1: 34  صفری شالی، )تر است  ی بزرگ تر به جامعه وچکی ک نمونه

های دولتی و علوم پزشکی کاشان در دانشگاه( فعّال)جویان شاغل به تحصیل  ی دانشپژوهش کلیه

ی فرمول  حجم نمونه نیز به وسیله .نفر است 3404برابر با  کهاست   3 -  3سال تحصیلی 

گیریِ غیر احتمالی و به صورت  گیریِ مورد استفاده، نمونه نفر و روش نمونه 04 کوکران برابر با 

نامه و برای تجزیه و  ها از پرسش چنین در این پژوهش برای گردآوری دادههم. ای بوده است سهمیه

 ابزار تجربی بخش انجام از پیش. استفاده شده است SPSSافزار آماری  ها از نرم تحلیل داده

 پایایی برآورد برای زمینه، این در. گرفت قرار آزمون مورد پایایی نظر از عاتاطلا گردآوری

 آزمون از استفاده با و گرفته قرار استفاده مورد آزمون پیش در نامهپرسش 4  تعداد نامهپرسش

ی میزان ضرایب  ضمن ارائه ی دوشماره جدول .گرفت قرار سنجش مورد آن پایایی کرونباخ آلفای

 .ساخته است مشخص را نیز ها شاخص های گویه کرونباخ،آلفای 
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 «4» هاهای شاخصهای اصلی پژوهش و گویهشاخص -ی یکشمارهجدول 

 

 

 

 هاهای شاخصگویه شاخص

 .میزان استفاده از اینترنت.  مدت استفاده از اینترنت و .   استفاده از اینترنت

گیری از  مهارت در بهره

: کرونباخآلفای )اینترنت 

341/4) 

میزان دانلود .  میزان آشنایی با انواع موتورهای جست و جوی اینترنتی،  . 

. 4های الکترونیکی،  میزان آشنایی با انواع پُست. 0میزان آپلود کردن، .  کردن، 

میزان آشنایی با محیط . 1، (چتَ روم)زنی مجازی های گَپمیزان آشنایی با اتاق

میزان آشنایی . 0، میزان آشنایی با محیط وِب کَم. 0های اجتماعی مجازی،  شبکه

نویسی،  میزان توانایی در وبِلاگ. 3، های گوناگون عضویت در سایت یبا نحوه

میزان توانایی در به روز  -  ، های اینترنتیمیزان توانایی در طراحی سایت -4 

میزان توانایی در خرید اینترنتی کالاها و  -  ، ا سایت شخصیکردن وبلاگ ی

 .میزان توانایی انجام عملیات بانکی با اینترنت -  

های  استفاده از سایت

آلفای )علمیِ اینترنت 

 (4/  0: کرونباخ

های  میزان استفاده از سایت.  های علمی داخلی،  میزان استفاده از سایت.  

میزان عضویت . 0های علمیِ داخلی،  میزان عضویت در سایت.  علمی خارجی، 

های داخلی برای آگاهی  میزان مراجعه به وبلاگ. 4های علمیِ خارجی،  در سایت

ای خارجی برای آگاهی از ه میزان مراجعه به وبلاگ. 1از آخرین اخبار علمی و 

 .آخرین اخبار علمی

های  استفاده از سایت

آلفای )هنریِ اینترنت 

 (030/4: کرونباخ

میزان مراجعه و دانلود .  های موسیقیِ ایرانی،  میزان مراجعه و دانلود از سایت . 

های فیلم و  میزان مراجعه و دانلود از سایت.  های موسیقیِ خارجی،  از سایت

. 4های فیلم و سریالِ خارجی،  میزان مراجعه و دانلود از سایت. 0ایرانی، سریالِ 

های مُد  میزان مراجعه به سایت. 1های مدُ لباس ایرانی،  میزان مراجعه به سایت

. 0، (ها  برای خانم)های لوازم آرایشی  میزان مراجعه به سایت. 0لباس خارجی، 

میزان مراجعه . 3ی دکوراسیون منزل،  های داخلی در زمینه میزان مراجعه به سایت

میزان مراجعه به . 4 ی دکوراسیون منزل،  های خارجی در زمینه به سایت

های طراحی و  میزان مراجعه به سایت.   نویسی و خطاطی و  های خوش سایت

 .نقاشی

خرید اینترنتیِ کالاهای 

: آلفای کرونباخ)فرهنگی 

014/4 ) 

ها و  CD میزان خرید اینترنتیِ.  ، ...مجله و  میزان خرید اینترنتیِ کتاب، . 

DVD  ،میزان خرید . 0ها،  ها و سریال میزان خرید اینترنتیِ فیلم.  های آموزشی

مانند جواهرات، )میزان خرید اینترنتیِ وسایل زینتی . 4تیِ لباس و کفش و اینترن

 (.عینک و ساعت
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 «2» هاهای شاخصهای اصلی پژوهش و گویهشاخص -ی یکشمارهجدول 

 

 

 هاهای شاخصگویه شاخص

های  گسترش شبکه

آلفای )اجتماعیِ مجازی 

 (4/ 00: کرونباخ

های  میزان استفاده از شبکه.  ، (مانند ایمیل)های الکترونیکی  میزان استفاده از پُست.  

میزان استفاده از . 0میزان استفاده از چتَ روم، .  ، (مانند فیس بوک)اجتماعی مجازی 

میزان . 1جویان و استادان در فضای مجازی،  میزان گفت و گو با دانش. 4وِب کم ، 

میزان گفت و گو با غیر . 0در فضای مجازی، ( نا آشنا)گفت و گو با دیگر افراد 

میزان آگاهی از اخبار روز از طریق فضای مجازی . 0زبانان در فضای مجازی،  فارسی

 .ق فضای مجازیها از طری میزان افزایش دوستی. 3و 

هویت چندفرهنگی 

 (4/ 01: آلفای کرونباخ)

.  ها،  میزان استفاده از اصطلاحات فارسی به جای اصطلاحات خارجی در صحبت . 

.  ها،  میزان استفاده از اصطلاحات خارجی در کنار اصطلاحات فارسی در صحبت

های  استفاده از زبانمیزان . 0میزان استفاده از زبان فارسی در پیامک و ایمیل زدن، 

های  میزان استفاده از برنامه. 4خارجی در کنار زبان فارسی در پیامک و ایمیل زدن، 

های با زبان  میزان استفاده از برنامه. 1و ( ای داخلی یا ماهواره)زبان تلویزیون  فارسی

ن میزا .0، (ای داخلی یا ماهواره)زبان تلویزیون  های فارسی خارجی در کنار برنامه

میزان استفاده از غذاهای غیر ایرانی . 0ی غذایی،  استفاده از غذاهای ایرانی در برنامه

میزان استفاده از . 4 های ایرانی،  میزان استفاده از نوشیدنی. 3در کنار غذاهای ایرانی، 

میزان استفاده از  .  . های ایرانی های غیر ایرانی در کنار نوشیدنی نوشیدنی

های با کلامِ خارجی در کنار  میزان استفاده از موسیقی.   مِ ایرانی، های باکلا موسیقی

. 0 های بدون کلامِ ایرانی،  میزان استفاده از موسیقی.   های با کلامِ ایرانی،  موسیقی

های بدون کلامِ  های بدون کلامِ خارجی در کنار موسیقی میزان استفاده از موسیقی

های خارجی در  میزان تماشای فیلم. 1 ی ایرانی، ها میزان تماشای فیلم .4 ایرانی، 

میزان تماشای . 0 های ایرانی،  میزان تماشای سریال. 0 های ایرانی،  کنار فیلم

مندی به معماری  میزان علاقه .3 های ایرانی،  های خارجی در کنار سریال سریال

های  ر کنار خانههای خارجی د مندی به معماری خانه میزان علاقه. 4 های ایرانی،  خانه

میزان .   های ایرانی،  های دکوراسیون خانه مندی به طرح میزان علاقه.   ایرانی، 

 .  های ایرانی،  های دکوراسیون خارجی در کنار دکوراسیون خانه مندی به طرح علاقه

گری در  میزان گرایش به گردش. 0 گری در داخل کشور،  میزان گرایش به گردش

میزان گرایش به . 4 گری در داخل کشور،  کنار گردشکشورهای خارجی در 

میزان گرایش به مهاجرت به . 1 مهاجرت به شهرهای دیگر در داخل کشور و 

 .کشورهای خارجی در کنار مهاجرت در داخل کشور
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 های پژوهش تجزیه و تحلیل یافته

، «متغیّرهای اصلی»، «مشخصات عمومی»های این پژوهش در چهار بخش  تجزیه و تحلیل یافته

قابل ارائه است که در « تحلیل رگرسیونی و تحلیل مسیر»و « ای و فرضیات آزمون متغیّرهای زمینه»

 .ادامه به بررسی هر یک پرداخته شده است

 

 گویان مشخصات عمومی پاسخ. 4

ترین میزان فراوانی و های تجربی این پژوهش در بخش توصیفی نشان دادند که بیش یافته

« سن»، از نظر (درصد 0/40نفر یا     )مربوط به زنان « جنس»از نظر : ای متغیّرهای زمینه درصد

  0/1نفر یا  4  )مربوط به کارشناسی « مقطع تحصیلی»، از نظر (  /  3با میانگین )سال    -  

« محل سکونت»، از نظر (درصد 04نفر یا     )مربوط به مجردان « وضعیت تأهل»، از نظر (درصد

مربوط به غیر شاغلین « وضعیت اشتغال»، از نظر (درصد 34نفر یا   0 )ربوط به شهرنشینان م

 0/00نفر یا  0  )زبانان  مربوط به فارسی« زبان یا گویش»، از نظر (درصد  0/0نفر یا     )

 .است( درصد 0/30نفر یا  04 )مربوط به مسلمانانِ شیعه « مذهب»و از نظر ( درصد

 

 رهای اصلی پژوهشتوصیف متغیّ. 2

مدت و میزان استفاده از »در این بخش، میزان فراوانی و درصد متغیّرهای پژوهش شامل 

، «های علمیِ اینترنت میزان استفاده از سایت»، «گیری از اینترنت میزان مهارت در بهره»، «اینترنت

های  شبکه»و « ای فرهنگیمیزان خرید اینترنتیِ کالاه»، «های هنریِ اینترنت میزان استفاده از سایت»

ی پایین، متوسط و بالا  ، در قالب جدول زیر در سه طبقه«هویت چندفرهنگی»و « اجتماعیِ مجازی

 .ارائه شده است
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 توصیف متغیّرهای اصلی پژوهش -ی دوجدول شماره

 

ی  ، در طبقه«مدت و میزان استفاده از اینترنت»ترین میزان فراوانیِ با توجه به جدول فوق، بیش

         برابر با)ی متوسط  ، در طبقه«گیری از اینترنت مهارت در بهره»؛ (نفر 3  برابر با )متوسط 

استفاده از »؛ (نفر  0 برابر با )ی پایین  ، در طبقه«های علمیِ اینترنت استفاده از سایت»؛ (نفر 40 

، «خرید اینترنتیِ کالاهای فرهنگی»؛ (نفر 44 برابر با )ی پایین  ، در طبقه«های هنریِ اینترنت سایت

      برابر با)ی پایین  ، در طبقه«ماعیِ مجازیهای اجت شبکه»؛ (نفر  0 برابر با )ی پایین  در طبقه

 .قرار دارد( نفر 41 برابر با )ی متوسط  ، در طبقه«هویت چندفرهنگی»و ( نفر  0 

 

 ای و فرضیات پژوهش آزمون متغیّرهای زمینه. 9

   چون  های آماری، هم های دو متغیّره و برخی از آزمون در این بخش با استفاده از تحلیل

 ی رابطه بررسی به« بستگی پیرسونآزمون ضریب هم»و « (تحلیل واریانس) Fآزمون »، «Tآزمون »

 متغیرها
 طبقات

 جمع اظهار نشده
 بالا متوسط پایین

 مدت و میزان استفاده از اینترنت
 04  3  40 3   00 فراوانی

 %44  %4 /  %4 /  % 3/1 %  /1 درصد

 گیری از اینترنت مهارت در بهره
 04  00  4 40  00 فراوانی

 %44  %  /0 %  /0 % 0/4 %4 /  درصد

های علمیِ  استفاده از سایت

 اینترنت

 04  0 0   1   0  فراوانی

 %44  % /  %0/0 % 0/0 %00/  درصد

های هنریِ  از سایت استفاده

 اینترنت

 04  4  0  1   44  فراوانی

 %44  %1/1 %1/  %  /  % 3/4 درصد

 خرید اینترنتی کالاهای فرهنگی
 04    4  04  0  فراوانی

 %44  %0/4 % /3 %  /  %00/  درصد

های اجتماعیِ  گسترش شبکه

 مجازی

 04     3  00   0  فراوانی

 %44  %0/4 %4 /  %0 /3 %4/04 درصد

 هویت چندفرهنگی
 04      0 41   4 فراوانی

 %44  %0/0 %4 /0 %0/10 %  /0 درصد
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پرداخته  پژوهش های فرضیه بررسی و متغیّر وابسته با ای و متغیّرهای مستقل زمینه متغیّرهای میان

 .شده است
 

 « » ای پژوهش های روابط میان متغیرّهای زمینه نتایج آزمون -ی سهجدول شماره

 
 «2»ای پژوهش  میان متغیرّهای زمینه های روابط نتایج آزمون -ی سهجدول شماره

 

 میانگین فراوانی متغیّرها
نوع 
 آزمون

میزان 
 آزمون

سطح 
 معناداری

 ی نهـایینتـیجه
 آزمون

 ی معناداروجود رابطه 0/4 4 40/4  پیرسون   /  3 04  سن

 جنس
  301/0 00  مرد

T  43/  4 3/4 ی معناداروجود رابطه 
 343/00 34  زن

وضعیت 
 تأهل

  0/ 4   3  مجرد
T 0 0/ - 4 1/4 ی معناداروجود رابطه 

 014/00  0 متأهل

محل 
 سکونت

  110/0 4   شهر
T 114/ - 440/4 ی معناداروجود رابطه 

  3/ 0     روستا

وضعیت 
 شغلی

 000/04 0  شاغل
T 003/ - 444/4 ی معناداروجود رابطه 

 00/  0 01  غیر شاغل

 میانگین فراوانی متغیّرها
نوع 
 آزمون

میزان 
 آزمون

سطح 
 معناداری

 ی نهـایینتـیجه
 آزمون

 دانشگاه
 11/00  00  دولتیِ کاشان

T   4/    0/4 
ی عدم رابطه
 معنادار

علوم پزشکیِ 
 کاشان

30 00 /0  

 دانشکده

 31/04   1 علوم پایه

F 130/4 104/4 
ی عدم رابطه
 معنادار

  0/  4 00 مهندسی

  0/ 0  3  معماری و هنر

 00/ 03 13 علوم انسانی

 04/  0 1  پزشکی

پرستاری و 
 مامایی

 0 340/0  

 000/04 0  بهداشت

  40/0  3  پیراپزشکی

مقطع 
 تحصیلی

  040/0     کارشناسی

F 4 4/    0/4 
ی عدم رابطه
 معنادار

 044/04  3 کارشناسی ارشد

دکترای 
 تخصصی

0 444/0  

 04/  0 1  ای دکترای حرفه
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ی پژوهش  ر وابستهای و متغیّ رهای زمینهی میان متغیّ ی نمای کلی از رابطه به ارائه بالا ولاجد

این جدول، بر اساس  .پردازد می های مختلف آماری، ، با استفاده از آزمون(هویت چندفرهنگی)

و مردان با میانگین  343/00زنان با میانگین )« جنس»، (  /  3با میانگین )« سن»میان متغیرهای 

محل »، (014/00و متأهلین با میانگین   0/ 4 مجردین با میانگین )« وضعیت تأهل»، ( 301/0

« وضعیت شغلی»و (  3/ 0 یانگین و روستانشینان با م  110/0شهرنشینان با میانگین )« سکونت

« هویت چندفرهنگی»با متغیّر ( 00/  0و غیرشاغلین با میانگین  000/04شاغلین با میانگین )

با متغیر « مقطع تحصیلی»و « دانشکده»، «دانشگاه»ی معنادار وجود داشته؛ اما میان متغیرّهای  رابطه

 . ی معناداری مشاهده نشده است رابطه« هویت چندفرهنگی»

 
 (آزمون فرضیات پژوهش)های روابط میان متغیرّهای اصلی پژوهش  نتایج آزمون -ی چهارجدول شماره

 

بر اساس . دهد بستگیِ پیرسون را نشان میجدول بالا میزان و سطح معناداری آزمون ضریب هم

های اجتماعیِ  شبکه»ی این پژوهش؛ متغیّرهای  ی میان متغیّرهای مستقل با متغیّر وابسته شدت رابطه

خرید اینترنتی کالاهای »، «گیری از اینترنت مهارت در بهره»، «های هنری استفاده از سایت»، «مجازی

های  استفاده از سایت»؛ در سطح قوی و متغیّر «اینترنتمدت و میزان استفاده از »و « فرهنگی

 . اند رابطه داشته( هویت چندفرهنگی)ی پژوهش  در سطح متوسط با متغیّر وابسته« علمی

 

 متغیّرها
بستگی ضریب هم

 پیرسون

سطح معناداری 
 بستگیهم

 ی نهـایینتـیجه
 آزمون

های اجتماعیِ  گسترش شبکه
 مجازی

001/4 444/4 
ی معنادار و وجود رابطه

 مستقیم

 444/4 040/4 های هنری سایتاستفاده از 
ی معنادار و وجود رابطه

 مستقیم

 444/4 4/  0 گیری از اینترنت مهارت در بهره
ی معنادار و وجود رابطه

 مستقیم

 444/4 40/4  خرید اینترنتیِ كالاهای فرهنگی
ی معنادار و وجود رابطه

 مستقیم

 444/4 4/ 0  مدت و میزان استفاده از اینترنت
ی معنادار و وجود رابطه

 مستقیم

 440/4 4/ 0  های علمی استفاده از سایت
ی معنادار و وجود رابطه

 مستقیم
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 تحلیل رگرسیون و تحلیل مسیر. 4

کند تا تغییرات متغیّر وابسته را از طریق تحلیل رگرسیون این امکان را برای محقق فراهم می

بینی و سهم هر یک از متغیّرهای مستقل را در تبیین متغیّر وابسته تعیین کند مستقل، پیش متغیّرهای

زمان،  روش هم.  : عبارت اند ازهای تحلیل رگرسیونی  روشبه طور کلی (. 13 :  0  کلانتری، )

پور گتابی  حبیب) رونده روش پیش. 4رونده و  روش پس. 0روش حذف، .  روش گام به گام، .  

 در. استفاده شده است«  گام به گام»در این پژوهش از روش (. 004- 00: 34  ری شالی، و صف

 و شده انتخاب مرحله، به مرحله یا گام، به گام صورت به پژوهش مستقل متغیّرهای روش این

 برسد درصد 4 به معناداری آزمون خطای که یابد می ادامه زمانی تا کار این و شوند می معادله وارد

( هویت چندفرهنگی)بینی متغیّر وابسته  جدول زیر با استفاده از این روش به پیش (.00 : همان)

 .پردازد می

 
 تحلیل گام به گام رگرسیونی برای پیش بینی هویت چندفرهنگی -ی پنججدول شماره

 

گام پیش  ره تا سهآید، تحلیل رگرسیونی چند متغیّبر می ی پنجشمارهگونه که از جدول همان

های اجتماعیِ مجازی وارد معادله شده است که میزان ضریب  ر شبکهدر گام اول متغیّ. رفته است

R)و میزان ضریب تعیین  033/4برابر با  (R)رگرسیون آن 
چنین هم. باشدمی 03/4 برابر با (  

R)میزان ضریب تعیین تعدیل شده 
تغیر نیز و میزان خطای استاندارد این م 01/4 برابر با (  

های هنریِ اینترنت وارد معادله شده است  ر استفاده از سایتدر گام دوم متغیّ. بوده است 4 /13 

که میزان ضریب رگرسیون، ضریب تعیین، ضریب تعیین تعدیل شده و خطای استاندارد آن به 

ر مدت و میزان چنین در گام سوم متغیّ هم. است 000/3و  4/4  ، 1/4  ، 4/ 41ترتیب برابر با 

                                                
 - Stepwise  

مراتب ورود 

 متغیّرها
 R 2 متغیرّهای وارد شده

R
 

2 
R  تعدیل

 شده
 خطای استاندارد

 گام اول
های  گسترش شبکه

 اجتماعیِ مجازی
033/4  03/4  01/4  3 / 4 

 000/3 4/4   1/4   4/ 41 های هنری استفاده از سایت گام دوم

 3/ 00 3/4   0/4   4/ 40 مدت و میزان استفاده از اینترنت  گام سوم
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ی رگرسیونی راه یافته و میزان ضریب رگرسیون، ضریب تعیین،  استفاده از اینترنت به معادله

 3/ 00و  3/4  ، 0/4  ، 4/ 40ضریب تعیین تعدیل شده و خطای استاندارد آن به ترتیب برابر با 

 .است

 
 هویت چندفرهنگی ی رگرسیونی برای پیش بینی عناصر متغیر درون معادله -ی ششجدول شماره

 

های  شبکه»ی رگرسیونی یعنی  دهد که متغیّرهای درون معادلهی شش نشان میجدول شماره

مدت و میزان استفاده از »درصد؛ و  33، در سطح «های هنری استفاده از سایت»، «اجتماعیِ مجازی

این سه متغیّر به ترتیب  Betaبر این اساس میزان . درصد معنادار هستند 34، در سطح «اینترنت

 .4/   و  04/4 ، 4/   عبارت است از 

ی به دست آمده با توجه به فرایند رگرسیون به طور کلی، شکل عمومی رگرسیون سه متغیّره

 :  هویت چندفرهنگی به صورت زیر است( تبیین)بینی  های آن برای پیش داده گام به گام و

 
Y =  (مدت استفاده از اینترنت )003/01+  000/4( های اجتماعیِ مجازی شبکه+ ) 0/4 0( های هنری استفاده از سایت+ ) 014/4  

 

ها ی آنتوان به واسطه ترین متغیّرهایی که میدهد که مهم ی رگرسیونی مذکور نشان میمعادله

های  شبکه»اند از بینی کرد، به ترتیب عبارتجویان پیش هویت چندفرهنگی را در میان دانش

 .«مدت و میزان استفاده از اینترنت»و « نریهای ه استفاده از سایت»، «اجتماعیِ مجازی

 علّی تأثیرات چگونگی ی دهنده نشان که است آماری ی پیشرفته های روش از یکی مسیر تحلیل

به کمک این . است دیگریک بر مستقل متغیّرهای تأثیر چنینهم و وابسته متغیّر بر مستقل متغیّرهای

تأثیرات غیرمستقیم هر یک از متغیّرهای مستقل بر متغیر توان علاوه بر تأثیرات مستقیم،  روش می

 استاندارد ضرایب یا بِتاها همان مسیر ضرایب. شناسایی کرد «مسیر ضرایب» طریق وابسته را از

 دهند می نشان را وابسته متغیر بر مستقل متغیر هر خالص تأثیر میزان که هستند رگرسیون ی شده

 (.0 4: 34  پور گتابی و صفری شالی،  حبیب)

 B Beta T Sig. (T) نام متغیرّ ردیف

 444/4 00/0  4/    000/4 های اجتماعیِ مجازی گسترش شبکه 4

 444/4 0/ 00 04/4  0/4 0 های هنری استفاده از سایت 2

 404/4  /0 4 4/    014/4 مدت و میزان استفاده از اینترنت  9
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 ی پژوهش تأثیر مستقیم، غیر مستقیم و تأثیر كل متغیرّهای مستقل بر متغیرّ وابسته -ی هفتجدول شماره

 تأثیر كل تأثیر غیر مستقیم تأثیر مستقیم نام متغیّر

 4/    - 4/    های هنری استفاده از سایت

 00/4  - 00/4  های اجتماعیِ مجازی  شبکه

 -4/4   - -4/4   های علمی سایتاستفاده از 

 434/4 434/4 - مدت و میزان استفاده از اینترنت

 43/4  43/4  - گیری از اینترنت مهارت در بهره

 4/ 0  4/ 0  - خرید اینترنتی كالاهای فرهنگی

 

 ی میزان تأثیر مستقیم، غیرمستقیم و تأثیر کل متغیّرهای مستقل بر متغیّر نشان دهنده بالاجدول 

سه متغیّر نیز دارای  بر اساس این جدول، سه متغیّر دارای تأثیر مستقیم، و. ی پژوهش است وابسته

چنین، از نظر میزان اهمیت و تأثیر متغیّرهای مستقل بر هم. اند تأثیر غیر مستقیم بر متغیّر وابسته

متغیّرها، به ترتیب، ترین  ی پژوهش در رگرسیون چند متغیّره و تحلیل مسیر، مهممتغیّر وابسته

استفاده از .  های اجتماعیِ مجازی و  شبکه.  های هنری،  استفاده از سایت.  عبارت اند از 

 .های علمیِ اینترنت سایت
 

 
 

 نمودار تأثیر اینترنت بر هویت چندفرهنگی به همراه ضرایب مسیر -ی یکشکل شماره
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 گیری نتیجه. 9

ی میان اینترنت و هویت چندفرهنگی در میان  بطهدر این پژوهش سعی شد تا به بررسی را

هدف کلی این پژوهش شناسایی تأثیرات اینترنت بر هویت چندفرهنگی در . جوانان پرداخته شود

های دولتی و علوم پزشکی کاشان بوده است که در قالب چند هدف  جویان دانشگاه میان دانش

گیری از  مهارت در بهره»، «از اینترنتتأثیر مدت و میزان استفاده »چون شناسایی  جزیی، هم

خرید »، «های هنریِ اینترنت استفاده از سایت»، «های علمیِ اینترنت استفاده از سایت»، «اینترنت

؛ مسیر این پژوهش را نمایان ساخته «های اجتماعیِ مجازی شبکه»و « اینترنتیِ کالاهای فرهنگی

 . است

های مانوئل کاستلز و استوارت هال نشان دادند که  ههای نظری این پژوهش بر مبنای نظری یافته

و هویت چندفرهنگی همواره برقرار بوده ( اینترنت)های ارتباطی نوین  نوعی رابطه میان رسانه

ها از یک سو جهان پیرامونیِ ما را به جهانی از لحاظ فرهنگی چندگانه  رسانه. است

یگر با تأثیراتی که بر مخاطبان خود دارند، اند و از سوی د بدل ساخته( شدنِ فرهنگی چندجهانی)

با کُدگشایی ( کاربران اینترنت)در واقع، مخاطبین . شوند ها می باعث تشدید هویت چندفرهنگی آن

شدن و هویت چندگانه و  در تشدید چندفرهنگی( اینترنت)ها  شده توسط رسانه های ارسال از پیام

دارند  های تجربی این پژوهش نیز بیان می اصل از یافتهنتایج ح. کنند متکثّر نقش مؤثری را ایفا می

به عبارت . شود ها تأیید می ی مطرح شده در این پژوهش، تمامی فرضیه که از میان شش فرضیه

استفاده از »، «گیری از اینترنت مهارت در بهره»، «مدت و میزان استفاده از اینترنت»دیگر میان 

خرید اینترنتی کالاهای »، «های هنریِ اینترنت از سایت استفاده»، «های علمیِ اینترنت سایت

. ی معناداری وجود دارد رابطه« هویت چندفرهنگی»با « های اجتماعیِ مجازی شبکه»و « فرهنگی

، «های هنری استفاده از سایت»چنین، از میان متغیّرهای مستقل مرتبط با متغیّر وابسته، متغیّرهای  هم

؛ دارای تأثیر مستقیم و سایر «های علمیِ اینترنت استفاده از سایت»و  «های اجتماعیِ مجازی شبکه»

 .  اند ی پژوهش اثرگذار بوده متغیّرها به صورت غیر مستقیم بر متغیّر وابسته

آید  ی نتایج به دست آمده از بخش نظری و بخش تجربیِ این پژوهش چنین بر می از مقایسه

در نتیجه . مفهوم اینترنت و هویت چندفرهنگی برقرار استی معناداری میان دو  که همواره رابطه

توانیم ناظر گسترش هویت چندفرهنگی در میان این قشر از جامعه  با افزایش حضور اینترنت، می

 .باشیم
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 پیشنهادها. 9

ترین پیشنهادهای این پژوهش که مبتنی بر نتایج نظری و تجربی انجام شده قرار دارند، به  مهم

 :اند ازترتیب عبارت 

شامل اقداماتی مانند ؛ كه ایجاد امکانات آموزشی، الکترونیکی و مجازی در سطح دانشگاه. 4

آن، و نیز ( ی مانند افزایش سرعت و کاهش هزینه)مندی از اینترنت و ارتقای کیفت  ی بهره توسعه

 .شود ی خدمات اینترنتی به روز می ارائه

های آموزشی  ها و دوره برگزاری کارگاه :جویان انشهای اینترنتی د ارتقای كیفی سطح مهارت. 2

در جهت کاستن از صرف وقت و )افزاری رایانه و اینترنت  های نرم های آشنایی با قابلیت در زمینه

گیری از  گیری مطلوب، مهارت در انجام امور بانکی، مهارت در بهره ای و بهره ، سواد رسانه(هزینه

ها و  های اینترنتی، آشنایی با سایت ها و وبلاگ در ایجاد سایتهای اجتماعی مجازی، مهارت  شبکه

از جمله اقداماتی است كه باید در این زمینه انجام  ...المللی و  های علمی داخلی و بین وبلاگ

 .شوند

این پیشنهاد شامل برگزاری  :گیری علمی و هنری از اینترنت در سطح دانشگاه افزایش بهره. 9

ها و ابزارهای گوناگون کاربری اینترنت  ی روش ای آموزشی گوناگون در زمینهه ها و کارگاه همایش

های علمی  توانند با اتصال به شبکه ها می دانشگاه. شود المللی می های داخلی و بین در انجام پژوهش

گران را با جدیدترین منابع علمی آشنا کنند و در غنای  مجازی در سطح جهان، پژوهش

های هنری اینترنت در کنار  امروزه، استفاده از سایت. ده مفید واقع شوندهای انجام ش پژوهش

ی ما تبدیل شده است و ای به یکی از مسائل فرهنگی مهم در جامعه گیری از تلویزیون ماهواره بهره

در این مورد، دانشگاه . جو، سایر قشرهای جامعه را نیز دربرگرفته است علاوه بر قشر جوان دانش

ی استفاده از این  ا ایجاد فضاهای هنری در سطح دانشگاه و جامعه، مدیریت در نحوهتواند ب می

ای از این  مهارت در خرید اینترنتی کالاهای فرهنگی و هنری، نمونه. ها را نیز آموزش دهد سایت

جویان از کالاهای  نتایج این پژوهش نشان دادند که میزان خرید اینترنتی دانش. هاست آموزش

عدم اعتماد شاید بتوان از علل پایین بودن میزان این متغیّر، به . سیار اندک و محدود استفرهنگی ب
 .اشاره کرد ها گونه سایت کافی کاربران از این

استفاده از  :های اجتماعی مجازی های آموزشیِ دانشگاه در استفاده از شبکه افزایش برنامه. 4

در میان جوانان، نه تنها آگاهی آنان را از اخبار  های الکترونیک های مجازی گوناگون و پست شبکه

ی اجتماعی و درنتیجه سلامت اجتماعی  فردی، سرمایه دهد، بلکه در تعاملات میان روز افزایش می

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

ls
.s

ab
z.

ac
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

05
 ]

 

                            23 / 28

https://journals.sabz.ac.ir/scds/article-1-80-fa.html


 39بهار  ،4یی دوم، شمارهفرهنگی، دوره -ی اجتماعیی مطالعات توسعهفصلنامه. ......................421

توانند  ها می های مقرر برای استفاده از این فضاها، دانشگاه با وجود محدودیت. آنان مؤثر است

ها را در این زمینه  ان در سطح دانشگاه را فراهم آورند و آنجوی ی مفید دانش های استفاده زمینه

 .یاری رسانند

های این  نتایجِ یافته :جویان ارتقای سطح هویت چندفرهنگی و مدیریت آن در میان دانش. 1

در ( به عنوان متغیّر اصلی این پژوهش)پژوهش نشان دادند که میزان متغیّر هویت چندفرهنگی 

جا که موضوع هویت چندفرهنگی از ابعاد از آن. قرار دارد متوسطسطح جویان، در  میان دانش

شدن پیشنهادها در این زمینه نیز مستلزم نگاهی  گوناگون و متنوعی برخوردار است، کاربردی

ها  ها با برگزاری دوره ها و آموزشکده شدن، دانشگاه برای مثال، در مورد چندزبانی. تخصصی است

های زبانی در سطح جامعه و دانشگاه  ی آموزش زبان و مهارت زمینه های آموزشی در و کارگاه

توانند علاوه بر غنای زبان و ادب فارسی، در جهت گسترش مرزهای دانش زبانی، از دیگر  می

توانند با  ها و سایر مؤسسات آموزشی در سطح جامعه می در مجموع، دانشگاه. گیرند ها نیز بهره زبان

های آموزشی، علمی، فرهنگی و هنری در  ها و همایش ها، نمایشگاه اهها، کارگ برگزاری کلاس

های  تنوع سبک»، «صنعت سینما و تلویزیون»، «ها موسیقی»، «ها خوراک»، «زبان و ادبیات»های  زمینه

بدیل  در سطوح محلی، ملی و جهانی نقشی بی« آشنایی با جغرافیای طبیعی و انسانی»و   «معماری

 .     ویت چندفرهنگی ایفا کنندگیری از ه در بهره
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 :هایادداشت

 0/43ساله و  3 تا  4 درصد از افراد   0/ بر اساس نتایج به دست آمده از این سرشماری  - 

 .  اند درصد افراد دارای تحصیلات عالی، از کاربران اینترنت بوده

ی رگرسیونی ی معادلهمحاسبهضریب : aر وابسته، بینی متغیّ ی پیشنمره: Yدر این معادله،  - 

ر درون ضریب استاندارد متغیّ: bکه عبارت است از یک مقدار ثابت، ( عرض از مبدأ)ره چند متغیّ

 .باشد است؛ می ر مستقلی که وارد معادله شدهمتغیّ: xمعادله و 
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 منابع 

ی حسین پاینده،  ، ترجمهی فرهنگ عامّه مطالعات فرهنگیِ درباره (03  )استوری، جان  . 

 . انتشارات آگه :تهران

جویان دانشگاه  شدن و هویت فرهنگی دانش اینترنت، جهانی»( 00  )بابایی فرد، اسداله  . 

 . ی سیزدهم ، شمارهانجمن ایرانی مطالعات فرهنگی و ارتباطاتی  نامه فصل« تهران

کوثری و حسین حسنی،  ی مسعود ، ترجمههای سایبر درآمدی بر فرهنگ( 03  )بل، دیوید  . 

 .شناسان انتشارات جامعه :تهران

ی لیلا جو افشانی و حسن چاوشیان،  ، ترجمهفرهنگ و زندگی روزمره (01  )بنت، اندی  .0

 .نشر اختران :تهران

 .انتشارات شهر :، تهراننگاهی به هویت شهر تهران (01  )بهزادفر، مصطفی  .4

 «شدن و هویت فرهنگیِ قوم لَک جهانی» (04  )پور  سیاوش قلی ؛عباس توسلی، غلام .1

 . ی سوم ی هشتم، شماره ، دورهشناسی ایران جامعهی  نامه فصل

در  SPSSراهنمای جامع كاربرد  (34  ) رضا صفری شالیکرم؛ پور گتابی،  حبیب .0

 (.متفکران)انتشارات لویه  :، تهران(های كمیّ تحلیل داده) تحقیقات پیمایشی

ی نیما ملک محمدی و شهریار وقفی  ، ترجمهمطالعات فرهنگی ( 0  )دیورینگ، سایمون  .0

 .انتشارات تلخون :پور، تهران

، «ی فرهنگی سیر تحول مفهوم سوژه و هویت در نظریه»( 03  )رفعت جاه، مریم  .3

 .ی بیست و دوم ، شمارهبرگ فرهنگی فرهنگی، هنری، اجتماعیِ  نامه فصل

بررسی عوامل مؤثر بر هویت »(  3  )سرا  زاده خطبه رفیعی جیردهی، علی؛ رامین حبیب .4 

 -ی اجتماعی  مطالعات توسعهی  نامه فصل« شهروندان گیلک( محلی، ملی و جهانی)جمعی 

 .ی دوم ، سال اول، شمارهفرهنگی

جوانان  شدن و هویت فرهنگیِ اینترت، جهانی(  3  )ساروخانی، باقر؛ اسداله بابایی فرد  .  

 . نشر دیدار: ، تهرانها ها و فرصت چالش: در ایران

 :، تهران(نویسی پروپوزال) راهنمای تدوین طرح تحقیق (34  )صفری شالی، رضا  .  

 .انتشارات جامعه و فرهنگ
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سازی  با استفاده از روش شبیه)های فرهنگیِ جمعی  ی هویت آینده» (00  ) عالمی، مسعود .  

ی ادبیات و علوم انسانی دانشگاه فردوسی  دانشکده علوم اجتماعی ی نامه دوفصل، «(کامپیوتری

 .ی دوم ، سال دوم، شمارهمشهد

، «اینترنت و هویت در پنج هویت قومیِ ایرانی» (03  )آذرنوش عیاری ؛ فکوهی، ناصر .0 

 .ی هفتم ، شمارهی جهانی رسانه مجله

ظهور  :جلد یک؛ اقتصاد، جامعه و فرهنگ: عصر اطلاعات (04  )کاستلز، مانوئل  .4 

 .انتشارات طرح نو :ی احد علیقلیان و افشین خاکباز، تهران ، ترجمهای ی شبکه جامعه

، «(مصاحبه با مانوئل کاستلز)ای و هویت جدید  شبکه ی جامعه» ( 0  )کاستلز، مانوئل  .1 

 .ی چهل و سوم ، سال یازدهم، شمارهمجلس و پژوهشی  نامه فصلی محمدرضا معینی،  ترجمه

، «ی فرهنگی بررسی نقش اینترنت در توسعه»( 03  )زاده فر، فاطمه؛ اصغر صرافی کبیری .0 

 . ی نهم ، سال چهارم، شمارهفرهنگی مدیریتی  مجله

با ) اقتصادی -ها در تحقیقات اجتماعی پردازش و تحلیل داده ( 0  ) کلانتری، خلیل .0 

 .نشر شریف :، تهران(SPSSاستفاده از نرم افزار 

 .نشر نی :، تهرانشدن، فرهنگ، هویت جهانی ( 0  )محمدی، احمد گل .3 

 .نشر نی :، ترجمه حسن چاوشیان، تهرانشناسی جامعه (03  )گیدنز، آنتونی  .4 

 .نشر دیدار: ، تهرانی اطلاعاتی شناسی جامعه جامعه( 01  )محسنی، منوچهر  .  

 :رسی در ، قابل دست(4993) نتایج آمارگیری از كاربران اینترنت (34  ) مرکز آمار ایران .  

www.amar.org.ir/Portals/4/Files/abstract/  03. 
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